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Bonnier News, som bland annat ligger bakom titlarna Dagens Nyheter och Expressen,
maste betala en sanktionsavgift pa 13 miljoner kronor, beslutar
Integritetsskyddsmyndigheten. Bolagets personuppgiftsbehandling, ddr anvdndarens
surfbeteende kopplas ihop med en kunddatabas, har inte kunnat ske med
intresseavvdgning som rdttslig grund.

Det var efter att Integritetsskyddsmyndigheten, IMY, uppméarksammade att Bonnier News AB och andra
bolag inom Bonnierkoncernen behandlar personuppgifter fér marknadsféringsindamal med st6d av en
intresseavviagning som myndigheten inledde sin granskning av bolaget.

IMY beskriver det personuppgiftssamarbete som sker inom koncernens 15 bolag enligt foljande.

”De anslutna bolagen samlar in personuppgifter fran sina kunder och personer som besoker bolagens
webbplatser. De insamlade uppgifterna 6verfors till tva koncerngemensamma databaser, en
kunddatabas (KDB) och en beteendedatabas (beteendedatabasen). I dessa databaser skapas profiler om
enskilda personer. Till profilerna knyts dven information hiamtad fran Bisnode Sverige AB.”

Personuppgifterna i beteendedatabasen behandlas i syfte att visa anpassat innehall och anpassade
annonser i koncernbolagens digitala tjinster, sdésom Dagens Nyheter och Expressen. De uppgifter som
samlas in fran kunderna &r bland annat den bestkta sidans webbadress, kategori och innehallstagg.
Aven anvindarens enhetstyp, IP-adress och surfbeteende lagras. Efter 30 dagar gallras informationen.

I kunddatabasen lagras personuppgifterna i syfte att anvindas for koncernbolagens marknadsféring av
egna produkter och tjdnster genom fysisk post och telefonforsiljning. Uppgifter om kundens namn,
adress, telefonnummer, personnummer, e-postadress liksom uppgifter kopplade till sjdlva kopet samlas
in. Uppgifter om e-postadress och personnummer gors inte tillgdngliga for de 6vriga koncernbolagen,
utan stannar hos det insamlande bolaget.
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I de fall det ar moijligt knyts uppgifter i beteendedatabasen och kunddatabasen samman, vilket innebar
att anvandarens datorbeteende paras ihop med dennes adress- och kopuppgifter.

Enligt IMY star det klart att de kompletterade beteendeprofilerna, alltsé beteendeprofiler som kopplas
samman med kunddatabasen utgor personuppgiftsbehandling. Motsvarande bedémning gors
betrdffande de “enkla” beteendeprofilerna, trots att de inte paras samman med en viss person. Denna
behandling utgor profilering i dataskyddsférordningens mening.

Det krivs da att det finns en rittslig grund for behandlingen. Som framgar ovan har Bonnier News valt
att stodja sig pa en intresseavvigning for denna hantering - alltsa att bolagets intressen viger tyngre dn
den registrerades och att behandlingen dr nédvandig for marknadsféringen.

IMY finner att bolaget har ett berittigat intresse fér behandlingen och att behandlingen dr nédvandig for
intresset. Myndigheten bedémer dock att den registrerades intresse viger tyngre dn bolagets. I stillet
maste bolaget anvinda sig av kundernas samtycke. Bolaget har darfor behandlat personuppgifter i strid
med dataskyddsforordningen. Bolaget kan diremot anvidnda intresseavvagning som rdttsliga grund nér
det samkor olika personuppgifter som inte innefattar surfhistorik och anvinder dessa uppgifter for
marknadsforingsutskick via post eller telefonforsiljning.

Pa grund av de konstaterade bristerna ska bolaget betala en administrativ sanktionsavgift pa 13 miljoner
kronor. Som férmildrande omstindighet beaktar IMY att bolaget har vidtagit omfattande atgirder for att
begransa intranget.

Karl Engstrand

Instans: Ovriga instanser

Rattsomraden: Compliance - konsumentskydd, Fri rorlighet, Férvaltningsratt, Personuppgifter och integritet,

Ovrig europeisk ritt, Tillstand och tillsyn
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Juridisk nyhetsbevakning och rattsdatabas

Blendow Lexnova &r Sveriges mest omfattande juridiska nyhetstjanst. Var bevakning innefattar rattsfall,
lagstiftning och forarbeten inom samtliga rattsomraden. Genom skraddarsydda bevakningsprofiler

sakerstaller du kontinuerlig uppdatering av ratt information och slipper nyhetsfléden som inte berér dig.

Las mer pa lexnova.se/nyheter
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