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Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, det sarskilda
ungdomshemmet Tysslinge, den 30 oktober-1 november 2023

Inspektionen i korthet: Det sarskilda ungdomshemmet Tysslinge bedriver en mycket
komplex verksamhet dar ungdomar med bl.a. stort valdskapital och kopplingar till
kriminella grupperingar vardas tillsammans i lokaler som &r olampliga for det uppdrag
och den inriktning som ungdomshemmet har. Vid inspektionen kom det fram att det
finns en bristande kompetens och uttalad radsla hos personalen, vilket har resulterat i
att personalen resignerat. Ungdomshemmet férmar inte att uppratthalla vare sig
tryggheten och sakerheten eller ordningen och strukturen i verksamheten. Situationen
har medfért att ungdomar lamnas ensamma pa avdelningarna vid upploppsliknande
situationer, att det férekommer hot och vald mellan ungdomar och mot personal, att
ungdomar frantas sin ratt till gemensamhet och att de utsatts for tvangsatgarder utan
att forutsattningar for det foreligger. Vidare lever hemmet inte upp till kravet pa att
ungdomar som vardas i enskildhet ska ha standig tillgang till personal. Till det
kommer att vardinnehallet generellt sett &r mycket begransat.

Ungdomshemmet Tysslinge ska enligt ett beslut fran januari 2021 rustas till den
hogsta sakerhetsnivan. Vid inspektionen kom det dock fram att det fortfarande
aterstar en del arbete innan ungdomshemmet kan anses uppfylla kraven for att vara
en institution i sakerhetsniva 1.

JO uttalar att det finns flera allvarliga riskfaktorer som behdéver hanteras med kraft for
att inte fortsatt orsaka betydande problem fér verksamheten och negativa
konsekvenser for de frihetsberévade ungdomarna. Det kan enligt JO sattas i fraga om
ungdomshemmet verkligen har de férutsattningar som kravs for att kunna genomféra
sitt uppdrag och bedriva en verksamhet som erbjuder en trygg och saker vard och
behandling. Mot bakgrund av det som har kommit fram &versands protokollet till

Inspektionen for vard och omsorg, IVO.

Inspektionens genomforande

Pé uppdrag av JO Thomas Norling genomforde enhetschefen Gunilla Bergerén
den 30 oktober—1 november 2023 en oanmald inspektion av Statens
institutionsstyrelse, SiS, det sdrskilda ungdomshemmet Tysslinge. Vid
inspektionen deltog dven byrachefen Anna Flodin, réttssakkunniga Johanna
Bardon (protokollférare) och Elin Schmid, den medicinske experten Ingemar
Engstrom samt experten i psykologi Knut Sturidsson.
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Inspektionen inleddes med ett kort méte med den bitrddande institutionschefen
AA. Direfter forevisades ungdomshemmets lokaler, varav vissa fotograferades.
Efter rundvandringen holls ett mote dér den bitrddande institutionschefen
tillsammans med den administrativa chefen BB, sikerhetssamordnaren CC,
enhetscheferna DD och EE samt den operativa ledaren FF kortfattat
presenterade verksamheten. JO:s medarbetare gjorde en 6versiktlig granskning
av bl.a. verkstillighetsplaner, incidentrapporter, beslut om vard i enskildhet
samt riktlinjer och rutiner. Vidare samtalade JO:s medarbetare med 21 anstéllda
samt 20 ungdomar, varav drygt hilften verkstéllde sluten ungdomsvard.

Inspektionen avslutades med en genomgéng dér foretriadare for savil
ungdomshemmet som SiS huvudkontor gavs mgjlighet att kommentera de
iakttagelser som JO:s medarbetare hade gjort vid inspektionen. Vid
genomgangen deltog den bitridande institutionschefen AA, den administrativa
chefen BB samt enhetscheferna GG och HH. Frén SiS huvudkontor nirvarade
sektionschefen for sdkerhetsavdelningen JJ, verksamhetsutvecklaren for vard
och behandling KK samt verksjuristerna LL och MM.

Inspektionens syfte

Inspektionen ar en del av JO:s verksamhet for att forebygga tortyr och annan
grym, ominsklig eller fornedrande behandling eller bestraffning av frihetsbe-
rovade personer, Opcat-verksamheten. Opcat dr den engelska forkortningen av
tillaggsprotokollet till FN:s tortyrkonvention (Optional Protocol to the
Convention against Torture). Lander som anslutit sig till protokollet har
forbundit sig att inrétta ett nationellt besoksorgan som regelbundet besoker
platser dér personer kan hallas frihetsberdvade. I Sverige har JO tilldelats detta
uppdrag. Information om JO:s Opcat-verksamhet finns pa JO:s webbplats.

JO har tidigare — inom ramen for Opcat-uppdraget — inspekterat
ungdomshemmet Tysslinge vid tva tillfdllen. Det senaste besoket dgde rum den
15 maj 2020 (se JO:s inspektionsprotokoll, dnr O 19-2020).

Uttalanden av JO Thomas Norling med anledning av inspektionen

Protokollet avslutas med uttalanden av JO Thomas Norling.

lakttagelser vid inspektionen
Organisation och uppdrag

Ungdomshemmet Tysslinge tar emot icke skolpliktiga pojkar med psykosocial
problematik samt kriminalitet och missbruk som vardas med stod av lagen
(1990:52) med sérskilda bestimmelser om vérd av unga, LVU. Hemmet tar
dven emot pojkar som verkstéller sluten ungdomsvard enligt lagen (1998:603)
om verkstillighet av sluten ungdomsvérd, LSU.
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Enligt SiS verksamhetsplan 2022—-2024 har ungdomshemmet 33 platser
fordelade pa avdelningarna Castor, Pollux, Taurus, Scorpio och Libra.
Avdelningarna Castor och Pollux har sju platser vardera och dr avsedda for
pojkar som verkstéller sluten ungdomsvéard. Taurus, Scorpio och Libra &r
lasbara avdelningar f6r mottagning- och behovsbeddémning avseende pojkar
som vardas med stod av LVU. Taurus och Scorpio har sju platser vardera och
Libra har fem platser. Vid tidpunkten for inspektionen fanns ett beslut om
platsreduktion avseende fem platser, varfor hemmet kunde ta emot totalt

28 ungdomar. P4 grund av att ungdomarna tillhor olika kriminella grupperingar
maste hemmet sektionera avdelningarna. I praktiken fanns dérfor tolv enheter
som skapats genom att de fem ordinarie avledningarna sektionerats i tva enheter
vardera. Darutover anvidndes den stingda avdelningen Leo, trots att den inte
ingar i verksamhetsplanen och dérmed inte dr resurssatt. Aven Leo var
sektionerad i tvd enheter.

I samtal med JO:s medarbetare uppgav ledningen att hemmet som utgdngspunkt
inte placerar ungdomar som véardas med stéd av LVU tillsammans med
ungdomar som verkstaller sluten ungdomsvard. Det forekommer dock
undantag, exempelvis om det krévs av konstellationsskal for att undvika att
malskamrater eller ungdomar som har koppling till samma respektive
rivaliserande kriminella grupperingar placeras tillsammans. Intagna som ar
misstinkta for brott ar placerade pa LVU-avdelningarna fram till dess att en
eventuell dom har vunnit laga kraft. Samtliga intagna som vid tidpunkten {for
inspektionen vardades med stdd av LVU var missténkta eller atalade for brott.

I enlighet med ett uppdrag fran regeringen har SiS beslutat att inféra en
differentierad sikerhetsklassning av sina institutioner genom att dela in
institutionerna i tre olika sékerhetsnivaer. I januari 2021 beslutade myndigheten
att bl.a. ungdomshemmet Tysslinge skulle rustas till den hogsta sékerhetsnivan,
dvs. niva 1.

Sakerhetsklassning

Ledningen uppgav vid det inledande métet att arbetet for att ungdomshemmet
Tysslinge ska uppné hogsta sdkerhetsniva pagar, exempelvis genom att
byggnaden som ska inrymma bl.a. centralvakten och mottagningen/
inpasseringen renoveras. Vissa sikerhetshdjande atgérder har redan vidtagits,
t.ex. har ett nytt perimeterskydd satts upp och hemmet har en centralvakt i tjanst
dygnet runt. Dessutom har befattningen operativ ledare inforts. Den operativa
ledaren ansvarar for det dagliga operativa sdkerhetsarbetet och ar i tjanst dygnet
runt.

Vid den avslutande genomgdngen uppgav ledningen att ungdomshemmet ska
vara en institution i hogsta sikerhetsnivd, men att hemmet formellt sett dnnu
inte dr en sadan institution. Det &r tydligt vad som krévs i sékerhetsniva 1 nir
det giller normering av teknisk och fysisk sékerhet. Andra delar av
sdkerhetsklassningen, som avser innehallet i verksamheten och férdndrade
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arbetssitt, ar dnnu inte beslutade eller klarlagda pa annat sitt. En formell
process avseende sdkerhetsklassningen ska ske nér pdgdende ombyggnation &r
klar och alla kameror r i drift. Hemmet tar dock redan i dag — och sedan en tid
tillbaka — emot den grupp av ungdomar som ska placeras i ungdomshem i
sdkerhetsniva 1, dvs. ungdomar med de hogsta riskerna avseende avvikningar,
hot och véld. For att fa en fungerande verksamhet i hogsta sékerhetsniva
efterfragar hemmet — i enlighet med den framstéllan som SiS har skickat till
regeringen — en mdjlighet att nattetid lasa alla bostadsrum. Foretrddare for SiS
huvudkontor uppgav att ungdomshemmen Tysslinge och Johannisberg, som ska
rustas mot normeringen avseende teknisk och fysisk sékerhet i sdkerhetsniva 1,
dnnu inte har natt en sddan niva. De uppgav vidare att SiS efterfragar
lagéndringar som gor det mojligt att infora allmén inpasseringskontroll och att
en hemstéllan kommer skickas till regeringen. Savél ledningen for hemmet som
foretradare for huvudkontoret forklarade att de &r tveksamma till om hemmet i
dagsléget &r redo att ta emot ungdomar som har behov av en placering i ett
ungdomshem i den hogsta sidkerhetsnivan.

Den fysiska miljon

Ungdomshemmet Tysslinge inryms i byggnader som fram till &r 2013 utgjorde
en kriminalvardsanstalt. Nér SiS tog 6ver lokalerna &r 2015 hade det inte
genomforts négra storre renoveringar. Lokalerna hade dock anpassats till den
verksamhet som skulle bedrivas dér. [ samband med inspektionen pagick en
renovering av en byggnad som ska inrymma centralvakten, mottagningen
/inpasseringen, administrationen och besoksrum/ldgenheter. Dessa
verksamheter var tillfélligt placerade i andra lokaler. Ombyggnationen
berdknades vara klar i december 2023. Hemmet omgérdas av ett yttre
avvisningsstiangsel, en mur och ett nybyggt inre perimeterskydd.

Avdelningarna &r placerade pé olika vaningsplan i en storre byggnad. Pa varje
vaningsplan finns tva avdelningar, som é&r separerade med hjilp av glasdorrar,
samt ett rum for avskiljande som &r placerat mellan avdelningarna.
Avdelningarna har flera gemensamhetsutrymmen, samtalsrum, sex—sju
bostadsrum samt sanitetsutrymmen med dusch, toalett och tvattmaskin.
Bostadsrummens inredning bestar av en fastskruvad séng och hylla, ett
fastskruvat bord och en TV. Inredningen dr mycket sliten och i flera rum saknas
stolar. Varje rum har ett storre fonster och ett s.k. viadringsfonster.
Bostadsrummen har elektroniska 1as som ungdomarna kan 1dsa upp sjdlva med
hjélp av ett armband. Personal kan lasa upp rummen med ett kort och har dven
mojlighet att ldsa rummen med en nyckel utan att ungdomarna kan lasa upp. I
byggnaden finns dven en s.k. VIE-vinge, vilken bestar av tva plan med tva
utrymmen for vard i enskildhet samt en tillhdrande rastgérd.

Vid inspektionen var samtliga avdelningar sektionerade i tva enheter med hjélp
av ett antal glasdorrar. Vissa av dorrarna hade spegelglas medan andra hade
svarta sopsédckar upptejpade for att forhindra insyn. JO:s medarbetare noterade
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att sopsdckarna hade slitits ned pa vissa stéllen och att det darfor var mojligt att
se in till angrédnsande avdelning/enhet.

Under rundvandringen uppmirksammade JO:s medarbetare att lokalerna ar
mycket nedgangna, kala, morka och smutsiga. Vissa sanitetsutrymmen framstod
som direkt ohygieniska. I ett flertal utrymmen var viggarna dessutom téckta av
klotter med otrevliga budskap. Vidare var temperaturen langt under acceptabel
rumstemperatur i delar av lokalerna. Miljon dr praglad av att lokalerna tidigare
utgjorde en kriminalvardsanstalt med ett stort renoveringsbehov. JO:s
medarbetares intryck var att lokalerna inte &r anpassade for den malgrupp som
ungdomshemmet tar emot, vilket synliggjordes med de olika ad hoc 16sningar
som hemmet ansett nodvandiga att vidta. Det blev tydligt att lokalerna inte &ar
dndamélsenliga for den vard som ska bedrivas dar.

Ungdomshemmets skola ligger i en separat byggnad och har ett antal klassrum.
Vidare finns en gemensam storre rastgard med en grasmatta, ett volleybollnit
och ett par bankar. Dessutom har hemmet en gemensam motionshall. Samtliga
avdelningar har en bestdmd tid motsvarande ca en timme for utomhusvistelse
respektive motion.

I samtal med JO:s medarbetare framforde sdvél ungdomar som personal
synpunkter pa lokalernas bristfilliga skick i allménhet och laga rumstemperatur
i synnerhet. Bade ledning och personal gav en tydlig beskrivning av att det inte
gdr att bedriva en d&ndamalsenlig verksamhet i lokalerna till f6ljd av att de &r
otillrdckliga, bristfilliga och inte anpassade till verksamhetens behov. Det kom
fram att polisen varit pa plats i samband med allvarligare ordningsstérningar
under hosten 2023 och att polisen ddrefter gjort en anmdlan till IVO pa grund av
lokalernas bristfilliga utformning. Den 12 oktober 2023 inspekterade IVO
hemmet. Ledningen uppgav att lokalfragan sedan lang tid tillbaka &r den enskilt
viktigaste frAgan. Standarden ar undermalig och bostadsbyggnaden ska
renoveras. Fastighetsdgaren Specialfastigheter har meddelat att byggnaden ar i
behov av en s.k. ROT-renovering dér i princip allt maste bytas ut. Det planeras
dven for en ny byggnad. Skollokalerna &r frascha och i grunden dndamalsenliga.
Till f6ljd av att ménga ungdomar har kopplingar till olika kriminella
grupperingar finns det dock ett behov av att kunna sektionera skollokalerna.

Sektionering av avdelningar

Samtliga avdelningar var sektionerade i tva enheter, varav den ena bestod av
tva—fyra bostadsrum och ett stort allrum. Den andra enheten — som bendmns
”slussen” — bestod av tre—fyra bostadsrum, ett litet TV-rum och/eller ett
samtalsrum. I flera av slussarna saknades toalett och/eller dusch. I samtal med
personal och intagna framkom att nir personal behover ta intagna till en annan
avdelning for toalettbesok eller dusch maste den avdelningens ungdomar
tillfalligt 14sas in 1 allrummet eller i1 sina bostadsrum. Detsamma géller nér
intagna ska ga ut pa rastgérden, till motionshallen eller till besoksrummen.
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I fyra av enheterna med tillhérande allrum var tre ungdomar placerade
tillsammans. I en sddan enhet samt i tvd av de s.k. slussarna var det endast tva
ungdomar placerade och i tre av slussarna vardades ungdomar i enskildhet. I
samtal med de intagna som var placerade i slussarna framkom att de fér &ta mat
1 sina bostadsrum och ha skolundervisning i ett samtalsrum. Vidare ar
personalnérvaron mycket begransad. De som inte har tillgéng till en egen toalett
kan nattetid {4 vénta i 30—-60 minuter innan personal hjédlper dem till toaletten.

I den del av byggnaden som tidigare inrymde avdelningen Leo vardades tre
intagna tillhdrande Castor i den ena enheten. I den andra enheten vardades en
intagen tillhérande Pollux i enskildhet. Det sanitetsutrymme med toalett och
dusch som finns dér &r i regel last. Det krdvs dérfor personal for att ungdomen
ska ha méjlighet att gi pa toaletten. Overvakningskameran i korridoren hade
slitits bort. I samtal med savil ungdomar som personal framkom att ungdomen i
stort sett alltid &r sjélv i utrymmet utan narvaro av personal. Till f61jd av detta
kan det uppsta l&nga véntetider for bl.a. toalettbesok. Ungdomen beréttade att
nir han vill komma i kontakt med personalen sa bankar han pé dérren till den
angransande enheten och ber ungdomarna dér att kontakta sin avdelningsperso-
nal som i sin tur kontaktar den personal som ansvarar fér honom. Vidare
patalades att rummet ar kallt eftersom varmesystemet inte fungerar. Under
inspektionen fanns endast personal pa plats vid ett av de tillfallen som JO:s
medarbetare passerade utrymmet. Personalen satt da pa varsin stol i ett
angransande utrymme med en glasdorr emellan. JO:s medarbetade noterade att
det var mycket kallt i utrymmet och att en anstélld bar dunjacka.

Den andra enheten som tillhér avdelningen Leo har en korridor med fyra
bostadsrum, varav ett var last, samt ett litet samtalsrum och ett sanitetsutrymme
med toalett. Korridoren é&r en tidigare bostadskorridor och saknar allrum. I ett av
rummen saknades vadringsfonstrets lucka. Det bléaste darfor kalluft rakt in i
rummet och det paverkade temperaturen i hela korridoren. I samtal med
ungdomarna framkom att personal aldrig vistas i utrymmet utan endast kommer
dit nér de ska l&dmna mat eller medicin. Ungdomarna far inte vistas i
samtalsrummet utan endast 1 korridoren eller i sina rum som saknar stolar.
Under inspektionen noterade JO:s medarbetare att personal inte vistades
tillsammans med ungdomarna och att ungdomarna umgicks inne i varandras
bostadsrum.

I samtal med personal och ledning framférdes att majoriteten av de intagna som
placeras i ungdomshemmet tillhor olika kriminella grupperingar. Manga har ett
stort valdskapital och en utvecklad kriminell identitet. Detta medfor att det inte
ar mojligt att varda sju intagna tillsammans. Darfor maste hemmet sektionera
avdelningarna i syfte att dels placera fdrre ungdomar tillsammans, dels skapa
utrymmen for att kunna varda intagna i enskildhet. Denna ordning &r inte bara
resurskrdavande utan medfor ocksé sikerhetsrisker bl.a. genom att personalen
behover transportera ungdomarna till eller genom andra enheter for exempelvis
toalettbesok, utomhusvistelse, motion och skola.
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Bemanning och personalens kompetens

Ungdomshemmet Tysslinge har drygt 200 tjdnster, varav merparten bestér av
behandlingspedagoger och behandlingsassistenter. Mer @n hilften av personalen
ar tillsvidareanstéillda. Minimikravet for att fa anstéllning som behandlingsassi-
stent &r gymnasieexamen. For att fa genomga SiS grundutbildning kravs en
tillsvidareanstéllning.

I de samtal som JO:s medarbetare holl med anstillda pitalades att
ungdomshemmet har en hog personalomséttning och att manga nyanstillda ar
oerfarna. Aven omsittningen bland chefer ir hog och det framkom uppgifter om
att hela chefsgruppen ar utbytt sedan januari 2022. Personalen beskrev det som
problematiskt att nyanstédllda endast far en introduktion i tre dagar och att de
dérefter anses kunna utfora samma arbetsuppgifter som Gvrig personal. Vidare
patalades att finns en bristande kompetens hos en stor del av personalen och att
hemmet dessutom har problem med underbemanning och 6vertidsarbete.

Vid den avslutande genomgdngen uppgav ledningen att ungdomshemmet —
utover SiS beslut om utdkad grundbemanning — har fatt medel for en
arbetsgrupp som inte ska vara knuten till ndgon avdelning utan i stéllet ska
arbeta med ungdomar som vérdas i enskildhet. Ledningen uppgav att den inte
anser att personalomséttningen dr hog. Méanga har varit anstéllda lange och har
en gedigen erfarenhet.

Personalens bemdétande av ungdomarna

Under inspektionen noterade JO:s medarbetare att en del i personalen verkade
ha en kamratlig relation till de intagna samt att fysisk kontakt forekom mellan
personal och ungdomar. Flera i personalen beskrev att manga nyanstéllda dr
savil oerfarna som naiva och inte forstar hur de ska bemdta ungdomarna. Det ar
ett bekymmer att ménga av de anstéllda inte har tidigare erfarenhet av att arbeta
i en myndighet eller med en verksamhet som innefattar frihetsberévade. Vidare
forde flera anstéllda fram att det &r viktigt att ungdomshemmet upprétthaller
svenska som det gemensamma myndighetspraket.

I samtal med flera ungdomar beskrevs att det forekommer s.k. kollektiv
bestraffning. Som exempel ndmndes att intagna pa flera avdelningar hade lésts
in pa sina bostadsrum 1 flera timmar pa grund av ordningsstdrningar pa en
avdelning samt att ungdomarna i samband didrmed hade fatt sopsédckar for att
utrétta sina behov i. Vidare berittade intagna pa flera avdelningar att de
upplever att enhetscheferna haller sig undan trots att de efterfrdgar samtal for att
diskutera beslut eller olika 6nskemal. Aven personal forde fram att vissa chefer
inte vagar vistas pd avdelningarna. Ett antal ungdomar uppgav att det har
forekommit situationer dér de har skickat in klagomal till IVO och att personal
dérefter dragit in olika forméner. Dessutom kom det fram uppgifter om att nagra
ungdomar inte fick ringa planerade telefonsamtal efter att de hade samtalat med
JO:s medarbetare under inspektionen.
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Vidare kom det fram att intagna pa en avdelning hade framstallt ett antal
onskemal till enhetschefen. Ungdomarna hade fatt ett skriftigt svar, vilket &ven
innefattade ett antal krav fran enhetschefen. JO:s medarbetare tog del av svaret.
Daér framgick bl.a. att “Inte ett enda beslut ska overklagas.” och "Féljs inte

b

ndagon utav dessa punkter kommer vi dra in allt igen.’

Trygghet och sakerhet
Allmént om ordningen vid hemmet

Av ungdomshemmets riskbedémning och handlingsplan avseende arbetsmiljo
framgér att hemmet under &r 2023 har haft en period dar forekomsten av hot,
vald och otillaten paverkan som riktats mot personal varit hog och att
incidenternas allvarlighetsgrad bedoms ha okat jimfort med tidigare &r. Aven
ordningsstorningar som inte specifikt riktas mot personal har dkat i
allvarlighetsgrad, t.ex. massaktioner dir ungdomar startar en storre
ordningsstorning i syfte att komma in pa en annan avdelning. De kénda fallen
av otillaten paverkan ror forsok att f in mobiltelefoner, vilket i ett fall sannolikt
har foranlett att en sprédngning skett i anslutning till en anstéllds bostad.

Ovanstéende uppgifter bekréftades i samtal med sévil ledning som personal.
Dessutom kom det fram att anstéllda ibland tar med sig savél mobiltelefoner
som narkotika in till ungdomarna. I samtal med JO:s medarbetare gavs en
samstdmmig bild av att hemmets personal har “abdikerat” och inte vagar stélla
krav pa ungdomarna pa grund av oro att utsittas for repressalier av dem eller
deras vinner utanfor hemmet. Flera i personalen berittade att hot &r vanligt
forekommande. De pekade pa att de intagna ofta begir ut hemmets
dokumentation. I syfte att undvika risk for att bli maltavla for ungdomarna vill
personalen vara anonyma nir de dokumenterar. Med héansyn till att det inte dr
mojligt underlater personal i stéllet att upprétta incidentrapporter. Personal
undviker dven att polisanméla vissa handelser pa grund av radsla. I samtal med
anstillda framkom vidare att en del i personalen later ungdomarna umgas i
korridorerna pa nitterna och i varandras bostadsrum pé dagarna. Dessutom
undviker manga i personalen att vicka ungdomarna pa morgnarna och anpassar
sitt forhallningssitt efter ungdomarnas dnskemaél. Det framkom bl.a. genom
beskrivningar som att ungdomen igar kvill uttryckte att han inte vill bli véckt”.
Det lyftes fram att de intagna som ses som svaga riskerar att bli utnyttjade av
medintagna.

Flera anstéllda uttryckte att en stor andel av personalen inte klarar av att
uppratthalla ndgon ordning eller struktur vid ungdomshemmet. I samband med
visitation av ett bostadsrum under inspektionen hittade personal en stor
hogtalare som en intagen hade tagit med sig fran motionshallen. Personal
pekade pa att detta hade kunnat ske trots att de intagna alltid gar darifran
tillsammans med personal. Vidare lyftes det fram att ungdomarna kénner av om
de ar starkare i forhallande till personal och chefer och att det har hént att
ungdomar tagit dver hela avdelningar. Det forekom dven uppgifter om att det ar
vanligt att personal inte vet hur de ska hantera konflikter, vilket resulterar i att
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konflikterna eskalerar. Under ar 2023 har det vid upprepade tillfallen — ibland
flera ganger om dagen — uppstatt upploppsliknande situationer dér ungdomarna
lyckats tillverka vapenliknande féremal. Vid dessa tillfallen har hemmet en
rutin som gér ut pa att personalen ldmnar ungdomarna ensamma pé
avdelningarna och laser dorrarna samt tillkallar polis. Det kan dréja 20 minuter
innan polisens insatsstyrka anlédnder. Av handlingar som JO tog del av under
inspektionen framgick att det s sent som nigra veckor fore inspektionen
uppstod ett flertal sddana situationer under en och samma vecka. Ungdomarna
genomforde bl.a. ett upplopp, vid vilket de forstorde en av avdelningarna. I
tiden dédrefter har sékerhetsldget varit battre. De anstédllda menade att tryggheten
och sdkerheten for sdvil ungdomar som personal har okat till f61jd av den
beslutade platsreduktionen i kombination med sektioneringen av hemmets
samtliga avdelningar.

Vid den avslutande genomgangen formedlade JO:s medarbetare att intrycket
var att personalen &r passiv och att den later ungdomarna styra en stor del av
verksamheten. Ledningen uppgav att den &r medveten om att det férekommer
att intagna utnyttjar personal. Ungdomshemmet har darfor haft ett stort fokus pa
fridgan om otillaten paverkan och i princip samtliga anstillda har genomgétt
olika utbildningar. Fragan har d&ven behandlats inom ramen for hemmets
arbetsmiljoarbete. Hemmet kommer med hjélp av en psykolog att fortsitta
arbetet. Ledningen kdnner till att en del i personalen ar radda for att viacka
ungdomarna pa morgnarna. Vidare har ledningen stor forstielse for personalens
oro for att gora polisanmélningar och dverviger att dvergé till en ordning dar
hemmet gor polisanmélningar utan att ta lika stor hidnsyn till individens vilja.
Ledningen bekréftar att hemmet har behdvt tillkalla polis vid flera tillfdllen
under sommaren och hosten 2023 med anledning av att det har uppstatt
situationer som &r for riskabla for personalen att hantera.

Hot och vald mellan ungdomar

I samtal med savil personal som ungdomar gavs en bild av att det ar vanligt
forekommande med hot och vald mellan intagna. De intagna som vill skéta sig
hamnar i en utsatt position. Om en intagen inte vill utova véld mot en
medintagen riskerar ungdomen ndmligen att bli nésta person som utsétts for
vald. Flera av ungdomarna beskrev att de inte kénner sig trygga, men att de inte
kan visa det. De upplever att personalen inte kan skydda dem och att det kan ta
lang tid innan personal avbryter pagaende valdsincidenter.

Personal berittade att det hdnder att flera ungdomar gér in i en annan intagens
bostadsrum pa natten och utsétter denne for vald. Personalen kan f6lja vad
ungdomarna gor via 6vervakningskameror, men det finns inte nagra kameror i
bostadsrummen. Om personal noterar att de intagna gér in i varandras rum ska
minst tva personal gé dit. Vidare framkom uppgifter om att personal ibland
glommer att 14sa dorrarna mellan avdelningarna och till personalutrymmen,
vilket medfor att ungdomarna kan ta sig mellan de olika avdelningarna och
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vaningsplanen via en spiraltrappa och utova vald dar mot andra ungdomar.
Uppgifterna bekréftades av incidentrapporter som JO:s medarbetare tog del av.

Ledningen uppgav att ungdomshemmet forsoker att vidta atgérder omedelbart
nér situationer med hot och vald uppstar. S&vil ungdomars som personals
trygghet och sékerhet har hogsta prioritet. Tidigare hotade ungdomarna
varandra genom att ropa genom védringsluckorna i sina bostadsrum till andra
intagna som var pa rastgérden. For att komma till ritta med problemet har
hemmet 1ast luckorna, vilket har resulterat i en markant minskning av antalet
hot. Vidare har sektioneringen av avdelningarna lett till farre incidenter med hot
och véld. Ledningen forklarade att trots att hemmet arbetar hart for att sdkra
tryggheten misslyckas det gang pa gang. I syfte att trygga ungdomars sikerhet
och garantera en bra vard ar det viktigt att hemmet ges mdjlighet att 1asa
bostadsrummen nattetid och att kunna kommunicera med ungdomarna genom
en tillsynslucka i dorren.

Tvangsatgarder

Fysiska férutséttningar for tvdngsatgérder

Ett av ungdomshemmets tre rum for avskiljande &r slitet och smutsigt. Det
ligger dessutom inne i ett personalutrymme som ar belamrat med foremal och
dér det finns en vigg med TV-skdrmar som det gar att folja bildoverforingen
fran hemmets Gvervakningskameror. I ett annat rum for avskiljande var luckan
till vadringsfonstret trasig och gick inte att sténga. Samtliga avskiljanderum har
vassa kanter vid fonstret som en ungdom som é&r avskild kan skada sig pa. I tva
av rummen gar det inte att vid tillsyn se hela rummet genom tillsynsluckan.

De tvé ordinarie utrymmena for vérd i enskildhet finns i den s.k. VIE-vingen.
Respektive utrymme bestér av en korridor med ett sovrum, ett TV-rum, ett
sanitetsutrymme med toalett och dusch samt ytterligare en toalett. I korridorerna
finns 6vervakningskameror. Utrymmena saknar signalanordningar som
mojliggdr kontakt mellan ungdomar och personal. Vid inspektionen kom det
fram att ungdomar som &r placerade i utrymmena i realiteten endast har tillgdng
till ett av de tva rummen, i vilket de bade sover och tittar pd TV. I det ena
rummet saknades savél sdng som stol och bord. Den intagne sov pa en madrass
framfor TV-apparaten. Ungdomen berittade att han far sitta pd madrassen och
anvinda en trasig stol som bord nér han éter. I korridorerna saknas all typ av
moblemang. [ ett av utrymmena var samtliga korridorsvéiggar tiackta av
otrevliga och hotfulla budskap som nidgon annan intagen hade klottrat. Vidare
var duschen och toaletten mycket smutsiga. Det saknades dessutom en duschsil,
vilket medforde att vattnet i duschen spolades ut i en tjock strale.

Under inspektionen vardades sex ungdomar i enskildhet. I samtal med saval
personal som ledning gavs en tydlig beskrivning av att ungdomshemmet har f6r
f4 utrymmen for vard i enskildhet, vilket har lett till sektionering av
avdelningarna och att ungdomar fér vardas i enskildhet i lokaler som inte &r
dndamalsenliga. Till f6ljd av lokalernas utformning har personal i samband med
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incidenter inte resurser att reda ut situationen utan polis maste tillkallas for att
fora ungdomar till utrymmen for vard i enskildhet. Under inspektionen
framkom att hemmet planerar att under varen 2024 stilla upp baracker for att
Oka antalet platser for vard i enskildhet. Det finns ett sidant behov framst for
enskilda intagnas sékerhet.

I samtal med ungdomar och vid granskning av handlingar uppmérksammade
JO:s medarbetare att det har forekommit att ungdomar avskilts i sina
bostadsrum i samband med upploppsliknande situationer. Detta skedde sé sent
som nagra veckor fore inspektionen.

Vid den avslutande genomgdngen uppgav ledningen att det i nértid har hént att
ungdomar har avskilts pa sina bostadsrum pé grund av att antalet rum for
avskiljande inte rackt till. Frigan om att ett av rummen finns i ett
personalutrymme har lyfts med huvudkontoret.

Vard i enskildhet

Av ungdomshemmets lokala instruktion framgar att en ungdom som véardas i
enskildhet alltid ska ha personal nérvarande under dagtid. Detta innebér att
ungdomen ska kunna pékalla personalens uppmirksamhet utan anvandning av
tekniskt hjédlpmedel eller vara tvungen att knacka. I samtal med ungdomar och
personal kom det dock fram en samstdmmig bild av att intagna som vérdas i
enskildhet i stort sett alltid vistas sjdlva i utrymmena utan nirvaro av personal.
Personalen kommer forbi endast i samband med matutdelning och
utomhusvistelse. Ungdomarna upplevde sig vara isolerade. De berdttade att om
de vill komma i kontakt med personal ska en toffla stéllas ut i korridoren.
Personal kommer efter att de noterat toffeln via 6vervakningskameran. JO:s
medarbetare noterade att personal i princip inte vid nagot tillfalle under
rundvandringen eller i samband med samtal befann sig i de utrymmen dér
ungdomar vardades i enskildhet. For JO:s medarbetare var det uppenbart att
intagna som endast har ett rum att vistas i var ensamma under stora delar av
dygnet. Vidare noterades att personal dels stillde in mat till en ungdom i

samband med att han var ute pa rastgarden, dels inte knackade pa bostadsdorren

for att meddela en annan ungdom att mat hade stéllts utanfor dérren. Pé fraga
uppgav personal att mat alltid stélls ut i samband med matutdelningen, men att
de inte alltid knackar pa och vicker en ungdom. Vidare uppgav personal att
vard i enskildhet bl.a. anvdnds som en sdkerhetsatgird for att skydda
ungdomarna, exempelvis nidr en ungdom é&r eller har varit utsatt for hot eller
vald samt nar ungdomen har utsatt andra ungdomar for hot eller vald. Av de
beslut om vérd i enskildhet som JO:s medarbetare tog del av framgick att ett
annat aterkommande skél for sédan vard var att en ungdom inte foljt en
avdelnings regler och rutiner eller att ungdomen upptrétt hotfullt. Enligt
hemmets lokala instruktion avseende vard i enskildhet, som faststillts den

16 december 2021 av institutionschefen, ar det endast institutionschefen som far

fatta beslut om vard i enskildhet. Beslutanderatten kan inte delegeras. JO:s
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medarbetare kunde dock notera att de flesta beslut hade fattats av olika
enhetschefer.

Vid den avslutande genomgdngen uppgav ledningen att den hade en annan
uppfattning i friga om ungdomars tillgang till personal vid vard i enskildhet.
Hemmet har anstéllt extra personal for att det ska finnas personal dygnet runt i
anslutning till utrymmet dir det saknas en dvervakningskamera. Det sker dock
inte ndgon systematisk dokumentation avseende personalnirvaro for ungdomar
som vérdas i enskildhet. Vidare bekrédftade ledningen att det forekommer att
intagna vardas i enskildhet for sin egen sdkerhet samt att en del ungdomar
vardas i enskildhet ldngre 4n nddvandigt pa grund av konstellationsrisker.

Innehallet i varden

Ledningen uppgav att virden for de ungdomar som placeras med stéd av LVU
inledningsvis handlar om akut mottagande och initiala behovsbedémningar
samt att det ibland kan bli fraga om utdkade kartldggningar. For de intagna som
verkstiller sluten ungdomsvard ér utredningen i regel klar nér de placeras i
hemmet. Ungdomarna spenderar mycket tid pa sina avdelningar dér de bl.a. kan
spela TV- och sillskapsspel samt ha samtal med sin kontaktperson. Darutdver
har de ratt till daglig utomhusvistelse och motion samt mojlighet att fa
skolundervisning. Tillgdngen till skolundervisning har dock foérsvarats med
hinsyn till de konstellationsrisker som finns bland ungdomarna pé grund av
kopplingar till kriminella grupperingar. Utover erbjudande om skolundervisning
kan hemmet erbjuda programmen PULS och éterfallsprevention, AP. Vidare
planeras det for att personal ska utbildas i traumamedveten omsorg, TMO.
Hemmets storsta utmaning ar att motivera ungdomarna till att medverka i de
olika programmen och skolundervisningen.

Savél personal som intagna gav en beskrivning av att ungdomarna i regel sover
fram till lunch. De intagna menade att personalen inte vicker dem och att en del
darfor sover dnda in pa eftermiddagarna. Personalen ldmnade 4 sin sida olika
uppgifter i den fragan. En ungdom beskrev att det inte spelar nadgon roll om han
dr vaken pa nétterna och sover pa dagarna, eftersom det inte finns négot att
gora. En annan ungdom beréttade att han vént pd dygnet och missat
skolundervisningen, eftersom ingen vicker honom. I samband med att JO:s
medarbetare skulle ha samtal med ungdomarna noteras att majoriteten av de
intagna sov en stor del av dagarna.

Vidare beskrev ett antal intagna att det inte finns nagot att géra pa dagarna och
att de inte far nagra behandlingsinsatser. I princip spenderar de all tid pa
avdelningarna bortsett frdn en timmes utomhusvistelse och en timmes motion.
En del ungdomar beréttade att de inte ens far ldmna avdelningen i samband med
skolundervisning utan att den sker i sma samtalsrum pa avdelningen. Andra
beréttade att de inte far nagon skolundervisning trots 6nskemal om det. Ett fatal
ungdomar uppgav att de hade fatt eller skulle f& genomga olika program. Andra
uppgav att de blivit nekade programverksamhet. Flera av dem som verkstillde
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sluten ungdomsvard kdnde 6ver huvud taget inte till sina verkstdllighetsplaner. I
samtal med personal kom det fram att hemmet ska vara en genomgangsin-
stitution och dérfor inte har ndgon behandling att erbjuda. Personal beskrev det
som att det inte finns ndgon planering eller struktur kring vérdinnehall. I stillet
forvaras ungdomarna vid hemmet ett antal ir innan de sparkas” ut till samma
plats som de kom ifr&n. Hemmet har stora problem med skolundervisningen,
eftersom manga av ungdomarna maste undervisas en och en.

En intagen som varit placerad i ungdomshemmet sedan sommaren 2023 och
vardats i enskildhet sedan tvd ménader, uppgav att hemmet inte erbjudit honom
nagon programverksamhet eller hjalpt honom med utslussningsatgérder infor att
han skulle skrivas ut om nagra veckor. Ungdomen, som hade vérdats inom SiS i
fem ar och som verkstillt fyra ar sluten ungdomsvérd, beskrev att det inte fanns
nagon planering infor hans utskrivning och att han inte sdg ndgon annan framtid
an att aterga till det kriminella livet.

Vid den avslutande genomgdngen uppgav ledningen att hemmet kontinuerligt
har diskuterat problematiken att ungdomarna sover pa dagarna. Atgirder har
vidtagits for att forsdka f4 upp dem pa morgnarna och motivera dem till att delta
i skolundervisning, bl.a. genom att ldrarna kommer till avdelningarna for
motiverande samtal. Ledningen lyfte fram att ungdomar regelbundet far betyg i
olika skoldmnen. Vidare har hemmet tva personal som leder programmet PULS.
Under véren 2023 fanns tvé grupper som genomgick programmet under flera
manader. Det dr dock inte mdjligt att erbjuda ndgon meningsfull sysselséttning
nir ungdomarna inte gar i skolan eller genomgar programverksamhet.
Ledningen bekriftade att det vid tidpunkten for inspektionen fanns begrénsade
mojligheter att erbjuda nadgot meningsfullt innehéll i varden. Hemmet anser sig
ha ett stort ansvar for ungdomarnas utslussning, &ven om de inte bor vara kvar i
ett hem 1 hogsta sékerhetsklass fram till utskrivning. Foretrddare for SiS
huvudkontor uppgav att det pagér en revidering av myndighetens riktlinjer
avseende verkstillighet av sluten ungdomsvard i syfte att tydligare beskriva
vardkedjan. Det dr SiS ansvar att ungdomar inom verksamheten fir motiverande
vard- och behandlingsinsatser.

Justeras 2024-01-29

Gunilla Bergerén
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Uttalanden av JO Thomas Norling

Jag vill med anledning av de inhdmtade uppgifterna och redovisade
iakttagelserna gora foljande uttalanden.

Allmant om inspektionen

Syftet med JO:s Opcat-verksamhet &r att i forsta hand arbeta forebyggande och
identifiera samt analysera sddana faktorer som direkt eller indirekt kan dka eller
minska risken for tortyr och annan grym, oménsklig eller fornedrande
behandling eller bestraffning. Arbetet ska ha ett langsiktigt perspektiv, vara
framatsyftande och dgnat att systematiskt minska eller undanrdja riskfaktorer
samt att forstirka forebyggande faktorer och skyddsmekanismer.

Situationen vid ungdomshemmet Tysslinge

Inledningsvis ska ndmnas att ungdomshemmet tar emot en malgrupp som
innebér sdrskilt stora utmaningar och stéller mycket hoga krav pa verksamheten.
Manga av ungdomarna har en utvecklad kriminell identitet, ett stort valdskapital
och kopplingar till kriminella grupperingar. Oavsett hur 1&ngt SiS har kommit i
den formella processen att rusta ungdomshemmet till den hogsta sakerhetsnivan
kan det konstateras att hemmet redan tar emot ungdomar med de hogsta
riskerna avseende bl.a. hot och véld. Vid inspektionen var samtliga ungdomar
missténkta for brott eller domda till sluten ungdomsvard. Majoriteten av de
ungdomar som verkstillde sluten ungdomsvard var démda for allvarlig
brottslighet. Som jag aterkommer till nedan kan det séttas i friga om hemmet i
dag har den kapacitet och de forutsittningar i 6vrigt som kravs for att hantera
den mélgruppen.

Tva centrala delar for att SiS ska kunna ge ungdomar en god och séker vérd ar
att ungdomshemmen har tillgang till 1ampliga och dndamalsenliga lokaler samt
till vélutbildad personal med stor personlig mognad och forméga att hantera
utmaningarna med att arbeta med ungdomar (se CPT/Inf [99], para. 29 och 33,
jfr éven 5 kap. 2 §, 6 kap. 1 § och 7 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rdd om hem for vard eller boende [HSLF-FS 2016:55]). Vidare &r
andamalsenliga lokaler som &r utformade for att kunna anvéndas i
verksamheten och vara tillrdckligt sékra en forutséttning for att SiS ska kunna
verkstilla beslut om tvangsatgirderna avskiljande och vard i enskildhet (se mitt
beslut den 21 november 2022, dnr 2802-2020).

Den fysiska miljon i Tysslinge ér préiglad av att den tidigare utgjorde en
kriminalvérdsanstalt som redan innan SiS tog 6ver lokalerna hade ett stort
renoveringsbehov. Lokalerna dr generellt morka, kala, nedgdngna och smutsiga.
Delar av dem ar dessutom ohygieniska. Vid inspektionen hade vissa utrymmen
en rumstemperatur langt under vad som kan anses acceptabelt. Utrymmena for
avskiljande och vérd i enskildhet &r for fa och uppfyller inte heller de krav pa
sdkerhet och trygghet for intagna och personal som behdvs nér beslut om dessa
tvangsétgirder verkstills. Utifran det som ledningen for hemmet och foretrddare
for SiS huvudkontor gav uttryck for under inspektionen drar jag slutsatsen att
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det finns en gemensam uppfattning inom SiS att ungdomshemmets lokaler &r i
stort behov av upprustning och anpassning till verksamhetens uppdrag. Det
planeras for en renovering, men det &r oklart nir den kan komma till stand.
Situationen vid Tysslinge &r i det hir avseendet betydligt mer allvarlig dn vad
jag har iakttagit i samband med andra inspektioner (jfr protokollet efter
inspektionen av ungdomshemmet Nereby i februari 2023, dnr O 5-2023). Enligt
min mening har lokalerna sddana brister att de ar direkt oldmpliga for att varda
barn och unga dér. Jag anser att det darfor ar helt nodvéandigt att SiS snarast
mojligt genomfor de dtgiarder som krivs for att kunna sékerstélla en god och
dndamalsenlig vard- och behandlingsmilj6 for ungdomarna.

Nar det géller tillgangen till valutbildad personal kom det fram att kompetensen
bland personalen dr bristande och att ménga anstéllda &r rddda att utséttas for
repressalier av ungdomarna. I samtal med mina medarbetare 1&dmnades ett antal
exempel pa detta. Det var en allmén uppfattning hos ledning och anstéllda att
det forekommer att personal utnyttjas av ungdomarna och att mobiltelefoner
och narkotika tas in i hemmet. Personal berittade ocksa att ungdomar
regelbundet tar sig in till angransande avdelningar och in i varandras
bostadsrum i syfte att utéva véld. Liknande uppgifter kom fram vid
granskningen av hemmets incidentrapporter. Flera ungdomar uppgav att de inte
kénner sig trygga och berdttade att hot och vald mellan ungdomar ar relativt
vanligt forekommande. I samtalen gavs en samstdimmig bild av att personalen
inte klarar av att hantera konflikter med eller mellan ungdomarna. Till f6ljd av
detta eskalerar konflikterna och upploppsliknande situationer uppstar. Vid vissa
tillfdllen har ungdomarna dven lyckats tillverka vapenliknande foremal. Det
finns en rutin vid hemmet som gér ut pé att personalen ldmnar ungdomarna
ensamma pa avdelningarna och l&ser dorrarna vid saddana situationer for att
avvakta bistand frén polis. Vidare noterade mina medarbetare att manga i
personalen anpassar sitt forhéllningssétt till vad ungdomarna vill och inte till
deras vardbehov, vilket medfor att ungdomarna sover bort storre delen av
dagarna och bl.a. missar sin skolundervisning. Jag noterar éven att
vardinnehéllet i 6vrigt 4r mycket begransat. Utifran hur situationen beskrivs
framstar det enligt min mening som att personalen har resignerat och inte har
formaga att upprétthalla vare sig tryggheten och sdkerheten eller ordningen och
strukturen vid hemmet. Dessa forhédllanden ér djupt orovickande.

JO har tidigare uttalat att det bland personalens uppgifter ingér att se till att
ordningen pa hemmet upprétthalls. Det ankommer pé personalen att ingripa for
att t.ex. avvarja brak och personalen maste vid behov kunna ta en intagen &t
sidan for att genom samtal forsoka reda ut situationen. Aven om ett sddant
ingripande ibland maste goras med viss bestimdhet far detta ses som ett normalt
led i upprétthallandet av ordningen. (Se JO 2008/09 s. 305, dnr 1316-2006.) I
sammanhanget kan ndmnas att CPT redan efter sitt besok av ett ungdomshem i
Sverige &r 2009 erinrat om att &ven under sddana exceptionella forhallanden
som nér ett ungdomshem behdver tillkalla polishjélp for att hantera en ungdom
som &r sirskilt utatagerande, bor ansvaret for att hantera situationen alltjimt
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ligga pa behandlingspersonal med lampliga kvalifikationer (se CPT/Inf [2009]
34, para. 119).

Det nu redovisade stirker mig i uppfattningen att SiS maste sékerstélla att
ungdomshemmet foljer upp hur arbetsledningen utévas i hemmet. Hemmets
ledning méste i sin tur se till att personalen har de forutsédttningar och den
kunskap som kravs for att utfora sina uppgifter. Det innebér bl.a. att hemmet
maste komma till ratta med personalens ovilja och ridsla for att sétta tydliga
granser och stilla krav pa ungdomarna. Den verksamhet som bedrivs utgor
delvis myndighetsutdvning och det framstér som angeléget att personalens
kompetens forbdttras genom utbildningsinsatser. I det sammanhanget vill jag
lyfta fram att det naturligtvis ar helt oacceptabelt att ungdomar hotas med
repressalier om de dverklagar sina beslut. Det &r synnerligen allvarligt och far
inte forekomma.

For att hantera den svara situation som rader i hemmet har samtliga avdelningar
sektionerats till mindre enheter. En del av enheterna anvinds for att varda
mindre grupper och andra for att varda ungdomar i enskildhet. En konsekvens
av att avdelningarna sektioneras &r att det saknas savél allrum som dusch och
toalett i flera enheter. Det leder i sin tur till att intagna méste tas till eller passera
genom andra enheter for att exempelvis ga pa toaletten och duscha. Detsamma
giéller i samband med utomhusvistelse, motion och besok. Nar ungdomar
behover transporteras till eller genom andra avdelningar forutsétter det att de
ungdomar som ar placerade dir lases in i allrummet eller pa sina rum. Att
sektionera hemmet pa detta sitt medfor dels underméliga och ovérdiga fysiska
forhallanden for de intagna som placeras i de mindre enheterna, dels att
ungdomar riskerar att utséttas for hot och véld i samband med att de
transporteras genom avdelningarna.

I flera av de mindre enheterna vistas endast tvd ungdomar tillsammans, ofta
utan nérvaro av personal. Jag vill darfor pAminna om att utgangspunkten vid
vérd pé ett ungdomshem ér att en intagen ska ges mdjlighet att under dagtid
vistas 1 gemensambhet, dvs. tillsammans med minst tva andra intagna. Det ar
frdga om en grundléggande réttighet som maste tillgodoses for att motverka de
negativa konsekvenser som ett frihetsberdvande kan innebéra. Aven vid en
sektionering maste detta krav vara uppfyllt. (Se protokollet efter inspektionen
av ungdomshemmet Johannisberg i oktober 2018, dnr 6204-2018.)

Vid inspektionen kom det ocksa fram att ungdomar som vardas i enskildhet —
oavsett om de ér placerade i de mindre enheterna eller i de utrymmen som é&r
avsedda for sadan vard — praktiskt taget saknar tillgang till personal och att de
lamnas ensamma under storre delen av dygnet. Flera av ungdomarna beskrev att
de kénner sig isolerade. Jag har vid upprepade tillfdllen uttalat att ungdomar
som vardas i enskildhet stdndigt ska kunna fa kontakt och vara tillsammans med
personal for att inte bli isolerade. (Se beslutet i det ovan ndimnda drendet med
dnr 2802-2020 och déri gjorda hanvisningar.)
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Enligt personal vardas ungdomar i enskildhet bl.a. i syfte att skydda dem mot
medintagna som utsatt dem for hot eller vald och for att hantera olika
konstellationsrisker. Vid genomgangen av besluten om vard i enskildhet
uppméirksammades dessutom att ett aterkommande skél for denna tvangsétgérd
var att en ungdom inte foljt en avdelnings regler och rutiner eller att en ungdom
upptrétt hotfullt. Det finns med anledning av dessa uppgifter skl att
understryka att vérd i enskildhet endast fir komma i friga om det krdvs med
hénsyn till den unges speciella behov av vérd eller sikerhet eller sékerheten vid
hemmet. Vérd i enskildhet forutsétter ett forutsdgbart och tydligt vardbehov
som normalt sett bor finnas tydligt beskrivet i den individuella behandlingsplan
som uppréttats vid det sérskilda ungdomshemmet. En forutsittning for sddan
vard &r att barnet eller den unge har sirskilda svéarigheter som gor att han eller
hon inte kan tillgodogora sig behandling i en stdrre grupp. (Se prop.
2017/18:169 s. 74.) Enligt min mening finns det stora brister i hemmets
anviandning av tvangsatgirden vérd i enskildhet. Hemmet bor dessutom snarast
se Over fragan om beslutanderitt i detta avseende for att siakerstilla att beslut
inte fattas av obehdrig personal.

Utifrén ovan beskrivna forhéllanden fér jag intrycket av att ungdomarna inte
bara riskerar att i vissa situationer frantas sin ratt till gemensamhet utan ocksa
utsétts for olika tvangsatgirder trots att de rittsliga forutsattningarna for dem
inte alltid foreligger. I vissa enheter vardas endast tva ungdomar tillsammans
och i andra enheter har det framkommit att ungdomar vardas i enskildhet utan
att det foreligger rattslig grund for en sddan tvangsatgird. Dessutom
forekommer det ndrmast av sikerhetsskél att ungdomar blir inlasta i sina
bostadsrum for att intagna fran andra avdelningar behdver tas till eller passera
genom den avdelning som de &r placerade pé. Detta verkar ske utan att
personalen och/eller ledningen reflekterar 6ver om étgérden att da 1asa in de
intagna pa den berdrda avdelningen i sig innebér att de faktiskt avskiljs, och om
de rittsliga forutséttningarna for den atgérden verkligen &r uppfyllda. Jag har i
ett annat sammanhang kritiserat SiS for hur myndigheten anvénder
tvangsatgirder och da papekat att det var mycket allvarligt att personalen i det
fallet inte forstod att en &tgérd att 14sa in en intagen i ett rum innebar en
begransning av den intagnes rattigheter och att en saddan atgird kravde lagstod.
(se mitt beslut den 21 november 2022, dnr 10572-2021). Givet de brister som
jag har kunnat konstatera vid anvidndandet av olika typer av tvangsatgérder,
behover SiS sikerstélla att ocksa ungdomshemmet Tysslinge anviander dem pa
ratt sitt, och att de tvangsatgéarder som hemmet vidtar dokumenteras pé det sétt
som krévs.

Det framstar dven som att de ungdomar som vardas i enskildhet i det ndrmaste
blir avskilda i de undermaliga utrymmena och att atgérden kan leda till
isolering, darfor att varden inte sker med tillrdcklig nérvaro av personal.
Isolering riskerar att medfora allvarliga psykiska och fysiska skador. De
negativa hilsoeffekterna kan uppsté redan efter ett par dagars isolering och
riskerna okar for varje dag som isoleringen pagar. Franvaro av personal i de
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olika enheterna medfor dessutom risk for att ungdomar kénner sig otrygga och
att de utsétts for hot eller vald. Kravet pa sténdig tillgéng till personal nér
ungdomar vardas i enskildhet maste darfor iakttas fullt ut i verksamheten. Om
det mer regelmaéssigt tillats undantag fran kravet av olika skil, anser jag att det
ar en mycket allvarlig brist och nigot som inte kan accepteras. Om det finns ett
styrnings- och ledningsproblem hér, utgér jag fran att ledningen ser 6ver hur de
resurser anviands som enligt vad som uppgetts skjutits till for att stirka hemmets
formaga att varda ungdomar i enskildhet.

Verksamhet i sdkerhetsniva 1

Sedan flera ar tillbaka pagér ett arbete med att inritta differentierade
sdkerhetsklasser inom SiS ungdomshem. I januari 2021 beslutades att
ungdomshemmen Tysslinge och Johannisberg skulle rustas till den hogsta
sdkerhetsnivan, dvs. niva 1. Beslutet innebér att hemmen efter genomforda
atgirder ska ha en god forméga att hantera ungdomar med de hogsta riskerna
avseende avvikningar, hot och véld. I augusti 2022 fattade SiS dessutom ett
beslut om forstarkt grundbemanning vid alla ungdomshem i sékerhetsniva 1,
vilket innebar att bemanningen ska utokas under kvéllar, helger och roda dagar
med drygt tva arsarbetare per avdelning och under nattetid med drygt fem
arsarbetare per ungdomshem.

I mars 2021 redovisade SiS sin aterrapportering av regeringsuppdraget om
forstarkt sdkerhetsarbete. Dér anges att arbetet med sdkerhetshojande atgérder
vid ungdomshemmen Tysslinge och Johannisberg beréknas vara férdigt under
forsta kvartalet 2022 (se SiS aterrapportering, dnr 1.1.1-1787-2021). Av SiS
verksamhetsplan 20222024 framgér att myndigheten haft som resultatmal for
ar 2023 att badda ungdomshemmen ska vara rustade utifran den hogsta
sakerhetsklassningen. Enligt den redovisning som ldmnats i betinkandet En
Oversyn av regleringen om frihetsberdvande paféljder for unga (SOU 2023:44),
har de bada ungdomshemmen tilldelats den hogsta sékerhetsklassen. I ett
yttrande Over det betdnkandet har SiS angett att myndigheten inrdttat tva
ungdomshem i hogsta sdkerhetsklass (se SiS yttrande, dnr 1.7.1-6465-2023).
Denna uppgift ger intryck av att SiS har slutfort arbetet med att rusta
ungdomshemmen Tysslinge och Johannisberg och att hemmen darfor har den
kapacitet i dag som krédvs for att ta emot den aktuella mélgruppen. Under
inspektionen av ungdomshemmet Tysslinge har uppgifter emellertid 1dmnats
om att det dnnu aterstar en del arbete innan sa ar fallet. Det ar dérfor svart for
mig att virdera de uppgifter som gor géllande att savél Tysslinge som
Johannisberg i dag ar rustade i alla de avseenden som kravs for att ta hand om
den aktuella mélgruppen. Det &r inte tillfredsstéllande.

Vid inspektionen uppgav savil ledningen for Tysslinge som foretrddare for SiS
huvudkontor att deras beddmning &r att hemmet formellt sett &nnu inte ar en
institution i sékerhetsniva 1, eftersom det i dagslédget inte har den tekniska och
fysiska sékerhet som kravs for det. Det dr samtidigt ett faktum att Tysslinge
sedan tidigare tar emot den malgrupp som motiverar att sérskilda
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sdkerhetsatgarder vidtas. Som mina medarbetare uppfattade det var savil
ledningen for ungdomshemmet som foretrddare for SiS huvudkontor tydliga
med att atminstone de dr mycket tveksamma till om hemmet — utifrén aktuella
forhallanden — verkligen har den kapacitet som krévs for att ta emot den
aktuella mélgruppen. Det inger i sa fall en betydande oro hos mig.

Mot bakgrund av de delvis motstridiga uppgifter som lamnats av SiS framstér
det som oklart for mig hur langt myndigheten faktiskt har kommit i arbetet med
att sdkerhetsklassa sina ungdomshem och vad det konkret innebér for hemmen
och verksamheten dér att vara institutioner i den hogsta sdkerhetsnivan (jfr mina
uttalanden efter inspektionen av ungdomshemmet Johannisberg i november
2022, dnr O 19-2022). Jag anser inte heller att det gar att dra nigra sdkra
slutsatser om nér Tysslinge fullt ut kommer att uppfylla de aktuella kraven. Med
hinsyn till att beslutet om sdkerhetshojande atgirder fattades for tre ar sedan, ar
det enligt min uppfattning bade otillfredsstdllande och mycket bekymmersamt
att arbetet inte kommit sa l&ngt som forutsatts och att hemmet darfor tycks
sakna den kapacitet som krdvs och som rimligen maste vara en forutsittning for
att alls kunna ta emot och hantera ungdomar med de hdgsta riskerna avseende
avvikningar, hot och vald. Min oro hér forstérks av att varken Tysslinge eller
Johannisberg kan avsta fran att ta emot sddana ungdomar som av sékerhetsskal
maste vara placerade i ungdomshem i den hogsta sékerhetsnivan. Nar det i
praktiken saknas ungdomshem med en séddan kapacitet som kravs riskerar
situationen att bli mycket allvarlig, vilket inspektionen av Tysslinge ocksa visat.

Avslutande kommentarer

Jag kan sammanfattningsvis konstatera att det vid ungdomshemmet Tysslinge
bedrivs en mycket komplex verksamhet i lokaler med en standard och
utformning som har allvarliga brister. Problemen avseende den fysiska miljon ar
sedan tidigare kédnd for SiS huvudkontor och ungdomshemmets ledning anser
att verksamheten i hog grad paverkas av de bristfalliga lokalerna. Det &r enligt
min uppfattning tydligt att lokalerna har sddana brister att de &r direkt olampliga
for det uppdrag och den inriktning som ungdomshemmet har. Det visar bland
annat de olika atgdrder som ungdomshemmet tvingats vidta pa grund av att
malgruppen i dag bestar av ungdomar med stort valdskapital och kopplingar till
kriminella grupperingar. Redan av dessa skél kan hemmets mojligheter att
bedriva en trygg och sédker vard ifradgasittas. Dartill kommer den
omstindigheten att det forekommer brister 1 personalens sammansittning och
kompetens samt att det finns en uttalad radsla hos personalen. Det kan
konstateras att dessa forhédllanden resulterat i att ungdomshemmet inte har den
kontroll over verksamheten som krévs. Den mycket allvarliga situationen vid
hemmet har medfort att ungdomar ldmnas ensamma pa avdelningarna vid
upploppsliknande situationer, att det forekommer hot och vald mellan
ungdomar och mot personal, att ungdomar frantas sin rétt till gemensamhet och
att de utsétts for tvangsatgérder utan att forutsattningar for sddana atgérder alltid
foreligger. Den har ocksa inneburit att personal inte &r tillgdnglig i tillrdcklig
utstrdckning for de ungdomar som vardas i enskildhet och att vardinnehallet
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generellt sett &r mycket begrénsat. Det handlar alltsad om flera allvarliga
riskfaktorer som behdver hanteras med kraft for att inte fortsatt orsaka
betydande problem for verksamheten och negativa konsekvenser for de
frihetsberdvade ungdomarna. Dessa forhéllanden gor att jag stéller mig
frigande till om ungdomshemmet verkligen har de forutséttningar som kréavs for
att kunna genomfora sitt uppdrag och bedriva en verksamhet som erbjuder en
trygg och séker vird och behandling av de intagna.

IVO har i ett beslut den 11 december 2023 forelagt SiS att senast den 9 januari
2024 sékerstélla att varden som bedrivs vid Tysslinge dr av god kvalitet, dvs. att
varden ar trygg och séker. Vidare anmodades SiS att senast den 16 januari 2024
redovisa vilka atgidrder som har vidtagits for att komma till rdtta med ett antal
misshallanden som har betydelse for enskildas mojligheter att f4 de insatser som
de har ritt till. Enligt inhdmtade uppgifter fick IVO del av SiS redovisning den
23 januari 2024.

De brister som har uppmérksammats vid min inspektion av Tysslinge ger mig
anledning att 6versidnda protokollet till IVO.

2024-01-29

Thomas Norling
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