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INLEDNING

Parterna

1. Hitachi Rail Sweden STS Sweden AB (i forfarandet bendmnt
Ansaldo) dr ett svenskt bolag, vars rétter gar tillbaka till bolaget Standard
Radio som bildades i Sverige pd 1930-talet. Ansaldo dgs av det italienska
bolaget Hitachi STS S.p.A. De bada bolagen ingér sedan 2015 i Hitachi-
koncernen. Ansaldos huvudsakliga verksamhet dr att leverera signalsystem

och signalsdkerhetssystem for sparbunden trafik.

2. Aktiebolaget Storstockholms Lokaltrafik (SL) dgs av Region
Stockholm (Stockholms léns landsting). SL forvaltar vissa av Region
Stockholms avtal och tillgdngar inom ramen f6r Stockholms l4ns kollektiv-
trafik och ansvarar diarvid bl.a. for Stockholms tunnelbanas infrastruktur,
sdsom tag och spar med tillhérande tekniska system. Det dr emellertid
Region Stockholms trafikférvaltning (Trafikf6rvaltningen) som ansvarar for

forvaltningen av kollektivtrafiken i Stockholms ldn.
System Delivery Agreement, Maintenance Agreement och skiljeavtalen

3. Den 3 november 2010 ingick SL och Ansaldo efter ett upphandlings-
forfarande ett avtal — System Delivery Agreement (SDA) — om leverans av
ett nytt signalsikerhetssystem till Stockholms tunnelbanas Réda linje (Roda
linjen) samt nedmontering av det gamla signalsystemet. Parterna ingick

samma dag ett underhallsavtal, Maintenance Agreement (MA).

4, SL hidvde SDA den 7 november 2017, vilket gett upphov till

férevarande tvist.

S. SDA foreskriver att tvister mellan parterna i anledning av avtalet ska
16sas genom skiljeférfarande med tilldmpning av Stockholms Handels-

kammares Skiljedomsinstituts (SCC) skiljedomsregler. Skiljendimnden ska
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11.  Under handlidggningen har skiljenimnden den 5 april och

den 3 september 2019 fattat beslut angdende edition. I bada fallen har
besluten foregétts av skriftvaxling och sammantriaden med parterna.
Ytterligare begiran om edition har framstéllts, men inte erfordrat nagot

beslut fran skiljendmnden.

12, Skiljenamnden beslutade den 23 oktober 2019, i samrad med
parterna, att part efter den 1 mars 2020 inte fick dberopa nya omsténdig-
heter eller inkomma med ytterligare bevisning, om inte sirskilda skl
foreldg. Savdl Ansaldo som SL har direfter begért att fa dberopa ny

bevisning, vilket nimnden avslagit.

13.  Ansaldo har efter tillstdnd fran skiljenimnden hort vissa personer
under ed infor Stockholms tingsrétt. Bevisupptagningen infor tingsritten
har skett samordnat med slutférhandlingen i faststillelsedelen i skilje-

forfarandet.

14.  Skiljendmnden har hallit fyra "fysiska” planeringssammantriden
med parterna i Stockholm, den 17 december 2018, den 18 juni 2019 samt
den 21 februari och den 8 september 2020.

15.  Slutférhandling planerades att ske i Stockholm under 24 dagar véren
2020. Skiljendmnden beslutade efter telefonsammantride med parterna den
18 mars 2020 att flytta fram forhandlingen pa grund av Coronavirusets

spridning.

16. I anledning av den framflyttade slutférhandlingen beslutade SCC:s
styrelse att forldnga tiden for meddelande av slutlig skiljedom till
den 31 december 2021.

17.  Muntlig slutférhandling med bevisupptagning har dgt rum i
Stockholm den 2 november-22 december 2020. Pa grund av Coronavirusets

fortsatta spridning och de reserestriktioner som f6ljt, har flera av de

LIG
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inom SL skulle bendmnas MER-projektet att ha hand om det nya signal-
sakerhetssystemet. C30-projektet avsdg de nya fordonen och Depaprojektet
den nya depan for de kommande fordonen. Varje projekt fick en egen
projektledare. Under 2010 knéts de olika projekten ndrmare varandra och
organiserades inom ramen for ett program (RLU-programmet). RLU-
programmet styrdes av en programledare. Till programmet kno6ts dven en

s.k. sponsor.

23, Forsommaren 2009 gick SL sdledes ut med en anbudsforfrdgan
avseende ctt nytt signalsdkerhetssystem till Réda linjen. De anbudsgivare
som hade kvalificerat sig inbjods att limna anbud. Leverant6ren skulle dven
ata sig att utfora underhall pa sivil det befintliga som det nya signal-

systemet.

24,  Parallellt med upphandlingen av det nya signalsikerhetssystemet
pégick upphandlingen av nya tunnelbanevagnar, de s.k. C30-tagen. Upp-
handlingen kom dock att avbrytas i januari 2011 pa grund av att endast en
leverantor ldmnade anbud. Det berodde pa att SL hade kravstillt leveransen
pa s4 sitt att de nya tgen skulle kunna koéras med sévél det gamla som det
nya signalsystemet. I den nya upphandling av C30-tag som f6ljde efter-
fragade SL fordon som endast kunde koras med det nya signalsdkerhets-

systemet, dvs. bara pd Roda linjen.

25.  Av anbudsforfragan for signalsikerhetssystemet (New Signaling and
Safety System, NSSS) framgick bl.a. att SL efterfrégade ett ’nyckelfardigt”
system (s.k. rurnkey) och att installationen av det nya signalsdkerhets-
systemet skulle ske pé sa sitt att det nya och det gamla systemet till en
borjan skulle fungera samtidigt (s.k. mixed mode). Installationen skulle ske
under pagaende drift och utan stérningar i trafiken (s.k. brownfield). Dessa
krav var viktiga fér SL, bl.a. mot bakgrund av den stora trafikpdverkan som

intriffade i samband med bytet av signalsystem pa tunnelbanans gréna linje

10
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30.  SL ér av uppfattning att Preliminary Acceptance, enligt tidsplanen i
SDA, skulle nés den 31 augusti 2013 och Final Acceptance den 31 augusti
2014. Ansaldo, som riknar pa ett ndgot annorlunda sétt, anser att
Preliminary Acceptance enligt tidsplanen i SDA skulle nas

den 30 september 2013 och Final Acceptance den 30 september 2014,

31. 1SDA bestidmdes ett fast pris for leveransen. SDA innehdll dock
olika forfaranden som kunde anvéndas {Or att gora tillagg till eller dndringar
av avtalet. SL hade dven majlighet att avropa optioner avseende ytterligare,
inte avtalade leveranser. Under den tid SDA gillde mellan SL och Ansaldo,
dvs. fram till hdvningen den 7 november 2017 avtalade parterna om ett
antal tillagg eller dndringar, vilket skedde inom ramen for ett mellan
parterna pa visst sétt etablerat forfarande, bl.a. genom s.k. Change Requesis
(CR).

32.  Ienlighet med internationell standard p& omradet (CENELEC) skulle
systemleveransen lotsas genom reglerade verifierings- och valideringsfaser,
som bendmns projektets livscykel. Designen skulle godkiinnas genom
faserna Conceptual Design Review (CDR), Preliminary Design Review
(PDR) och Final Design Review (FDR), Systemets olika delar, liksom
systemet som helhet, skulle dven genomga olika fabrikstester: Factory
Acceptance Test (FAT), First Article Configuration Inspection (FACI) och
Site Acceptance Test (SAT).

33.  Ansaldo hade dven att iaktta SL:s interna sdkerhetsforeskrifter for
utvecklingsprojekt, bl.a. SAK-0424 Teknisk Scikerhetsstyrning Signal
Utvecklingsprojekt (SAK-0424). Dessa foreskrifter baserades pd
CENELEC, men var uppbyggda delvis annorlunda pa sd sitt att olika
“kontrollpunkter” skulle passeras. Slutligen, for att systemet skulle
godkiinnas for trafik, méste det genomga granskning och godkénnas av

Transportstyrelsen.

12
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2013
41,  Under varen 2013 kom Ansaldos installationsarbete igang i stérre

omfattning.

42,  Det férnyade upphandlingsforfarandet av C30-tag ledde till att SL i
juni 2013 traffade avtal med Bombardier.

43, SL och Ansaldo ingick CR 17 och CR 38 i juli respektive augusti
2013 med avsikten att dels klargora och forenkla Ansaldos dokument-

leveranser, dels dndra projektets livscykel,

44, Under hésten 2013 inleddes workshops for att utreda mojligheterna

att byta migreringslosning fran mixed mode till switch mode.

45. 1 december 2013 traffade parterna ett avtal om en s.k. funktions-

baslinje for att tydliggora vissa funktionskrav 1 SDA.

46.  Den 17 december 2013 ingick parterna Tilldggsavtal 004 (T4 4). 1
TA 4 angavs att NSSS-projektet forsenats “due to various reasons”.
Parterna 6verenskom att gemensamt férhandla mot en Comprehensive
Solution som bl.a. skulle innefatta nya tids- och betalplaner, men dven
reglera krav som parterna hade mot varandra, 74 4 innebar bl.a. att ett
forskott betalades ut till Ansaldo motsvarande ] procent av kontrakts-

summan.
2014

47. I februari 2014 beslutade SL att d&ndra migreringslosningen fran

mixed mode till switch mode.

48.  Under 2014 beslutade davarande forvaltningschefen att 1dta PwC
granska Trafikforvaltningen och SL nér det géllde hur stora investerings-
projekt behandlades. I PwC:s rapport frdn juni 2014 fick SL omfattande
kritik.
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55.  Den 2 november 2015 beslutade SL om installationsstopp pé en del
av Roda linjen, den s.k. Pilot Line (MOrby Centrum—Universitetet), med
hénvisning till att Ansaldo inte f5ljde SL:s sikerhetsforeskrifter SAK-0424.
Kort dérefter, den 10 november 2015, beslutade SL dven om teststopp pa

Trial Line (Sitra~Norsborg) med samma motivering.

56.  SL sammanstillde i december 2015 en rapport 6ver “Examples of
poor quality of design, installation or management” dir kritik framfordes

mot Ansaldos arbete. Rapporten kommunicerades inte till Ansaldo.
2016

57. Islutetav 2015 gav SL i uppdrag at SWECO att granska de
installationer som Ansaldo utfort pa Trial Line (Satra—Norsborg). Enligt
SWECQO:s rapport den 21 februari 2016 fanns det betydande brister i

Ansaldos installationer.

58.  SL utférde en Safety Audit mot Ansaldo. I rapporten den 14 februari
2016 konstaterades att det inte fanns ndgon gemensam process hos SL och

Ansaldo f6r hur projektet skulle tas igenom de olika kontrollpunkterna i
SAK-0424,

59.  I'mars 2016 tilltridde Caroline Ottosson som ny chef for Trafik-
forvaltningen och VD for SL.

60.  Under 2016 borjade SL diskutera en alternativ trafiksdttning av
NSSS, den s.k. Smart Start, som innebar att NSSS forst skulle testas pé en
kortare stricka om tre stationer (Alby—Norsborg). Den 14 september 2016
cfterhérde SL om Ansaldo atog sig att folja Smart Start, vilket Ansaldo
bekriftade.

16
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69.  Den 29 maj 2017 hoélls en presentation av RLU-programmet for
Trafikforvaltningens ledningsgrupp, varvid redogjordes for de problem som
Caroline Ottosson hade uppmérksammat. Tre olika 16sningar foreslogs. Den
forsta var att fortsétta arbetet med Ansaldo mot ett nytt signalsikerhets-
system for Roda linjen. Den andra var att fortsétta arbetet med Ansaldo mot
ett nytt system samtidigt som de avtalade C30-fordonen utrustades for att
kunna koras dven med det dldre signalsystemet. Den tredje var att hidva
avtalet (SDA) med Ansaldo. Det beslutades att SL skulle arbeta vidare med

alternativ tva — dubbelutrustning av C30-fordonen.

70.  1juni 2017 gav den davarande programledaren for RLU Lena
Tornving efter avstdmning med Sara Catoni och Caroline Ottosson i upp-

drag till MTR Hong Kong att granska Ansaldos leveransformaga.

71.  Islutet av juni 2017 bjod Ansaldo in SL att nirvara vid nattliga tester
("full-scale night-time tests”) pa Trial Line (Siatra—Norsborg). SL avbdjde
att medverka. Resultatet av testerna dokumenterades i en rapport frén North

Star Consultancy, som anlitats av Ansaldo.

72.  Samma manad hade Caroline Ottosson, Sara Catoni och Jonas
Westberg ett méte med Ansaldos styrelseordférande och VD Eric Morand
samt moderbolaget Ansaldo STS S.p.A:s davarande VD Andy Barr. SL bad
Ansaldo att ta fram en projekiplan for att visa att Ansaldo hade formaga att

leverera det SL hade bestillt.
73.  Ansaldo levererade en projektplan den 16 augusti 2017.

74.  Den 6 september 2017 ingick SL ett Letter of Intent med Siemens
om inkdp av den s.k. Siemens-lddan till C30-tagen, vilket skulle mojliggora
att kora C30-tagen dven med det gamla signalsikerhetssystemet (dvs.

?dubbelutrusta” tagen).

18
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83.  Parterna har yrkat ersittning for sina kostnader i drendet. Parterna
har vidare yrkat att skiljendmnden — parterna emellan — ska forplikta den

andra parten att slutligt svara for samtliga kostnader for skiljeférfarandet.

GRUNDER

84.  Vad som anges nedan i detta avsnitt “Grunder”, liksom i det foljande
avsnittet “Utveckling av talan”, r en sammanfattning av parternas grunder
och utveckling av talan. Skiljendmnden understryker att den har beaktat
samtliga grunder och omsténdigheter framf6rda i parternas inlagor och vid

slutférhandlingen.
Ansaldo

85.  SL:s hdvning av SDA och MA och SL:s efterfoljande krav pa

aterstillande och nedmontering av all installerad utrustning saknar fog.

86.  SL:s samtliga hivningsgrunder till stod for havning och for att SL
hade ritt att hdva SDA och MA och att kriva dterbetalning av utbetalda

forskott samt att krdva nedmontering av all installerad utrustning bestrids.

87.  SL och Ansaldo har vid flera tillfillen 6verenskommit om reviderade
tidsplaner — vilka SL instruerat Ansaldo att f6lja — genom vilka de
ursprungliga fardigstallandetidpunkterna har senarelagts 1angt bortom 2013
och 2014. SL har dérigenom och genom sitt darpa foljande agerande
accepterat att de ursprungliga fardigstillandetidpunkterna i tidsplanen var

obsoleta och inte lingre géllde for Ansaldos dtaganden enligt SDA.

88.  Vid SL:s hdvning i november 2017 var parterna dverens om ¢n
reviderad tidsplan och ny tidpunkt for fardigstillande som innebar att

Ansaldos leverans skulle vara firdig for kommersiell trafik i juni 2019,

20
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96.  Vid tidpunkten for SL:s hdvning, hade SL inte tillhandahéllit i vart
fall tre for projektets genomf6rande visentliga delar, ndmligen tillgang till

C30-tag, adekvata kabelutrymmen och utrymmen i signalrum.
97.  SL har fororsakat férseningar genom

- underlétenhet att upphandla C30-tag, tillhandahélla information om
C30-t4g eller att tillhandahalla C30-tag for installation av

signalsikerhetsutrustning och erforderliga tester,
- underlatenhet att tillhandahalla kabelvégar och utrymme i signalrum,

- underlatenhet att tillhandahalla information f6r omborddesign avseende
C20-tdg och att ldmna godkénnande foér placering av omborddator pd
C20-tdg och genom sin Gverforing av ansvaret for design och installa-
tion av TOD-enheten foér C20-fordonen pa Ansaldo och férsening med

den fysiska designen av TOD-enhetens monteringsfiste for C20-tagen,
- underlatenhet att tillhandahalla information om spardata,

- underlatenhet att tillhandahalla omrade inom Réda linjen for

uppgradering av C2(0-fordonen.

- underlatenhet att tillhandahélla information om retardation vid

nédbromsning av C20- och C30-fordonen,

- underlatenhet att dels tillhandahélla erforderlig information géllande
grinssnitt mellan Rdda linjen och den grdna linjen och andra arbeten
som skulle utféras vid Slussen, dels utféra systemintegrationen vid
Slussen och tillhandahalla information om de arbeten som skulle ske
med anledning av ombyggnationen av Slussen och hur detta paverkade
Rdda linjen och NSSS,

- underlétenhet att tillhandahélla information géllande installation av

baliser,

22
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Ansaldos leverans. Om det forekom nagra fel och brister dr dessa hianforliga

till forhdllanden som SL ansvarar for.

103.  Ansaldo bestrider havningsritt till foljd av pastadda step-in events

och pastadd underldtenhet att atgirda step-in events.

104. Ansaldo bestrider hdvningsritt till foljd av pastddda kvalitetsbrister
och brister att uppfylla krav enligt ISO 9001 och ISO 14001.

105. SL:s ogrundade hdvning av SDA och MA utg6r kontraktsbrott.
Ansaldo ar berittigat till erséttning till foljd av SL:s ogrundade hdvning och
ogrundade begéran om aterbetalning av forskott samt aterstdllande av
anldggningen och nedmontering av utrustning. Ansaldo ar ocksa berittigat
till ersdttning for arbete som Ansaldo hade utfort vid hdvningstidpunkten
och for inkOpt och levererad utrustning, arbete med aterstidllande och

nedmontering samt erséttning for skada.

SL

106. Det stod i november 2017 klart for SL att Ansaldo gjort sig skyldigt
till en rad olika vésentliga avtalsbrott, och att ytterligare vasentliga avtals-
brott kunde anteciperas. Dessa avtalsbrott ledde sammantaget till att SL:s
fortroende for Ansaldos férméga att leverera signalsikerhetssystemet i
enlighet med SDA var helt f6rbrukat. Vid hidvningstidpunkten — mer 4n fyra
ar efter att Preliminary Acceptance skulle ha uppnétts och mer én tre ar
efter att Final Acceptance skulle ha uppnétts — var det alltjamt oklart vad
Ansaldo faktiskt skulle leverera, nér eventuell leverans skulle ske samt till

vilken kostnad.

107. Féljande enskilda grunder gav var och en SL ritt att hdva SDA.

24
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som inte var mojligt for Ansaldo att ritta, vilket enligt p. 19.5.1 f)
SDA och allménna avtalsrittsliga principer om anteciperat avtalsbrott

ger SL omedelbar ritt att hiva SDA.

108. Sammantaget hade SL ritt att hdva SDA enligt allménna principer

om hdvning vid fullbordat, samt anteciperat, visentligt kontraktsbrott.

109. Ansaldo dr skyldigt att (i) betala hdvningsvite till SL enligt p. 19.5.3
SDA och (ii) enligt p. 2.5.7 SDA aterstdlla de arbeten som Ansaldo utfort.

110. Ansaldo var forsenat med mer dn en vecka i1 forhallande till Final
Acceptance och SL har dérfor ritt till forseningsvite i enlighet med vad som

framgér av p. 19.4.3-19.4.4 SDA.

111.  Ansaldo har gjort sig skyldigt till avtalsbrott och SL har dérfor ritt
till skadestand enligt p. 19.5.1 d) SDA.

UTVECKLING AV TALAN

Ansaldo

System Delivery Agreement — SDA

112, SDA skrevs specifikt for leveransen av NSSS. Avtalet byggde inte
pd ndgot i branschen etablerat standardavtal. I SDA fanns en mangd affars-
missiga krav. Vissa av kraven utgick fran for SL specifika 16sningar, som
kom fran SL:s erfarenhet av det gamla signalsystemet, men som inte néd-
vindigtvis var forenliga med den CBTC-teknik som nu hade valts. Till detta
kom bilagor med funktionella krav. Dessa krav och specifikationer hade
upprittats av det brittiska konsultforetaget Parsons. Sjilva SDA hade

ddremot forfattats av jurister pd Mannheimer Swartling.

26
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118. Ansaldo gavs mdjlighet att inspektera SL:s anlidggning. Det skedde i
samband med upphandlingsforfarandet och inbegrep alla leverantérer som
da var aktuella. Ansaldo fick se ett antal teknikutrymmen och snabbt gé en
striacka ldngs ett spar. Ansaldo kunde inte p egen hand undersdka anligg-
ningen. I sa fall skulle det varit n6dvandigt att stinga av tunnelbanan, Pa
friga fran SL angav Ansaldo att man sett tillrdckligt, under férutsittning att

vad man fétt se var representativt for hela anldggningen.

119, SL Commitments reglerade inte riskfordelningen mellan parterna
eller ansvaret for oforutsedda hiandelser, Regleringen innebér inte att all risk
for allt som kunde hinda eller uppkomma under projektets ging skulle vara
Ansaldos ansvar. Det var istdllet SL som ansvarade och bar risken for

sddana hindelser.

120, Det ar i och for sig riktigt att Ansaldo skulle verifiera riktigheten av
information fran SL, dock endast i den utstrickning det var majligt och
nddvindigt for att fullgdra leveransen. Nar och hur verifiering skulle ske
var Ansaldos ansvar. Ett exempel pd information som Ansaldo inte kunde
verifiera var riktigheten av hastighetsprofiler eftersom dessa var beroende

av tag- och sparsystemets egenskaper.

121. For att mojliggora leveransen forelag ett behov av omfattande
samarbete mellan Ansaldo och SL:s andra leverantorer, innefattande bl.a.
MTR i egenskap av operator av tunnelbanan, Bombardier i egenskap av
leverantor av tunnelbanetdg och Strukton i egenskap av SL:s under-
entreprendr i tunnelbanan. Ansaldo skulle, enligt SDA, inga samarbetsavtal
med SL och dess leverantorer, om sa skiligen begérdes av SL. SL var dock
skyldigt att ge vigledning och besluta i hiindelse av konflikt mellan
Ansaldo och SL:s andra leverantorer. Det var enbart SL som kunde utdva
projektledning och som hade péatryckningsmedel mot de leverantérer med

vilka SL, och inte Ansaldo, hade kontraktsforhéllanden.
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endast SL som hade insyn och kontroll 6ver dessa system och formaga att

utéva programledning 6ver helheten,

128. Installation i en brownfield-miljé ar inte forenligt med ndgot Gver-
gripande turnkey-ansvar for en leverantér som Ansaldo, eftersom det méste
vara SL — i egenskap av bestéllare och infrastrukturidgare — som har den

Overgripande projektledningsrollen,

129. Anledningen till att projektstarten skots upp var att tilldelnings-

beslutet Gverklagades.

Svstemintegration

130. SL ansvarade for systemintegrationen. Detta ansvar f6ljer av SL:s
roll som bestallare och infrastrukturédgare, men dven av SDA och parternas

agerande under projektets gng.

131, Systemintegration innebdr att definiera, férdela, hantera och validera
kraven for delsystemen och dess grianssnitt for att nd bestéillarens mal. En
annan viktig del av systemintegrationen &r att upprétta en tidsplan pé
programniva for de olika delsystemen. Med integration ddremot ska forstas

implementeringen av redan fastslagna funktionskrav,

132, Varje delsystem designas vanligtvis av ansvarig leverantor i enlighet
med bestillarens krav. I de delar som delsystemet har ett tekniskt granssnitt
med ett eller flera andra delsystem maste bestillaren hantera integrationen
mellan delsystemen genom att definiera de tekniska gréinssnitten i samar-
bete med leverantérerna péd delsystemniva. Det ér bestéallarens organisation
for systemintegration som designar och verifierar de tekniska griinssnitten

mellan delsystemen,

133.  Alla steg i processen for systemintegration ir iterativa. Detta medfor

att en icke godkéand verifiering eller validering pa ett omréde ofta leder till
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SL:s standiga inblandning i detaljer och oférmaga att beskriva hela tunnel-

banesystemets slutliga funktionalitet.

138. SL misslyckades i mdnga avseenden med systemintegrationen
avseende NSSS-projektet. Exempelvis pdverkade SL:s forsenade upp-
handling av C30-tagen systemintegrationsprocessen mellan NSSS och de
nya fordonen. S4 lange det inte fanns ndgon leverant6r av C30-tag kunde
Ansaldo inte pibdrja nagot integrationsarbete mellan NSSS och de nya

fordonen.

139. [Iseptember 2013 forsékte SL hantera integrationen mellan NSSS
och C30-tdgen genom att uppdra 8t Bombardier att leda den fysiska integra-
tionen mellan delsystemen. Bombardier hade dock inte ndgon kunskap om
systemintegration for tunnelbanesystem, utan sag det enbart utifran sitt eget

perspektiv som leverantér av tunnelbanctag.

140. Hosten 2014 forsdkte SL att skapa en sirskild enhet for system-
integration. De personer som rekryterades saknade emellertid erfarenhet av
komplex systemintegration, Foljden blev ytterligare administration for SL

och Ansaldo utan att de fragor som rérde systemintegration lostes.

141. Idecember 2014 stod det klart for SL att Bombardier hade miss-
lyckats med den fysiska integrationen mellan NSSS och C30-tagen. SL

begirde darfor att Ansaldo skulle foresld alternativa l6sningar.

142. 1borjan av 2015 stod det gradvis klart f6r SL att SL hade miss-
lyckats med systemintegrationen. En bekréftelse pé detta var bl.a. SL:s
Decision in Principle i mars 2015, enligt vilket SL avsag att 6ka sitt fokus
pé systemintegration f6r att méjliggora ett genomférande av RLU-
programmet. Kort dessforinnan, vid ett méte den 20 februari 2015, hade

Ansaldo erbjudit SL hjalp med systemintegrationen och att tillhandahélla
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behov av betydande omdesign av systemet. I ett komplext system som
NSSS innebar designdndringar stora forseningar eftersom de delar som

dndringen berér maste tas genom de olika designfaserna pa nytt.

148. Under 2015 och 2016 krivde SL dessutom att alla dokument som
hittills levererats i projektet skulle liggas in i en ny s.k. CAD-mall. Ansaldo
hade forsokt att fa besked om vilken mall som ritningarna skulle goras i
alltsedan 2012. SL kunde dock inte svara pa vilken mall som skulle
anvindas. Nér mallen levererades inneh6ll den fel. Det innebar ett stort

arbete for Ansaldo att flytta Gver ritningarna fran en mall till en annan.

SL:s sikerhetsforeskrifter samt installations- och teststoppen

149.  Ansaldo f6ljde sikerhetsforeskrifterna i CENELEC under hela
projektet. Enligt SDA skulle Ansaldo dven f6lja SL:s interna sikerhets-
foreskrifter, de s.k. SAK. Dessa byggde pd CENELEC. Enligt Transport-
styrelsen var det tillrdckligt att Ansaldo f6ljde CENELEC och Transport-
styrelsens interna sikerhetsforeskrifter for att NSSS skulle godkénnas,
Sékerhetsarbetet forsvarades av att SL beslutade en ny version av SAK-
0424 i september 2014 utan att informera Ansaldo. Enligt den nya version-
en av SAK behévde bade SL och Ansaldo ha en godkind Independent
Safety Assessor (ISA). Ansaldo hade sddana godkénnanden pé plats tidigt,
medan det dréjde for SL. Till en borjan var det SL:s uppfattning att den nya
versionen inte innebar ndgon {6randring for MER-projektet. Denna syn

kom dock att dndras.,

150. Den 2 november 2015 beslutade SL om ett installationsstopp med
hénvisning till att Ansaldos dokumentationsleveranser inte foljde SAK-
0424. SL stoppade kort dérefter, den 10 november 2015, dven Ansaldos

tester med en liknande motivering. Stoppen innebar rent faktiskt ett
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dokumentleveranser skulle accepteras var en ompaketering. Om SL hade

forklarat detta, hade Ansaldo naturligtvis rattat sig efter detta.

156. SL:s installations- och teststopp innebar att Ansaldo inte fick arbeta
med installationer eller tester under perioden den 10 november 2015~

23 maj 2017, dvs. under cirka ett och ett halvt ar.

Andrad migreringslosning

157. Under upphandlingen var det ett obligatoriskt krav (skall-krav) att
signalsystemet under en period skulle klara av trafik i mixed mode, dvs. att
en vixling mellan det gamla och det nya signalsystemet behévde ske varje

natt under den period som bada systemen kordes parallellt.

158. Iborjan av 2013 borjade SL analysera den valda migrerings-
16sningen. Det fanns i huvudsak tva problem. For det forsta var SL:s
befintliga kablar for gamla och skora for att klara omkopplingen mellan de
olika signalsystemen nattetid. For det andra innebar forseningen i C30-
leveransen att hela R6da linjen inte kunde kéras med CBTC i mixed mode
forrdn tredje kvartalet 2021 eftersom det da kriavdes bade C20- och C30-
tag.

159. SL borjade utreda en switch mode-16sning, som skulle eliminera
kopplingen till det gamla systemet. Testning och ibruktagande av det nya
systemet skulle istéllct ske pd en del av banan, Sétra-Norsborg (7Trial Line).
Passagerarna skulle under testperioden behdva byta tag vid Sitra station.

SL gav Ansaldo 1 uppdrag att utreda den nya migreringslosningen.

160. Ansaldo fann att det var mdjligt att dndra migreringslésning till
switch mode. Ansaldo gjorde dock klart for SL att det inte var nagra
problem for Ansaldo at{ fortsdtta med en mixed mode-16sning i enlighet

med SDA, om SL foredrog den 16sningen.
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Bombardiers leverans av C30-tig var dock kraftigt forsenad. Enligt avtalet
fran juni 2013 skulle den f6rsta leveransen av C30-tag ske forst i februari

2017. Sista fordonsleveransen till SL skulle ske i september 2021.

167. Det var alltsd omdjligt fér Ansaldo att uppfylla kriterierna for
SL:s avtal med Bombardier innebar dven en automatisk forskjutning av
milstolpen for Preliminary Acceptance till atminstone februari 2016 och

Mixed Mode End till augusti 2020, dvs. med 43 manader.

168. En fordndring av milstolparna for Preliminary Acceptance och Final
Acceptance 1 SDA var alltsd nddvindig. Att enbart fordndra den senare
milstolpen for Mixed Mode End hade inte varit tillrickligt. Preliminary
Acceptance och Final Acceptance forutsatte att det nya och det gamla
signalsystemet skulle vara i drift f6r hela Réda linjen dven i tiden efter
dessa bada milstolpar. Att nya kriterier for Preliminary Acceptance och

Final Acceptance behovdes framgér dvenav TA 4 och TA 5.

169. Parterna kom emellertid aldrig Gverens om nagra nya kriterier for
Preliminary Acceptance. Vid SL:s hdvning i november 2017 aterspeglade
milstolparna i SDA inte de faktiska forhdllandena och var ddrmed inte

langre tilldimpliga.

170. Om SL inte beslutat om switch mode hade det varit nédvéndigt for
SL att avropa en option for forlangning av milstolpen for Mixed Mode End
med 43 manader. Ansaldos 6verenskommelse med SL att leverera NSSS i
juni 2019 innebar att Ansaldo tidigarelade och inte férsenade leveransen.
Diremot forsenade SL. Ansaldos mdjlighet att krdva kompensation for

Mixed Mode End och efterf6ljande milstolpar.
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Preliminary Acceptance i september 2013 varken var mdjligt eller

nodvandigt.

175. 1borjan av 2013 inledde SL och Ansaldo férhandlingar om en ny
tidsplan och hur beslutade dndringar i projektet skulle regleras. Ansaldo
upprittade den 14 november 2013 en sammanstéllning av sina krav mot SL
avseende betalning for de CR som SL begirt och som ldg utanfor ramen for
SDA. SL tog i samband hdarmed fram ett underlag for forskottsbetalning till
Ansaldo, Darutdver 6versiande Ansaldo som underlag den 6 december 2013
en uppdaterad tidsplan till SL, vilken tog hdnsyn till de nya migrerings- och
signallésningai'na dér Preliminary Acceptance angavs till den 31 december
2015 och Final Acceptance till den 31 december 2016. Den uppdaterade
tidsplanen skulle gilla under forutséttning att SL fattade beslut om ny
migrerings- och signallésning senast den 28 februari 2014, Med anledning
av de forseningar som forevarit och den dndrade tidsplanen framstillde

Ansaldo dven 6nskemal om forandrad betalningsplan.

176. Parterna insag i slutet av 2013 att de inte skulle hinna stinga alla
Oppna fragor fore drsskiftet och beslutade att enas om en gemensam malbild
en s.k. Comprehensive Solution. Avsikten var att parterna skulle fortsitta att
forhandla om de utestdende frdgorna under tiden som projektet fortgick,
ndrmast en reviderad tidsplan, kopplingen mellan tidsplan och betalnings-

plan och en slutlig reglering av krav mellan parterna.

177. Parternas kommande uppgorelse skulle baseras pa de principer som
angavs i bil. A till tilldggsavtal fyra (T4 4). Det angavs att parterna genom
affarsméssiga och skiliga anstrdngningar skulle arbeta mot att uppna en

Comprehensive Solution senast den 28 februari 2014, SL hade dock ritt att

ensidigt forldnga denna tidsfrist.
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genomfora vissa dndringar i sin projektorganisation. Trots att SL:s onske-
madl inte var i linje med det ansvar pa turnkey-basis som Ansaldo hade

enligt SDA gick Ansaldo med pa SL:s 6nskemal.

181. Vid ett moéte den 20 november 2014 presenterade Ansaldo ett utkast
till ny tidsplan som utvisade att Trial Line skulle kunna vara i drift

den 26 juni 2016 och hela Rdda linjen i november 2017. Det rddde inte
ndgon tvekan om att tidpunkten for Preliminary Acceptance enligt den
ursprungliga tidsplanen i SDA var obsolet. SL framstillde inte heller ndgra

invidndningar mot Ansaldos f6rslag till ny tidsplan.

182. Ansaldos sponsor Alfredo Drago aterkom till SL den 24 november
2014 med uppféljning efter métet den 20 november och féreslog viss
reducerad erséttning till Ansaldo. Den 2 december beslutade Trafik-
nidmnden att utrusta ytterligare 63 C20-fordon med NSSS. Detta gjorde det
mdjligt for SL att underteckna dndringsbegiran CR 48, CR 49 och CR 54.

183. Parterna undertecknade 74 5 den 19 december 2014. Hérigenom
avtalade parterna om en del av Comprehensive Solution. SL accepterade att
betala ett andra forskott som en del av ett paket dér parterna avtalat om att

utdka och fordndra omfattningen av den ursprungliga leveransen.

184. Efter att 74 5 hade ingatts holls férhandlingar av varierande
intensitet i syfte att nd en Comprehensive Solution. Under tiden efter T4 §
accepterade SL endast sex dndringsbegéran (CR 21, CR 50, CR 58, CR 67,
CR 79 och CR 83). Dessa behdvde SL och MTR for att utfora tester av
NSSS och 4 utbildning avseende systemet. Ansaldo var proaktivt vid
métena och tillhandahll den detaljinformation som SL begérde. Forhand-

lingarna fordes i god anda.

185. SL fortsatte ldmna otydliga uppgifter pa systemnivd, vilket skapade

en situation med stindigt rorliga méal. Ett annat problem var att SL alltjamt
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ndgon eventuell kvarvarande pastaddd latent hdvningsritt grundad p4 att de
ursprungliga tidpunkterna for Preliminary Acceptance och Final

Acceptance inte hade uppnatts.

Andringar av projektet och kontraktssumman

190. Projektet praglades av ett betydande antal dndringsbegéran, CR,
vilket hade stor paverkan bade pa omfattningen av Ansaldos uppdrag, som
6kade betydligt, och pa kontraktsvirdet, vilket 6kade vasentligt i
forhdllande till det ursprungliga vérdet enligt SDA.

191. 1 SDA avtalades om ett fast pris baserat pa leveransen enligt avtalet.
SDA innehéller, som de flesta leveransavtal, definierade regler for
hantering av dndringsarbeten. Det har alltsa fran {6rsta borjan sttt klart for
parterna att leveransen var reglerbar mot oférutsedda dndringar. Vidare

fanns optioner och andra tilldgg, vilket &r normalt for denna typ av leverans.

192, Det fanns en struktur i SDA hur dndringsbegiran skulle beslutas, |
den av SL upprittade mallen for dndringsbegéran som bilagts 74 2 fanns
det uttryckliga rubriker som syftade till att beskriva dndringens paverkan pé
tidsplanen och kontraktssumman (/mpact on lime schedule och Impact on
price). Avsikten var att dokumentera parternas dverenskommelser avseende
tidsplan och kontraktssumma i anledning av en dndringsbegéran. Parterna

har regelmissigt anvint mallen for dndringsbegiran i 74 2 pa detta sitt,

193.  De personer som skrev under en CR skulle ha mandat att ingé de
dvercnskommelser mellan parterna som sléts genom CR. Ansaldo upp-
fattade under projektet aldrig annat dn att SL:s dévarande sponsor och
programledare for RLU-programmet och projektiedare for MER-projektet
var behoriga att for SL:s rékning underteckna andringsbegiran och andra
Overenskommelser med Ansaldo. Detta bl.a. i kraft av deras respektive

positioner inom SL:s organisation, tidigare agerande och SL:s kdnnedom

44



| HEMLIG |




HEMLIG

Decision in Principle erkénde SL riskerna med att genomfoéra separata upp-
handlingar av signalsikerhetssystem, tag och depa utan tillrdcklig sam-
ordning av lids-, leverans- eller integrationsplaner. SL bekréiftade behovet
av en forstarkt styrning, ledning och uppfoljning av RLU-programmet sdvél

pa program- som projektniva.

199. 1 Decision in Principle introducerades en ny strategi som bl.a. inne-
bar att uppgraderingen av Rida linjen skulle ske genom olika integrations-
steg dar samtliga leverantorer och parter skulle samarbeta i god anda med
hjélp av SL, som skulle effektivisera sin systemintegration och organisa-
tion. SL hade Gvergett sin tidigare instéllning att varje projekt separat skulle
uppfylla sina individuella mal. SL:s avsikt var att kontrakten med
respektive leverantdr sa smaningom skulle férhandlas om for att moéta det

nya synsittet.

200. Decision in Principle fordandrade omfattningen och tidsplanen for
sdvidl RLU-programmet som for Ansaldos leverans av NSSS. Det angavs att
trafikstart med NSSS skulle ske pd Trial Line i juni 2017 och pé hela Réda
linjen i juni 2019. Decision in Principle innebar alltsa en férskjutning av

den ursprungliga tidsplanen.

201. Decision in Principle var inte ett internt SL-dokument avsett endast
for SL. Tvirtom framgar det uttryckligen att syftet med dokumentel var att
samordna SL:s, Ansaldos, Bombardiers och MTR:s arbete. Decision in
Principle presenterades pa ett s.k. Level /-mote mellan SL och Ansaldo den
8 april 2015 och fortsatte darefter att kommuniceras fran SL till Ansaldo pa

olika nivder av organisationen.

202. Ansaldo fick endast del av den engelska versionen av Decision in

Principle. 1 den angavs inte att det foreldg ndgra osékerhetsmoment
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208. SL och Ansaldo kom 6verens om /MS' 1.0 den 22 januari 2016. SL
uppgav vid ett Level 1-mdte den 18 mars 2016 att det var en framgang att
denna tidsplan var pé plats. SL formaliserade dérefter IMS 1.1 i ett brev till
Ansaldo den 6 april 2016.

209. De datum som angavs med fetstil i tidsplanen var datum som SL
kravde skulle gélla. De datum som angavs i kursiv stil skulle vara foremal
for justering sa lange datumen i fetstil uppfylldes. Det kan bl.a. noteras att
driftstart for trafik med C20-fordon pa Trial Line angavs till juni 2017 i
fetstil.

210. IMS uppdaterades dérefter kontinuerligt och kommunicerades till
Ansaldo pé ett antal foljande méten. Vid ett Level I-méte den 7 juni 2016
tillkdnnagav RLU-programmets programledare /MS 2.0 och uppgav att det

var en framgang att den var pa plats.

211. Ansaldo bekriftade mottagandet av IMS 2.0 den 23 juni 2016 och
framf6rde endast ndgra {4 kommentarer till SL. SL bekriftade den 1 juli
2016 att Ansaldos antaganden var riktiga samt att det foreldg manga

osdkerhetsmoment angdende Slussen, Gamla Stan och S6derstrémsbron,

varfor dessa aktiviteter inte hade tagits med 1 IMS' 2.0.

212, Vidett Level 2-moéte den 31 augusti 2016 diskuterade parterna /MS
2.0. Av métesprotokollet framgar att Ansaldo atagit sig att folja IMS 2.0,
medan Bombardier da dnnu inte fo6ljde /MS 2.0 fullt ut.

213.  Vid efterfoljande Level I-méten den 22 september och
den 16 december 2016 f6rholl sig SL till tidsplanen i /MS 2.0 och
instruerade Ansaldo att leveransen av NSSS skulle utforas i enlighet

hiarmed.

214. Parterna hade gemensamt accepterat den nya tidsplanen. De

ursprungliga tidpunkterna for Preliminary Acceptance och Final
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Ett besked frn SL om att gé vidare skulle vara tillrackligt. Vid ett Level I-
mote hos Bombardier i Hennigsdorf den 22 september 2016 ldmnade SL

uttryckliga instruktioner till Ansaldo att paborja arbetet med Smart Start.

218.  Smart Start innebar att NSSS den 24 juni 2017 skulle vara dels
godként for test och utbildning av forare pa Trial Line (Sitra—Norsborg),
dels sikerhetsgodkint for test och driftsatt med minst sex C20-fordon
(utrustade och godkinda for tester och fOr att séttas i trafik) pa strickan
Alby-Norsborg. Ansaldo och MTR skulle direfter ha méjlighet att gora fin-
justeringar for att forbereda starten av kommersiell trafik. Antalet stationer

reducerades frén nio till tre, vilket de facto forsvarade Ansaldos testning av
NSSS.

219.  Smart Start innebar betydande utmaningar ur ett signalsikerhets-
perspektiv. Det krivdes flera stora designidndringar som maste genomga
processen for godkdnnande. Smart Start innebar dven att Norsborgsdepan
skulle anvédndas for uppstéllning av fordon, vilket inte var fallet i den
ursprungliga planen. Den 6 oktober 2016 presenterade SL och Ansaldo
Smart Start for Transportstyrelsen. Den 22 december 2016 levererade

Ansaldo en ny tidsplan med hdnsyn till Smart Start.

220. Ansaldo fortsatte arbeta med inriktning mot Smart Start fram till
manadsskiftet januari/februari 2017. SL var involverat och meddelade
aldrig att Ansaldos arbete med Smart Start var felaktigt eller onddigt. 1

januari 2017 férekom dock rykten om att SL skulle 6verge Smart Start,

221. Paett Level I-méte mellan SL och Ansaldo den 30 januari 2017
overgav SL Smart Start. SL instruerade Ansaldo att pdborja fullskaliga
nattliga tester pa hela Trial Line (Sétra-Norsborg) i juni 2017.

222. Den 3 februari 2017 aterkom emellertid SL till Ansaldo och krivde

att Ansaldo skulle leverera och fardigstélla NSSS {or kommersiell trafik pa
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226. Motet foljdes upp med ett brev fran SL den 27 juni 2017 dar SL
begirde att Ansaldo senast den 15 augusti 2017 skulle ta fram ett utkast till
en detaljerad projekt- och tidsplan for projektet. SL instruerade Ansaldo att

inte ta kontakt med SL under processens ging.

227. Ansaldo var fast beslutet att tillmotesgd SL och bekriftade

den 5 juli 2017 att den efterfrigade projektplanen skulle tillhandahallas,
dven om det 14g utanfor Ansaldos ansvar enligt SDA. Ansaldo framhdll att
vissa datum i SL:s tidsplan for RLU-programmet redan var passerade och
att det varken var realistiskt, robust eller trovérdigt att arbeta vidare utifran
dessa datum. Ansaldo bad SL att dterkomma med en uppdaterad tidsplan

for RLU-programmet, vilket SL inte gjorde.

228. 1bdrjan av juli bad SL om ett méte med Ansaldo. Vid métet som
hélls den 5 juli 2017 deltog Rickard Colling och Jonas Westberg frén SL
samt Johan Bernin och Enzo Tavino fran Ansaldo. SL uppmanade Ansaldo
att vara kreativt om man noterade nagot som behévde dndras. Dagen dirpé
uppgav SL:s bitradande projcktledare i mail till Ansaldos projektledare att
strukturen i en tidigare upprittad Project Management Plan kunde

anvéndas ndr projektplanen upprittades.

229. Den 10 juli 2017 hélls ett mote mellan Ansaldo och SL for att
diskutera innehéllet i projektplanen. Vid métet fick Ansaldo inte ndgon
aterkoppling eller relevant information frén SL. SL aterkom skriftligen till
Ansaldo den 12 juli 2017 och gjorde da klart att SL inte skulle tillhanda-
halla nagon uppdaterad tidsplan for RLU-programmet. SL hénvisade till
den ursprungliga tidsplanen och menade att den skulle gilla, om en

Comprehensive Solution inte kunde uppnas.

230. Ansaldo levererade den 16 augusti 2017 ett utkast till projektplan

och tidsplan i enlighet med SL:s instruktioner. Projektplanen var utforlig
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Direfter skulle SL bestimma om det var nédvéndigt att forlanga tidsfristen

for att nd en Comprehensive Solution.

235. Ansaldo dterkom till SL den 12 september 2017, Ansaldo framhéll
att bolaget var fast beslutet att fullf6lja projektet och bestred SL:s pastaende
om att funktionalitet saknades enligt projektplanen. Ansaldo framhdll att SL
i maj 2015 hade beslutat att skjuta upp UTO och att systemet skulle kunna
uppdateras senare och dd med UTO-funktioner baserade pa ett eventuellt
kommande beslut om tekniska krav frdn SL. De funktionella krav som var
relaterade till eventuell framtida UTO-drift kunde inte implementeras i
systemet pa grund av att regelverk och processer inte var pa plats. Det fanns
for Gvrigt inget beslut fran SL:s sida om att utnyttja den option avseende

UTO som SDA inneholl.

236. Ansaldo bad om ett méte for att 10sa de utestdende fragorna.
Ansaldo hinvisade till Systechs preliminira analys dér det framgick dels att
betydande delar av projektet forsenats pa grund av férhéllanden som SL
ansvarade for, dels att Ansaldo, enligt Systech, var berittigat till en

forlangning av projekttiden.

237. Den 21 september 2017 meddelade SL att det inte var mdjligt att na
en Comprehensive Solution. SL pastod att projektplanen "is the opposite of
realistic, robust and trustworthy and is not based on the provisions of the
contract”. Samma dag gick SL ut i media och pastod att Ansaldos arbete
med NSSS var “ett fiasko” och att SL begérde dterbetalning av tidigare
utbetalda forskott. Den 3 oktober 2017 angav trafiklandstingsradet
Kristoffer Tamsons i en artikel i Svenska Dagbladet att Trafikndmnden
hade ingétt avtal med en annan leverantor samt att ndmnden inte lingre
trodde pé en uppgradering av Roda linjen. Den nya leverantoren skulle
tillhandahalla en 16sning som gjorde det mojligt att kora alla typer av

tunnelbanefordon i hela tunnelbanesystemet.
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instdllt mot att systemet skulle vara i drift med C20- och C30-tag pa hela

Rdda linjen i slutet av juni 2019,

242. Systemdesignen var helt fardigstilld. Planering och integration av
signalsikerhetssystemet med alla externa system sdsom tillgdngliga C20-
tag, spar, plattformar och elforsérjning hade utforts. Den komplicerade
funktionen avseende inkoppling mellan nytt och gammalt signalsystem var
designad och godkénd av SL samt Transportstyrelsen, och dven driftsatt
under pagéende kommersiell normal trafik pd Réda linjen. Dessutom var
samtliga nio stationer pd Trial Line (Sitra—Norsborg) och stationerna pé
Pilot Line (Morby centrum-Universitetet) installerade och hade forsetts
med signalutrustning enligt 6verenskommen funktionalitet. Installationerna

hade testats med framgang och testresultaten redovisats for SL.

243, Ingtallationsarbeten pagick dven pa andra sektioner pa Réda linjen.
Vid tidpunkten for SL:s hdvning hade Ansaldo alltsd utfort allt arbete som
varit mojligt att utfora med beaktande av de olika forseningar for projektet

som SL hade fororsakat.

244. Ansaldo hade under projektets gang redovisat projektets framdrift till
SL i ménatliga progressrapporter, den sista rapporten (fér oktober ménad)
skickades till SL. den 2 november 2017. Det framgick av rapporten att
projektet 1ag i fas med avtalad tidsplan. Av rapporten framgick att kontroll-
punkter enligt SAK-0424 och Pink Picture hade godkénts under 2017,
Ytterligare kompletterande rapporter skulle levereras under november 2017,
Samtliga formella Level I-tester hade genomforts for Trial Line och alla
ddrmed sammanhéngande testrapporter hade levererats till SL. Vidare
framgick att ett antal ytterligare aktiviteter for test och idrifttagande hade
genomforts under oktober 2017 samt att 94 procent av dokumentation for

test och idrifttagande hade godkénts av SL.
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huvudstromférsorjningen. I avvaktan pd detta kunde inte heller den

elektromagnetiska kompabiliteten i installationerna utforas.

250. Vad avser spérinstallationen pa resterande del av Rdda linjen dr det
riktigt att det fortfarande utestod vissa installationer. Orsaken ar bl.a, SL:s
installationsstopp pd Rdda linjen som giéllde under ett och ett halvt ars tid

fram till juni 2017 samt Gvriga forseningar hanforliga till SL.

251. Den installationsplan som bilagts ett utkast till aterstdllandeavtal
anger inte hur stor del av arbetet som faktiskt iterstod. Flertalet av de

aterstiende installationsmomenten var inte sarskilt tidskrivande.

252. Ansaldo hade installerat all utrustning i 13 signalrum (Pilot Line och
Trial Line). SL hade inte tillhandahallit erforderligt utrymme i signal-
rummen fOr stationerna Ropsten, Slussen och Gamla stan. I avvaktan pa
detta kunde Ansaldo inte slutfora installationerna i dessa rum. Det var inte

heller méjligt att utféra tester och ta signalrummen i drift.

253. Ansaldo hade installerat ombordutrustning i sex fordon som var
godkénda av Transportstyrelsen for trafik i det befintliga systemet.
Fordonet var i trafik vid tidpunkten for hdvningen. Att inte fler fordon var
klara berodde pa SL.

Granskningar och rapporter m.m.

Parsonsrapporten

254. SL gav under 2012 det brittiska konsultbolaget Parsons i uppdrag att
1 huvudsak utreda fragan om SL skulle fortséitta med satsningen pa forarlos
drift (UTO) i tunnelbanan. Parsons hade upprittat de tekniska specifikation-
erna till SDA. Av rapporten framgar bl.a. att Parsons ansdg att SL borde ta

ctt storre ansvar for systemintegrationen i RLU-programmet.
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for Ansaldo att nérvara. Vid tidpunkten for granskningen var Trial Line inte
inte klara och en dverldmning hade inte forberetts. Detta méste ha statt helt
klart for SL. SWECO:s rapport och slutsatser bygger pa felaktiga utgéngs-
punkter,

MTR Hong Kongs granskning

260. SL initierade i slutet av juni 2017 en granskning av NSSS-projektet.
Granskningen skulle utféras av MTR Hong Kong. Syftet var att fa en

oberoende bild av projektets status.

261. Ansaldo underrdttades om granskningen den 11 augusti 2017, Den
15 augusti bekréftade Ansaldo sitt deltagande i granskningen, trots att
ndgon formell skyldighet inte fanns. Ansaldo deltog for att visa god vilja
och under forutsittning att fa del av rapporten, vilket SL bekréftade den 16

augusti 2017. Sa kom dock inte att ske.

262. Granskningen upptog betydande tid f6r Ansaldo. I slutet av augusti
2017 hade Guiseppe Gaudiello och Eric Morand fran Ansaldo ett méte med
Kang Kuen Lee fran MTR Hong Kong. Kang Kuen Lee uppgayv att man
inte identifierat ndgra problem betriffande Ansaldos kapacitet att leverera
NSSS, men att det stora problemet var avsaknaden av systemintegration. En
kort briefing skedde den 1 september 2017. MTR Hong Kongs rapport var
da inte fardigstdlld och MTR Hong Kong presenterade inte ndgot utfall av

granskningen,

263. MTR Hong Kong avslutade granskningen den 7 september 2017 dé
det dven holls ett avslutande méte dédr dven Ansaldo och SL deltog (bl.a.
nérvarade SL:s programledare Lena Tornving). MTR Hong Kongs huvud-
sakliga slutsats var att Ansaldos projekt hade produkt, organisation,

processer och planering pé plats {6r att kunna leverera NSSS. MTR Hong
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269. Det ar oskiligt om Ansaldo inte skulle fa tillgodordkna sig att SL
hindrat Ansaldo fran att fardigstilla leveransen av NSSS pa grund av
omsténdigheter som beror pd SL. En sadan tolkning av SDA 4r under inga

forhallanden skilig,

270. Enligt svensk ritt har parterna en grundldggande lojalitetsplikt mot
varandra for att mojliggora och underldtta en riktig avtalsuppfylielse, SL
kan inte dra ndgon fordel av sitt eget illojala agerande att hindra Ansaldo

som leverantor fran att fardigstélla leveransen av NSSS.

271. SDA ska alltsa under alla forhallanden jamkas pé sa satt att Ansaldo
har ritt till tidsforlangning pa grund av att Ansaldo hindrades att firdig-
stdlla leveransen av NSSS pa grund av omstindigheter som beror pa SL

eller nagot forhallande pa SL:s sida eller nagon av SL:s leverantorer,

272. SL har vidare felaktigt berdknat datum for Preliminary Acceptance
och Final Acceptance. Eftersom SL hdnfor sig till felaktiga tider for dessa

milstolpar dr hdvningen redan hirigenom ogrundad.

Dréjsmal

Ursprunglig tidsplan gallde inte vid tidpunkten for hévningen

273. Tidsplanen i SDA gillde inte vid hdvningen eftersom det redan tidigt
stod klart att SL:s upphandling av C30-tag var forsenad i forhallande till
den ursprungliga tidsplanen. SL hade dessutom gjort betydande dndringar

vad avser bade omfattningen och specifikationerna {6r leveransen.

274. SL har accepterat att fardigstillandetidpunkterna i den ursprungliga
tidsplanen inte langre gillde. SL agerade under tiden fram till hdvningen pé
ett sadant sitt att SL ddrigenom har accepterat att tidpunkterna i tidsplanen

inte lingre géllde.
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erforderligt utrymme i signalrum. Samtliga dessa tre forhéllanden ér enligt

Systechs bedémning hénférliga till SL.

280. Dessa tre orsaker till forsening har enligt Systechs bedémning inne-
burit att tidpunkten for Preliminary Acceptance har flyttats fram till

den 13 maj 2019 och att tidpunkten for Final Acceptance har flyttats fram
till den 11 maj 2020. I det féljande redogors for dessa tre forseningsorsaker

samt ytterligare sju betydande forseningsorsaker.

SL:s forsening att upphandla nya C30-tag

281. Enligt SDA skulle de nya C30-tagen upphandlas parallellt med
NSSS. Genom forseningen i C30-projektet brét SL mot SDA.

282, Ansaldo skulle designa och leverera NSSS-utrustning for installation
ombord pa de nya C30-tigen. Ansaldo var beroende av att i ett tidigt
stadium av projektet f& information frdn SL om leveransen av C30-tag for
att paborja designarbetet eftersom ett sddant arbete tar cirka 18 manader.
Vid upphandlingen av NSSS existerade dnnu inga C30-tdg och ndgon
leverantér hade inte utsetts. Nir vil Bombardier tilldclats kontraktet

forsenades leveransen ytterligare.

283, Ansaldo kunde inte fardigstilla den del av NSSS som skulle inter-
agera med C30-tdgen utan ett titt samarbete och utbyte av information med
Bombardier. Ansaldo behévde dven tillgang till ett fysiskt exemplar av ett

C30-tag i Stockholm for att utféra vissa bromstester m.m.,

284. Det forsta motet mellan Ansaldo och Bombardier som leverantor av
C30-fordon holls den 5 september 2013, De forsta C30-fordonen var da
planerade att ankomma till Stockholm i mitten av juni 2018. Det var séledes
inte maojligt for Ansaldo att uppnd Preliminary Acceptance den 31 augusti

2013 och Final Acceptance ett ar senare.
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290. SL bekriftade redan den 31 maj 2012 att det inte fanns tillrdckligt
utrymme i signalrum for att rymma den angivna NSSS-utrustningen och
medgav samtidigt att det var ett problem som madste hanteras eftersom det

annars skulle komma att pdverka tidsplanen.

291. Genom CR /3 den 25 februari 2013 var parterna Gverens om att det
krdvdes ytterligare utrymme i signalrummen f0r att fa plats med den
utrustning som SL bestallt av Ansaldo. SL tillhandaholl darefter plats for

nya signalrum for ett flertal stationer och har betalat for dessa signalrum.

292. SL kunde dock inte tillhandahélla signalrum med tillrackligt
utrymme vid Ropsten, Gamla Stan och Slussen. SI. meddelade den

12 september 2017 att SL. planerade att tillhandahalla utrymme i signalrum
vid Ropsten i mars 2018. Betrdffande Gamla Stan och Slussen hade
Ansaldo utgatt fran att det skulle vara tva separata signalrum. P& grund av
ombyggnad av Slussen slogs signalrummen f6r Slussen och Gamla stan
ihop och placerades pa annan plats. Ansaldo utredde olika alternativ for SL.
SL kom tillbaka till Ansaldo f6rst den 16 februari 2017, Vid tidpunkten fér
havningen hade SL inte gett Ansaldo tillgang till det nya signalrummet som

planerades vid Medborgarplatsen.

293. Tavsaknad av utrymme i signalrum for samtliga stationer har det

varit om6jligt for Ansaldo att uppna milstolparna i SDA.

Forsenad information om design avseende C20-fordonen

294, Ansaldo behdvde design- och driftsinformation avseende C20-tdgen
for att installera NSSS-utrustning. Informationen fanns inte hos SL utan hos

Bombardier och Siemens.

295. Redanden 15 juni 2011 efterfragade Ansaldo information fidn SL
och pdminde SL i november samma &r. Den 26 april 2012 fick Ansaldo

cfterfragad information fran SL.,
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SL tillhandahdéll inte den nédvindiga informationen, vilket Ansaldo

papekade vid upprepade tillfillen.

302. SL tillhandaholl det nominella virdet for nédbromsning, men
Ansaldo behdvde information om det garanterade nddbromsvirdet for
fordonet. Nér det géllde C20-tagen uppgav SL att befintlig information frén
Bombardier endast gillde under torra forhdllanden pa spar utan lutning. For
C30-tégen kunde SL inte ange ndgra varden sa lange C30-tagen inte var

upphandlade.

303. Ansaldo efterfridgade informationen fortfarande den 3 augusti 2015,
men forst den 24 augusti 2017 tillhandahdll SL informationen. Det blev d&
mdjligt for Ansaldo att slutfora leveransen i detta avseende. Fram till dess
utgjorde det ett hinder for att kunna uppna Preliminary Acceptance och

Final Acceptance.

Grdanssnitt mellan Roda linjen och gréna linjen

304. Ansaldo behovde information fran SL gillande grinssnitt mellan
Rdéda linjen och gréna linjen och betrdffande andra arbeten som skulle
utforas vid Slussen for att integrera NSSS. Ansaldo behdvde dven

information om stillverket pa Slussenomradet.

305. Siemens hade levererat signalsystemet for grona linjen och behdvde
darfor involveras i arbetet. SL avtalade hdrom med Siemens i januari 2014,
[ borjan av juli 2014 hade Ansaldo och Siemens i samarbete fardigstallt
granssnittsdesignen for Roda och grona linjens dvergangar vid Slussen,

SL:s projekt med Siemens kom att avvecklas under sommaren 2015,

306. Det var dock nédvandigt med information fran SL for Ansaldos och
Siemens samarbete kring granssnittet mellan Réda linjen och grona linjen
pé grund av de fordndringar som skedde i samband med ombyggnaden av

Slussen. SL gav inte sddan erforderlig information, Denna brist frén SL:s
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skulle paverka tidsplanen. Genom CR 54 har Ansaldos arbete utokats i
betydande omfattning, vilket orsakat forsening. Det har ocksd inneburit att
det statt klart for parterna att de ursprungliga tidpunkterna f6r Preliminary

Acceptance och Final Acceptance inte kunde uppnas.

Bristande leverans

312. SL har under projektet kontinuerligt fndrat principerna f6r

kravuppfyllnad och hur granskningen skulle gé till.

313. Avtalet om funktionsbaslinje och Decision in Principle, som
forenklade leveransen, angav en tydlig inriktning for parternas samarbete
och funktionskraven for NSSS. Avtalet géllde fram till SL:s hdvning i
november 2017. Avtalet om funktionsbaslinje har sdledes kontraktsméassigt

ersatt Functional Specification i SDA.

314. System Compliance Matrix ("kravuppfyllnadsmatrisen”) innehéller
funktionskrav som anvinds for att leverantoren skall kunna ange huruvida
krav uppfylls. Det ér inte ovanligt att parterna har olika uppfattningar om
vilka funktionskrav som ska uppfyllas eller hur kraven ska uppfyllas. Om
ett krav laggs till eller dndras eller om oenighet foreligger om hur ett krav
kan upptyllas cller tolkas, behdver matrisen uppdateras. SL:s pastéende att
matrisen skulle visa om leverantéren uppfyller avtalade funktionskrav &r

felaktigt.

315. Avtalad funktionalitet féreldg i allt vdsentligt under véren 2017,
vilket SL sjdlvt har vidgétt. Ansaldo hade da uppfyllt 91 procent av de
funktionella kontraktskraven och 94 procent av begriansningskraven av
dessa funktioner. De utestdende fragorna rorde ett fatal funktionalitetskrav
och okontroversiella justeringar, Att det — som SL gér géllande — skulle ha

varit omojligt att hantera dessa justeringar i tid bestrids. Den rittelsefrist
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oktober 2015 och i januari 2016. Ingen av dessa revisioner renderade i

sddana observationer att SL hade ratt att hiva SDA.

Step-in events

322. Ansaldo bestrider hivningsritt till f6ljd av step in-events och
underlatenhet att dtgdrda sddana handelser. Ansaldo har gjort sitt basta for

att 16sa de komplikationer som uppstitt under projektets gang,

323. Betriffande transport av fordon till Hagalund var Ansaldo beroende
av tillstand fran Strukton och forare frdn MTR. Ansaldo stod inte i ndgot
avtalsforhdllande med Strukton eller MTR och kunde séledes inte pafordra

hjdlp fran deras sida.

324. Ansaldo har inte haft ndgon skyldighet att utéver vad som skett
medverka till installation av NSSS-utrustning pa C20- och C30-fordon.
Ansaldo kunde inte 16sa denna fraga sjilv, utan var beroende av
information fran SL. och Bombardier. Utan avtal med Bombardier var det

svart for Ansaldo att paverka Bombardiers prioriteringar och information.

SL

SDA — avial om ett nyckelfdirdigt system

325. SL och Ansaldo ingick SDA efter ett upphandlingsférfarande, som
vilade pd vissa specifika och for SL visentliga forutsittningar. SDA ska
forstds mot bakgrund av SL:s anbudsforfragan, Ansaldos anbud samt
parternas diskussioner och avtalsférhandlingar inom ramen for upphand-
lingsforfarandet. Ndr Ansaldo valde att inga avtal med SL accepterade

Ansaldo de foérutsittningar som géllde for upphandlingen.
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332. Utgdngspunkten for leveransen var att Ansaldo skulle leverera ett
redan existerande system av yppersta kvalité. Det stod dock klart for
parterna att systemet behévde anpassas till de férhdllanden som géller i
Stockholms tunnelbana. Men det var viktigt f6r SL att det var friga om
leverans av ett redan utprovat signalsikerhetssystem, bl.a. eftersom

designfasen skulle vara kort.

333. Leveransen av NSSS var till stérsta del en komplex systemleverans.
Det fanns en risk for att samtliga tjdnster, funktioner och ansvarsomraden
som behdvdes for leveransen inte hade angetts uttmmande i SDA. Detta
skulle dock inte paverka Ansaldos dvergripande ansvar for projektet.
Ansaldos ansvar inkluderade alltsa dven sddant som inte explicit angavs i
SDA och dven det som kunde hénda under projektets gang. Ansaldo hade,

enligt SDA, alltsa ansvar for det okénda.

334. Enligt p. 11.1.3 SDA var Ansaldo skyldigt att godkédnna en dndrings-
begéran fran SL, om den inte var uppenbart orimlig. Ansaldo kunde dock
ha rétt till ytterligare ersdttning utéver kontraktspriset. Detta gillde dock
enbart om en CR innehdl] dndringar som Ansaldo inte kunde ha forutsett
nér SDA ingicks (p. 11.4.4 SDA). Ansaldo ansvarade for riktigheten av
uppgifter i tekniska 16sningar, dven i de fall uppgifterna hade limnats av
SL. Bestimmelsen markerar att Ansaldo fick information frdn SL pd egen
risk. Det alag alltsd Ansaldo att verifiera riktigheten av informationen och

vidta 1dmpliga atgdrder om den var felaktig eller bristfallig.

335. Det ingick i Ansaldos ataganden enligt SDA att integrera NSSS med
anslutande grinssnitt dvs. med SL.:s Ovriga system som angrinsade till
NSSS. Ansaldo skulle begéra dndring av SDA om integrering inte var
mdojlig (p. 4.3 jfr med p. 4.1 SDA). Ansaldos skyldighet att inkomma med
CR framgick dven av p. 11.2 SDA. Om funktionskraven i SDA i ndgon man
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340. SL hade ritt att hdva SDA vid en f6rsening av Preliminary
Acceptance med mer dn tre manader om Ansaldo inte var urséktat (p. 19.4.2
SDA). Detsamma géllde, enligt p. 19.4.3 och 19.4.4 SDA, om Final
Acceptance var forsenad med mer dn tre ménader. Final Acceptance var

dven vitessanktionerat.

341. Enligt p. 15.1.1 SDA skulle leveransen ske till fast pris. Ansaldo
hade ritt till ytterligare ersittning enbart nér villkoren f6r prisjustering
enligt SDA var uppfyllda. Det fanns ocksé en avtalad procedur for dndring
av avtalet. Andringar kunde ske skriftligen genom undertecknande av

behdriga foretradare for parterna (p. 28.1 SDA). Vidare kunde dndringar

.....

342. En annan central bestimmelse i SDA var den s.k. No waiver-
klausulen (p. 28.3 SDA) som innebar att parternas tillampning av avtalet

inte paverkade parternas mojlighet att goéra avtalsinnehdllet géllande.

Ansaldo kunde inte leverera

343. SDA skulle ha tritt i kraft nédr tilldelningsbeslutet vann laga kraft den
22 mars 201 1. Ansaldo var emellertid inte redo att inleda projektarbetena
vid denna tidpunkt. For att inte paborja projektet med en forsening valde SL
att flytta fram tidpunkten for SDA:s ikrafttridande till den 1 maj 2011,
Parterna ingick déarfor i borjan av maj 2011 74 /. Ansaldo var emellertid

inte heller vid denna tidpunkt redo att inleda projektarbetena.

344. SL noterade att Ansaldo upprepade ganger férsokte {4 SL att betala
cxtra for arbeten som ingick i SDA. Ansaldo f6ljde inte heller den i SDA
foreskrivna processen for dndring av avtalet. Parterna ingick dérfor i
december 2011 TA 2 i syfte att fortydliga formerna for CR och tillaggsavtal.
Det framgick av T4 2 att en forandring av tidsplanen alltid méste ske i

formen av ett tilliggsavtal.
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under hosten 2013 byte till en enklare migreringslosning, s.k. switch mode.
Den nya migreringslosningen innebar passagerarpaverkan eftersom
passagerarna tvingades byta tdg i Sdtra. Den var séledes inte férenlig med
kraven i upphandlingen. SL tvingades dock acceptera bytet av migrerings-

16sning for att driva leveransen framét och undvika trafikstdrningar.

350. Nir tidpunkten Preliminary Acceptance intriffade den 31 augusti

2013 var Ansaldo inte i ndrheten av att uppnd milstolpen,

SL gav Ansaldo nya chanser

351. Trots att Ansaldo inte uppnitt nagra milstolpar som berittigade till
forskottsbetalning enligt SDA begirde Ansaldo i september 2013 att 3 ett
forskott. Ansaldos forklaring var att Ansaldo, pga dess férsenade leverans,

behovde forbattra sitt kassaflode,

352. Parterna ingick den 17 december 2013 74 4 for att underlétta
Ansaldos arbete. SL betalade 1 samband harmed Ansaldo ett forskott

motsvarande ] procent av priset for leveransen.

353. Parterna valde dock att lamna viktiga bestandsdelar som tidsplan,

ansvar for forseningen och betalning for dndringsarbeten utanfor avtalet for
att inte forsena leveransen ytterligare. Parterna skulle fortsatta att férhandla
for att nd en Comprehensive Solution senast den 28 februari 2014, SL hade

dock mojlighet att ensidigt férldnga tidsfristen,

354. Vid tiden for tecknandet av 74 4 analyserade SL situationen internt.
SL:s bedémning var att SL hade rétt att hiva SDA till £61jd av Ansaldos
tillkortakommanden. SL valde emellertid att 1dta Ansaldo fortsétta sina
forsok att leverera under forutsittning att SL inte gick miste om nagra
rattigheter enligt SDA. Detta framgar tydligt av 74 4. Ansaldo var dven

medvetet om att SL ansag att férseningen berodde p& Ansaldo.,
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ett steg i samma riktning var Memorandum of Understanding den 19 maj
2015. Genom att stirka SL:s, Ansaldos, Bombardiers och MTR:s samarbete
skulle RLU-programmet effektiviseras. Varken Inriktningsbeslutet eller

Memorandum of Understanding dndrade SDA eller dess tidsplan.

360. Ansaldos svirigheter att leverera fortsatte trots SL:s forsok att for-
enkla leveransen. Ansaldos dokumentation uppfyllde inte heller kraven i
SAK-0424. SL hade ingen mdjlighet att godkinna Ansaldos dokumentation
och nédgades besluta dels om installationsstopp pa Pilot Line (Morby
Centrum — Universitetet) den 2 november, dels teststopp pa Trial Line

(Satra—Norsborg) den 10 november 20135.

361. Under sommaren 2016 borjade SL 6verviga om det var mdojligt att
ytterligare forenkla Ansaldos leverans genom att dela upp 7rial Line i tva
delleveranser (Smart Start). Det forslag som utreddes gick ut pa att forst
driftsdtta NSSS pa striackan Alby—Norsborg (tre stationer), och dérefter pa
hela Trial Line, strickan Satra~Norsborg (nio stationer). Efter att Smart
Start utretts, 6vergav SL forslaget. SL tog aldrig ndgot beslut om Smart

Start och instruerade inte heller Ansaldo att arbeta efter denna strategi.

"Full-scale night time tests'’ var inte avtalat mellan parterna

362. Ijanuari 2017 fordes forhandlingar med Ansaldo for att diskutera
térseningarna i MER-projektet. Ansaldo menade att forseningarna berodde
pa att SL dndrade inriktning pé projektet fran tid till annan. SL forstod att
det var viktigt att SL:s organisation upptrddde som en enhet mot Ansaldo

for att undvika att motstridiga signaler gavs.

363. Islutet av januari 2017 skulle det hallas en presentation angaende
RLU-programmet. Thomas Edwards hade sammanstillt ett underlag. Stefan
Brand, MER-projektets ddvarande projektledare, och advokat Anders

Bergsten frain Mannheimer Swartling, uppmarksammade att Thomas
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368. Peter Torndal forklarade tydligt den 7 februari 2017 att SL inte var

ndjt med Ansaldo och att Ansaldo maste visa sin leveransférmaga.

Ansaldo levererade ingen "robust, realistisk och trovdrdig’ projektplan

369. I mars 2016 hade Caroline Ottosson tilltrdtt som ny forvaltningschef
for Trafikforvaltningen. Hon identifierade tidigt att det fanns risker i RLU-

programmet. Hon vidtog flera atgérder for att skaffa sig en battre Gverblick
dver programmet, bl.a. anlitade hon revisionsbyrén PwC for att tillsammans

med SL:s internrevision granska programmet.

370. Den rapport som Caroline Ottosson bestéllt fran PwC under 2016
ledde till vissa organisatoriska fordndringar hos SL. I februari 2017
omplacerades Peter Torndal och Lena Tornving tilltrdde som programledare
for RLU-programmet. Den 1 april 2017 bildade RLU-programmet en enhet
direkt under Caroline Ottosson och den bitrddande férvaltningschefen Sara
Catoni tilltradde som sponsor for programmet. Den bild som véxte fram var
att det var oklart vad Ansaldo skulle leverera, nir leverans skulle ske och

till vilket pris.

371. Sedan SL:s ledning och den nya RLU-ledningen skaffat sig en bild
av MER-projektet overgick SL till att kartligga mojliga vigar framét for
projektet. En sdrskild arbetsgrupp tillsattes. Gruppens bedémning var att SL
maste anldgga en skarpare hdllning mot Ansaldo for att fa framdrift i
projektet. Vid ett mote den 29 maj 2017 presenterade gruppen tre alternativ

for SL:s ledning,.

372. Det forsta alternativet var att fullfélja leveransen av NSSS enligt
SDA med reducerad funktionalitet. Problemet med detta alternativ var bl.a.
att en nddvindig omforhandling av SDA kunde innebéra en otillaten direkt-

upphandling. Ytterligare risker var forseningar och kostnadsokning,
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ville fortsatt forma Ansaldo att leverera. SL beslutade sig dirfor for det

andra alternativet.

378. Den 7 juni 2017 bjéd Ansaldo in SL att medverka i ”full-scale night-
fime tests”. Eftersom Ansaldo inte avsag att leverera det parterna avtalat om
saknades det skdl for SL att nirvara vid testerna. Rapporten frdn North Star
Consultancy, som Ansaldo it upprétta 6ver testerna, ar irrelevant eftersom

den avser en mindre leverans dn vad parterna hade kommit dverens om.

379. 1borjan av juni 2017 bjéd SL in Ansaldo till ett ledningsméte. Fran
SL:s sida deltog Caroline Ottosson, Sara Catoni och Jonas Westberg. Frén
Ansaldos sida Andy Barr och Eric Morand. Vid moétet begérde SL att
Ansaldo skulle uppritta ett forslag till en uppdaterad, detaljerad och slutlig
projektplan for hela dterstoden av NSSS-projektet. SL angav vid métet att
en sddan projektplan var ett viktigt led i att nd en Comprehensive Solution
innan tidsfristen l6pte ut den 30 september 2017. Vid motet uppfattade SL

att Ansaldo var inforstatt med att sékerstélla leverans i enlighet med SDA.

380. Motet foljdes upp genom ett brev dir SL forklarade att Ansaldos
projektplan skulle vara SL tillhanda senast den 15 augusti 2017. SL
padminde dven Ansaldo om de konsekvenser som skulle f6lja om parterna
inte nddde en Comprehensive Solution fére den 30 september 2017,
ndmligen att SL i sadant fall skulle ha ritt att &terfa de forskott som erlagts
enligt 74 4 och TA 5 samt fa utdva sina rittigheter enligt den ursprungliga
tidsplanen i SDA.

381. Ansaldos projektplan skulle baseras pd Ansaldos furnkey-ansvar och
inkludera full avtalad funktionalitet. Planen fick inte villkoras av att SL
accepterade ytterligare s.k. obligatoriska CR varigenom Ansaldo patvingade
SL dndringsarbeten som de facto redan ingick i Ansaldos leveransatagande.

Projektplanen skulle vara “robust, realistisk och trovirdig”.
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vara tillgénglig for transport av C20-fordon. Kravet var orimligt eftersom
tvarbanan dagligen anviénds for passagerartrafik. Vidare krivde Ansaldo att
befintlig utrustning inte fick demonteras med anledning av underhallsarbete

och att ingen vandalism av obehdériga fick forekomma.

387. For det tredje var projektplanen villkorad av att SL accepterade ett
antal ytterligare CR med 6kade kostnader som f6ljd. Vissa CR hade inte ens
presenterats for SL, varfér de oméjligen kunde godkénnas. Andra CR avsig

sddan funktionalitet som redan ingick i leveransen enligt SDA.

388. For det fjdrde skingrade projektplanen inte osidkerheten kring nér
leverans skulle ske. Enligt projektplanen skulle visserligen Final
Acceptance dga rum i juni 2020. Av Systechs forseningsrapport (se p. 390
nedan) framgick ddremot tydligt att Ansaldo ansag sig ha ritt till
atminstone sju drs forldngning av tidpunkten for Final Acceptance, dvs.

frdn den 31 augusti 2014 till atminstone den 4 juni 2021.

389. For det femte kvarstod osdkerheten kring storleken av den tilliggs-
ersittning Ansaldo ansag sig ha rétt till for att slutfora projektet. Ansaldos
foreslagna projektplan inneholl inte ndgon uppgift om den saken. I brev den
12 september 2017 angavs att Ansaldo — utdver det redan justerade belopp-
ct om | k- - ansdg sig ha viitt till ytterligare ersiittning om
atminstone || < for att slutfora projektet. Ansaldo krévde dven
erséttning om [ kr per ménad for “managementkostnader”. Det
innebar att det slutliga priset for projektet, enligt Ansaldos uppfattning,
skulle vara tminstone dubbelt s& hogt som det avtalade fasta priset, trots att

Ansaldo inte skulle leverera full avtalad funktionalitet.

390. Kort tid dérefter, den 12 september 2017, mottog SL en forsenings-

rapport upprittad av Systech, dvs. samma foretag som hjilpt Ansaldo med
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Ansaldo ytterligare betalning. Ansaldo kunde inte heller prestera ndgon

konkret plan for hur projektet skulle kunna slutforas.

395. Den 23 oktober 2017 skrev SL till Ansaldo och konstaterade att det
blivit tydligt under métet den 17 oktober 2017 att parterna stod langt ifran
varandra. SL vidhdll siledes sin tidigare redovisade position savitt avsag

projektets framtid.

396. Till slut sag SL ingen annan utvig édn att hiava SDA med hdnvisning
bl.a. till Ansaldos of6rméga att fullgéra leveransen enligt tidsplanen och de
stora brister som leveransen uppvisade. Vid havningstidpunkten

den 7 november 2017 var det alltjdmt oklart nér, var och hur Ansaldo hade
tdnkt att genomfora leveransen. SL:s fortroende for Ansaldo var — efter sex

ars projekttid — kort i botten.

Projektets status vid hdvningen

397. Enligt Ansaldos egen uppfattning kvarstod vid tidpunkten f6r hdv-
ningen ndstan tva ar till full leverans. Redan detta férhallande innebar att en
betydande del av NSSS kvarstod for Ansaldo att leverera. Parterna har
fundamentalt olika syn pa hur lingt leveransen hade fortskridit vid tid-
punkten for hdavning. Det gar darfor generellt sett inte att forlita sig pé den

dokumentation som Ansaldo producerat i frigan.

398. Ansaldo hade inte levererat ett system som levde upp till de
funktionskrav som angavs i SDA. Det ir riktigt att vissa fragor rorande
funktionskrav hade 16sts 1 de Design Freeze-grupper som hade héllits under

senvaren och sommaren 2017. Det dterstod dock funktionskrav att 16sa.

399. Det framgér av en forseningsanalys utférd av Ankura Consulting
(Europe) Limited (Ankura) att en betydande méangd installationsarbeten
utestod vid SL:s hdvning. Ansaldos installationer betrdffande alla centrala

delar i projektet var dessutom ofullstidndiga. Betriffande spdrinstallationen
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Transportstyrelsen, Nagot slutligt godkannande kunde emellertid inte ges

eftersom det saknades sikerhetsbevisning for NSSS.

404. Ansaldo hade inte heller uppnatt de sdkerhetsgodkinnanden som

krdvdes. Vid hiavningstillfillet hade Ansaldo endast uppnatt:

(i) kontrollpunkt 5 pé Trial Line och ytterligare tva sektioner pa Roda
linjen,
(i1) kontrollpunkt 6 savitt avser den generiska hardvaran (men inte den

generiska mjukvaran), och

(iii) kontrollpunkt 7 for installationsdokumentation pa Trial Line, OCC
(Operations Control Center; sv: trafikledningscentral), BOCC (Back-up
Operations Control Center) och CER (Central Equipment Room) samt
generisk FACI (First Article Configuration Inspection).

405. Att Ansaldo var langt ifran ett fullstindigt sdkerhetsgodkidnnande
framgar dven av uppgiften att Ansaldo — vid tiden for hivningen — hade

levererat endast 58,5 procent av sdkerhetsgodkénnandena inom RAMS,

Det forekom oegentligheter

406. Nar Caroline Ottosson tilltrdtt som VD i mars 2016 fick hon under-
handsinformation om att RLU-programmet var behéftat med olika problem.
Det visade sig emellertid vara svart for Caroline Ottosson att f4 inblick 1
programmet, sdrskilt savitt avsdg status i MER-projektet. RLU-
programmets sponsor, Peter Torndal, var ovillig att limna klargérande och
tillfredstédllande besked. Caroline Ottosson tog darfor initiativ till en

internrevision av RLU-programmet.

407. Vid kartlaggningen av RLU-programmet vicktes fragan om Peter
Torndal utférde sitt uppdrag som sponsor i SL:s bésta intresse. Han hade

vid upprepade tilltillen behandlat Ansaldo med en generositet som varken
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MTR Hong Kongs granskning

410. Under sommaren 2017 uppkom fragan om en teknisk granskning
borde goras av projektet. Bakgrunden var att davarande programledaren,
Lena Tornving, var av uppfattningen att hon fatt motstridiga och oklara

besked om vad Ansaldo hade levererat och hade for avsikt att leverera.

411. Lena Tornving gav MTR Hong Kong i uppdrag att utfora den
tekniska granskningen. MTR Hong Kong skulle bl.a. bedoma Ansaldos
leveranskapacitet och tidsplanering och uttala sig i fragan om Ansaldo hade
kapacitet att genomfora ett brownfield-projekt och leverera ett generiskt

CBTC-system. MTR Hong Kongs uppdrag var emellertid frikopplat fran de

ontraktuella kraven i SDA. [

412. Vid ett mote med MTR Hong Kong den 1 september 2017 fick SL:s
ledning en Gversiktlig presentation av resultatet av granskningen. ||l

I Granskningen var inriktad pa fragan om Ansaldo kunde leverera ett
CBTC-system rent allmént. Det visste SL redan. Eftersom MTR Hong
Kongs granskning saknade virde for SL valde SL att inte utverka ndgon
rapport frdin MTR Hong Kong.

Ansaldo ansvarade [Or systemintegration m.m.

413. Ansaldo péstér att de olika projekten inom RLU-programmet — pa
grund av SL:s tillkortakommanden nér kontrakten utformades — bedrevs
isolerat frdn varandra och utan nédvandig koordination. Det stimmer inte.

SL férutsg att leverantorerna av respektive delsystem behovde samverka
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417. Det dr en feluppfattning att det endast var SL som kunde utféra
systemintegrationen i egenskap av infrastrukturéigare. Det &r i och for sig
riktigt att Ansaldo inte hade ndgot avtalsférhallande med de andra akt6rerna
som behdvde involveras i systemintegrationen, t.ex. Bombardier. SDA

inneh6ll dock, som ndmnts, bestimmelser som avsag att hantera detta.

418. Ansaldo misslyckades bl.a. med att leverera granssnittsinformation
till Bombardier som darfor inte kunde utfora systemintegrationen mellan
NSSS och C30-tdgen. SL lade ned betydande resurser for att forméd Ansaldo
att samarbeta med Bombardier, men Ansaldo tog inte sitt ansvar, SL
beslutade darfor vid arsskiftet 2014/2015 att engagera sig i Ansaldos och
Bombardiers arbete med systemintegrationen mellan NSSS och C30-tagen.
Samarbetet skulle ske inom de fokusgrupper som SL inrittade for

dndamalet.

419. 1 Inriktningsbeslutet, Decision in Principle, framhéll SL att system-
integrationen mellan R6da linjens delsystem maéste vara i fokus for att
uppné den efterfrigade kapacitetsokningen. Det framgick dock inte av
Inriktningsbeslutet att SL skulle ha en ambition eller ett behov av att
utveckla sin organisation f6r systemintegration. SL n6dgades att fran 2015
ta ett storre ansvar for systemintegrationsprocessen dn vad SDA foreskrev.
Aven Memorandum of Understanding den 6 maj 2015 har enbart den
innebdrden att SL tvingades att ta stOrre ansvar for systemintegrationen pé

grund av Ansaldos brister,

420. Vad avser Norsborgsdepan omfattades inte systemintegrationen
mellan NSSS och depan av SDA. Parterna kom inte heller 6verens om
nagon CR i detta avseende. Frdgan om vem som skulle leda systemintegra-
tionen avseende depan kom alltsi aldrig att regleras mellan parterna. I
samband med att parterna féorhandlade om forutsittningarna for att

installera NSSS analyserade dock Ansaldo var i depdn NSSS-
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vilken riktning fordonet framf6rs. De profiler som SL tillhandahdll Ansaldo

avsig saledes savil medsparskorning som motspérskorning,

424. Det dlag Ansaldo enligt SDA att verifiera riktigheten av den infor-
mation som hdmtades in. Om dokumentation skulle visa sig vara felaktig
och det hade varit omdjligt f6r Ansaldo att verifiera dess riktighet, kunde
Ansaldo i vissa fall 4ga ritt till ersittning. Ansaldo begérde inte under
projektets gng ndgon ersittning i enlighet med p. 2.6.1.4 SDA pga pastétt

felaktig information om hastighetsprofiler.

425. Ansaldo pastér att SL inte skulle ha fullgjort sin skyldighet att
tillhandahalla huvudkraft till de utrymmen i vilka NSSS skulle installeras.
SL hade enbart en skyldighet att tillse att det fanns eluttag dér det var
rimligt, vilket framgér av p. 2.5 SL Commitments. SL installerade emellertid
eluttag under 2012, Infor installationerna berdknade SL vilken kraftf6rsorj-

ning Ansaldos signalsdkerhetssystem fordrade.

426. En ytterligare forsvarande faktor i integrationsarbetet var Ansaldos
of6rmaga att samarbeta med de andra aktdrerna inom projektet och dven

med MTR som opererade tunnelbanan och Strukton som skétte underhallet.

Ansaldos projektorganisation

427. Ansaldo offererade i sitt anbud en projektorganisation som SL
bedomde var tillfyllest for det helhetsansvar som Ansaldo skulle 4ta sig
enligt SDA. Det visade sig emellertid bli ett genomgéende problem for

Ansaldo att ansamla tillrickliga resurser for att hantera projektet.

428. Sedan tilldelningsbeslutet hade vunnit laga kraft skedde organisa-
toriska forindringar hos Ansaldo och merparten av projektorganisationen
byttes ut. Efter ett halvar fanns knappast nagra personer kvar i projektet

som hade varit med vid ingdendet av SDA.

96



| HEMLIG |




| HEMLIG |
Bilaga K-1

Pittsburgh ansvarade fér mandversystemet, en enhet i Genua for stillverket,
en enhet i Paris for sjdlva signalsakerhetssystemet, en enhet i Neapel for

datanitet och en enhet i Stockholm for installationerna.

434. En sadan projektorganisation kraver samordning, samarbete och
kommunikation. Ansaldo misslyckades dock med detta, vilket resulterade i
att fem olika enheter inom Ansaldokoncernen i fyra olika ldnder hade
ansvarsomraden med oklara granser. Enheterna var beroende av varandra,
men saknade kommunikationsforméga. I vissa avseenden konkurrerade de
olika enheterna med varandra. Projekiteamet i Stockholm hade ingen

mdjlighet att paverka leveranserna, vilket ledde till stora forseningar.

435. Eftersom installationerna skedde i Sverige och det var den svenska
enheten av Ansaldokoncernen som SL hade kontakt med var det viktigt och
dndamalsenligt att projektet skulle styras frAn Sverige. Det innebir bl.a. att
projektorganisationen i Sverige borde ha haft mandat att fatta de beslut som
krédvdes for att genomfora projektet. Ansaldos svenska projektstyrnings-
organisation framstod dock som svag i forhéllande till resten av Ansaldo-

koncernen. Detta papekades fér Ansaldo.

436. Utdver den geografiska spridningen av teamet allokerades projektet
till fel enhet inom Ansaldo. Enligt Ansaldos uppgifter i anbudet var
Ansaldos verksamhet uppdelad i tva huvudsakliga verksamhetsdelar:
"Signaling” respektive “Transportation Systems”. En anledning till att
Ansaldo inte allokerade resurser till Stockholm var att NSSS-projektet inte
behandlades som ett turnkey-projekt, utan som ett vaﬂli gt signalerings-

projekt.

437. Bilden av Ansaldos daliga organisation bekriftas av Ankuras

forseningsrapport (se p. 506-508).
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443, Vidare skulle Ansaldo leverera ett annat viktigt dokument, ndmligen
arbetsmiljoplan. En arbetsmiljoplan, liksom en férhandsanmailan, maste

finnas pa plats innan arbetena inleds.

444, Enligt SDA skulle Ansaldo leverera dokumentplan, projektschema
och kvalitetsplan sex veckor efter avtalets ikrafttrddande, dvs. i juni 2011.
Detta skedde inte. Ansaldo levererade fem utkast av kvalitetsplanen innan
SL i april 2012 kunde godkénna planen. Ansaldo levererade en forsta
version av projektschemat den 30 september 2011. Aven detta dokument
behdvde dock uppdateras ett antal ganger pga kvalitetsbrister. Vad géller
dokumentplanen levererade Ansaldo en version den 21 december 2011,
men den var sa bristfdllig att den inte godkéndes. Forst den 16 november

2011 levererade Ansaldo en arbetsmiljoplan som godkindes av SL.

445, Som ett verktyg for dokumenthanteringen uppréttade SL i bérjan av
2011 ett granskningsdokument i Excel. Syftet med dokumentet var att ge
SL moéjlighet att planera sitt arbete genom att dels Gverblicka vilka
dokument som skulle levereras fran Ansaldo och nér det skulle ske, dels
planera nar SL skulle leverera kommentarer pd dokumenten, dels bedéma
vad som var utestiende i friga om dokumentleveranser. SL hade med hjélp
av de konsulter som skulle kontrakteras for att granska dokumentationen

tillrécklig kunskap for uppgiften.

446. Granskningsplanen baserades pa de datum for dokumentleveranser
som framgér av bil. 14.1 SDA, som i sin tur grundades pd Ansaldos utkast
till dokumentplan i anbudet.

447. Ansaldo hade uppenbara problem att f6lja dokumentplanen och
projektets livscykel genom hela projektet. For att underlétta f6r Ansaldo
accepterade SL att sinka kraven pa Ansaldos dokumentleveranser. I juli
och augusti 2013 ingick SL och Ansaldo CR 17 och CR 38. Ansaldo skulle
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den 30 april 2015 ett villkorat godkdnnande av CDR, Ett villkor som dérvid
uppstilldes var att Ansaldo skulle fardigstélla vissa utestdende dokument.

452. Systemet skulle fortfarande valideras och verifieras genom respek-
tive separat fas enligt projektets livscykel, men med mdéjlig modifikation av
ordningsf6ljden av faserna som foljde av CR 38. SL behovde alltjamt
granska dokumentationen for att projektet skulle fortskrida i enlighet med
gillande sikerhetsforeskrifter. Ansaldo skulle visserligen utféra CDR och
PDR. Det innebar emellertid inte att SL skulle avsta fran att granska och
godkinna CDR och PDR. Det stimmer alltsa inte — som Ansaldo pastar —
att den nya livscykeln skulle innebara att dokumentation skulle godkinnas

av SL fOrst efter genomférd SAT (System Acceptance Test).

453. Parterna hade kommit Gverens om de kvalitetskrav pd dokument-
ationen som Ansaldo skulle uppfylla. Det var emellertid ett genomgaende
problem att den dokumentation som Ansaldo trots allt levererade inte
uppfyllde avtalade krav. SL erfor tidigt att Ansaldo inte hade ndgon intern
dokumentkontroll, utan anvdnde SL som férsta granskningsinstans.
Ansaldos dokumentation levererades ofta i utkastversion och saknade

grundlidggande delar sdsom sparbarhet till avtalskraven (se p. 455-456).

454, Under projektet forklarade SL upprepade ganger att de krav som
SDA stéllde pd dokumentationsprocessen inte innebar att Ansaldo fick
leverera dokumentation i form av “forsta utkast” till SL. Dokumenten var
dessutom sa daligt skrivna att de verkade ha Oversatts i Google-translate.

SL pétalade kvalitetsbristerna genomgéende under projektet.

455. Ett syfte med dokumentationen var att den skulle styrka att Ansaldo
uppfyllde avtalskraven i respektive fas av projektet. Dokumenten skulle
sedermera utgdra basen for ett godkidnnande av signalsdkerhetssystemet, SL

behovde darfor forstd vilka avtalskrav som dokumenten svarade mot. SL
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Transportstyrelsen, inte kunna ldmna godkadnnanden och tillstand f6r
signalsdkerhetssystemet. Utan godkidnnande fran Transportstyrelsen saknar
SL tillstdnd att bedriva trafik med ett nytt signalsékerhetssystem. Att de
regulatoriska kraven var uppfylida var dérf6ér en nédvéndig forutsittning f6r
att NSSS skulle kunna uppné Preliminary Acceptance och Final

Acceptance.

461. Enligt SDA skulle Ansaldo uppritta en s.k. System Verification and
Validation Plan. Av planen skulle det framga hur Ansaldo avsag att genom-
fora projektet 1 enlighet med sékerhetsforeskrifterna. En forsta version av
planen bifogades Ansaldos anbud. Som en del av den forsta designfasen
skulle Ansaldo leverera en uppdaterad version av planen. Ett sddant upp-
daterat utkast tilthandaholls emellertid inte f6rrin i juli 2012, Utkastet var
dessutom av bristféllig kvalitet t.ex. inkluderades inte sddana grund-

laggande delar av projektets livscykel som Site Acceptance Test.

462. Ansaldo kunde forst under varen 2016 ta projektet igenom den forsta
designfasen. Detta trots att Ansaldo under upphandlingen hade forklarat att
en av anledningarna till att Ansaldo skulle lyckas uppné Final Acceptance
till det offererade datumet den 31 december 2013 var att Ansaldo skulle
kunna hélla designfasen relativt kort.

463. Utdver Ansaldos tillkortakommanden vad géller att ta projektet
genom projektets designfaser uppfyllde Ansaldo inte sakerhetsforeskrifter-
na i SAK-0424. Anledningen till att SL inforde installationsstopp

den 2 november 2015 avseende installationerna pa Trial Line var att SL inte
kunde godkinna Ansaldos dokumentation enligt SAK-0424 eftersom den
inte uppfyllde kraven, Det stimmer inte, som Ansaldo péstar, att

installationsstoppet skulle avse hela Réda linjen.
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specifika versioner av dokumenten var avsedda att vara underlag for.

Ansaldo lyckades inte leverera detta férrdn i juni 2017,

469. Det saknar betydelse att SL utsdg en egen ISA forst under varen
2017. Franvaron av en ISA hos SL hindrade inte Ansaldos arbete. Ansaldo
tog inte fram négra rapporter avseende kontrollpunkt fem f6rrén i juni 2017.
Dessférinnan fanns det inget material enligt SAK-0424 for SL:s ISA att
granska.

470. Det stammer att SL:s ISA hade en roll dven for tidigare kontroll-
punkter enligt SAK-0424, men dessa intriffade s3 tidigt i projektet att
SAK-0424 inte fanns i nuvarande version. Det hanterades mellan SL och
Transportstyrelsen genom en fverenskommelse som innebar att MER-
projektet skulle sammanstélla sitt arbete med de tidiga faserna, vilka sedan
skulle granskas av SL:s ISA. Aven Transportstyrelsen granskade samman-
stdllningen. SL arbetade séledes parallellt med att sékerstdlla ISA-
granskning av de tidiga faserna i projektet och att sikra Ansaldos signal-

sékerhetsarbete i de da pagdende faserna av projektet.

Ansaldos installationsarbeten

471. De installationer som Ansaldo faktiskt utférde i projektet var manga
génger felaktiga eller av bristfallig kvalitet. Dartill tog det regelmaissigt 1dng
tid for Ansaldo att atgirda fel och brister. Méanga fel och brister kvarstod
vid SL:s hdvning.

472. Ansaldo skulle ha paborjat installationsarbetena avseende NSSS i
september 2011, I april 2012 hade Ansaldo varken pabdérjat arbetena eller
presenterat nagon tidsplan for nér det skulle ske, vilket SL patalade.

Under juni och juli 2012 gjorde Ansaldo férsok att pdborja installationerna,
men Ansaldos forberedelser var sd undermaliga att SL fick begrinsa den

inledande installationen till att endast omfatta en mindre *testinstallation”.
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478. Ansaldo f6ljde inte heller SL:s foreskrifter nir det giller installation
av optokabel. Ansaldo installerade kabeln fel och med for sndv béjnings-

radie, vilket medfor att kabelns livslangd forkortas.

479. Ansaldo bjod den 2 oktober 2014 in SL till s.k. FACI for att granska
installationerna i ett signalrum vid stationen Universitetet. FACI:n kunde
inte godkédnnas av SL. P4 det s.k. DCS-sképet, som innehaller utrustning for
datadverforing, hade damm samlats. Det dr viktigt att miljon dr dammfri
eftersom brand annars 14tt kan uppsta. Flera fel kvarstod vid den efter-
foljande FACI:n den 9 april 2015, t.ex. var kabelingdngarna till signal-
rummet fortfarande inte brandsékrade. Ansaldo hade heller inte installerat
ndgot flaktsystem. Damm och fukt i tunnelbanemiljén medfor risk for
korrosion och kortslutningar, varfor det dr synnerligen viktigt att signal-

rummen ir ventilerade pa ett adekvat sitt.

480. Ansaldo bjod den 23 april 2015 in SL till FACI avseende s.k. GAK-
boxarna som var installerade vid stationen Morby Centrum. Installationerna

efterlevde inte SAK-0338, De godkiindes dérfér inte.

481. Nedrikningsskidrmarna (dwell timer) uppfyllde inte i SDA angivna
elstandarder, Den hardvara som Ansaldo hade levererat saknade dokumen-
tation for att styrka att skdrmarna uppfyllde kraven. Detta fick SL att for-
moda att nedrakningsskdrmarnas CE-mérkning var falsk. Ansaldo klarade

inte att leverera ndgon CE-mérkt hdrdvara fore hdvningen av SDA.

482. Under hosten 2015 uppdrog SL & SWECO att géra en oberoende
granskning av Ansaldos installationer. Enligt SWECO:s rapport var
Ansaldos installationer behiaftade med betydande fel. I en tvist med en av
de underentreprenorer som Ansaldo hade anlitat erkédnde Ansaldo att

installationerna i tunnelbanan var bristfalliga.
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tag och att helt ersitta de dldsta tdgen. Dessa mal géllde alla linjer, inte bara

den Roda linjen.

489. Den forsta upphandlingen av C30-fordon pagick vid tiden for SDA:s
ingéende men fick avbrytas i januari 2011 eftersom endast ett anbud avgetts
och det Gversteg SL:s budget for upphandlingen. Omedelbart dérefter
inledde SL arbetet med att omarbeta det befintliga forfragningsunderlaget
infor en ny upphandling. Forfrigningsunderlaget till den andra upphand-
lingen publicerades den 11 maj 2012, och tilldelningsbeslut meddelades den
21 maj 2013, varvid Bombardier tilldelades kontraktet. Avtal mellan SL
och Bombardier ingicks den 5 juni 2013,

490. Nir SDA ingicks visste Ansaldo att tilldelningsbeslut i C30-upp-
handlingen inte hade fattats. Ansaldo borde séledes ha beaktat risken for att
C30-upphandlingen av en eller annan anledning skulle kunna komma att bli
fordr6jd, exempelvis pga att upphandlingen 6verprévades eller att upphand-
lingen avslutades utan att nigot tilldelningsbeslut fattades. Om Ansaldo
ansag att detta utgjorde ett problem for Ansaldos leverans skulle Ansaldo

ha pépekat detta, t.ex. nir T4 1 ingicks.

491. Systemintegrationsprocessen mellan C30-tdgen och NSSS
péverkades inte av forseningen av C30-upphandlingen. Bombardier efter-
frdgade redan under C30-upphandlingen information fran Ansaldo om bl.a.
vad som skulle installeras ombord pa C30-fordonen och relevanta grianssnitt
mot NSSS. Ansaldo tilthandah6ll emellertid inte erforderligt underlag,
varken under eller efter C30-upphandlingen. Férseningen av C30-
upphandlingen paverkade séledes inte Ansaldos arbete med att ta fram C30-
specifik designinformation. Ansaldo patalade inte heller for SL att

forseningen av upphandlingen av C30-tag paverkade integrationsarbetet.
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kabelkanaler. Ansvaret var dock begrinsat pa sd sitt att SL endast
ansvarade for att tillhandahélla kabelutrymme “where reasonable”. Detta
betyder att Ansaldo inte kunde forvéinta sig att fa exakt det kabelutrymme
som Ansaldo ansdg sig behOva for sina installationer. SL bestrider att
redundant kabelutrymme var en forutsittning for att installationerna skulle

klara kravet pa att skada pa en kabel inte skulle férorsaka stopp i trafiken.

497. Ansaldo hade mojlighet att inspektera anldggningen innan SDA
ingicks. Ansaldo visste alltsa hur kabelkanalerna sag ut och godtog
skrivningarna i SDA. Ansaldo hade dven i samband med upphandlingen
mojlighet att foresla infrastrukturella forbattringar. Ansaldo papekade inte
heller i detta sammanhang att befintligt kabelutrymme skulle vara nagot
problem for Ansaldo. SL har fullgjort sitt dtagande genom att ge Ansaldo
tillgang till befintliga kabelkanaler.

498. Det var Ansaldos ansvar att ordna fram nya kabelkanaler for det fall
existerande kanaler inte rackte till f6r Ansaldos utrustning. Det framgar
visserligen av SDA att SL skulle anvisa mark om Ansaldo behévde gora
nya kabelkanaler for att fullgdra sina ataganden enligt SDA. Ansaldo har
dock inte bett SL. om ndgon sddan anvisning. Ansaldo papekade inte heller
under projektets ging att de pastadda bristerna i befintliga kabelkanaler

utgjorde ndgot hinder for fullgérandet av leveransen.

499. Aven om SL hade brutit mot sina skyldigheter genom att inte till-
handahalla tillrickligt utrymme i kabelkanaler ledde SL:s pastddda under-
latenhet inte till ndgon forsening av Ansaldos arbete. I vart fall ledde det
inte till ndgon forsening av avtalade milstolpar. Aven om nigon forsening
av Ansaldos arbete, eller forsening av avtalade milstolpar, skulle ha foran-
letts av avsaknad av erforderligt utrymme i kabelkanaler ansvarar inte SL

for forseningen.
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505. Ansaldo utférde installationerna sektion for sektion. Vid tiden for
hévningen var fa signalrum fardiginstallerade och testade. Det var alltsd
inte problemen vid signalrummen vid Slussen, Gamla stan och Ropsten

som orsakade forseningen av Ansaldos leverans.

Ankuras fOrseningsrapporter

506. SL har i skiljeforfarandet gett in tre expertrapporter uppréttade av
Ankura. Det kan inledningsvis konstateras att Systechs och Ankuras
rapporter bygger pa olika metoder. Ankura redovisar i sina rapporter varfor
man bor inta en kritisk instdllning till Systechs metod nér det géller att méta

forsening,

507. Enligt Ankura kan Systech rapporter inte ligga till grund for orsaken
till projektets forsening bl.a. eftersom Systechs analyser utgér frén en
dndrad baslinje som inte ger nagot besked i fragan ndr Ansaldo avség att
utfora sitt arbete. Systechs tolkning av SDA f6revisar dven uppenbara
brister, Systech analys av anledningen till projektets forsening &r darfor inte
riktig.

508. Ankura har bl.a. funnit att Ansaldos bristfalliga organisation i
december 2011 medforde 7,2 manaders forsening av sparinstallationerna
och 6,6 manaders forsening av C20-installationerna. Detta anses ocksd ha
varit en av anledningarna till att detail design avseende signalrummen
pabdrjades 824 kalenderdagar senare 4n planerat. Aven Ansaldos forsenade

dokumentleveranser var en bidragande orsak till projektets férsening.
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515.  SL hade redan vid tidpunkten for 74 4 respektive T4 5 hdvningsritt
till f6ljd av Ansaldos forsening. En grundforutsittning for att SL genom
tilldggsavtalen skulle ge Ansaldo ytterligare chanser att fullgéra SDA var

att SL inte skulle forsittas i sémre position genom att ing4 tilliggsavtalen,

516. Det stdimmer att SL inte forvéntade sig att Ansaldo skulle leverera
NSSS i enlighet med milstolparna i SDA, som redan hade passerats med
flera 4r. Detta innebar emellertid inte att tidsplanen hade &ndrats eller att SL
eftergivit sin ritt att gora tidsplanen géllande. Frigan om vilka rittigheter
parterna hade i férhallande till tidsplanen méste skiljas fran forhallandet att

det var praktiskt omojligt f6r Ansaldo att leverera i enlighet med tidsplanen.

517. Det forekommer olika sétt att hantera att en leverantor ar kraftigt
forsenad. SL valde att fortsétta samarbetet med Ansaldo trots forseningen,
men var noga med att i 74 4 och T4 5 tydligt ange sin ritt att falla tillbaka

pa milstolparna i SDA, om parterna inte kom Gverens om en ny tidsplan.

518. Det stimmer att bytet av migreringslosning till viss del utgjorde skil
att dndra forutsittningarna for uppndendet av Preliminary Acceptance. Den
nya migreringslosningen krévde att fler C20-tig utrustades med NSSS. Men

i 6vrigt fanns inte skl att dndra forutsittningarna.

519. SL har inte ansvar for forseningen av leveransen. Det forhéller sig
ocksé sé att dven om tidsplanen skulle ha justerats mellan parterna, sa var
Ansaldo dnd3 i drojsmél med leveransen pa s sitt att SL hade riitt att hiva
SDA. Det ér oklart vilka tidpunkter Ansaldo menar skulle gélla enligt den
péstddda nya tidsplanen. Vid hdvningstillfillet stod det dock #ven klart att
Ansaldo inte skulle kunna leverera NSSS i enlighet med den tidsplan som

fanns i Ansaldos projektplan.

520. Under projektet misslyckades Ansaldo kontinuerligt med att leverera

enligt sdvél den avtalade tidsplanen som de forslag till tidsplaner som lades

116



| HEMLIG |




| HEMLIG |
Bilaga K-

525. Parterna kom genom Agreement regarding Functional Baseline
overens om funktionsbaslinjen. Syftet med funktionsbaslinjen var att mita
huruvida Ansaldos leverans svarade mot de delar av leveransen som var
centrala fér SL. Malen var inte uttmmande och ersatte inte heller nagra
funktionskrav i SDA.

526. Den 19 oktober 2017 mottog SL en kravuppfyllnadsmatris fran
Ansaldo i vilken Ansaldo skulle redovisa huruvida funktionskraven i SDA
var uppfyllda. For ett antal krav angav Ansaldo att det var compliant eller
compliant with comments, trots att Ansaldo inte alls uppfyllde kraven.
Ansaldos markeringar i kravuppfyllnadsmatrisen var felaktiga och gjordes
med férhoppningen att SL senare skulle acceptera eller utfarda CR sé att
kraven skulle justeras i enlighet med Ansaldos 6nskemal. Det stimmer att
det under varen 2017 pagick diskussioner angdende s.k. Design Freeze for
att stdnga Oppna tekniska frdgor. De Gverenskommelser som ddr ma ha
triffats skulle foljas upp av CR. Négra sddana kom inte. Design Freeze-
arbetet har darfor inte paverkat Ansaldos skyldighet att uppfylla samtliga
funktionskrav i SDA.

527. Enligt p. 19.5.1 f) SDA fordras inget skriftligt meddelande fran SL
for hdvningsritt med anledning av ett vasentligt avtalsbrott som inte &r
mojligt att rdtta. Om sédant avtalsbrott emellertid 4r mojligt att rétta,
intrdder hdvningsrétt 45 dagar efter att SL notifierat Ansaldo om avtals-

brottet utan att rittelse skett.

528. SL skickade inte nigra formella skriftliga meddelanden till Ansaldo
betraffande de funktionsbrister som SL konstaterade. Av dessa
funktionsbrister var vissa inte mdojliga att ritta, medan andra i och for sig
kunde anses mdjliga att ritta var och en f6r sig, men inte med beaktande av
den sammanlagda médngden av saddana funktionsbrister, eller i vart fall inte

inom 45 dagar. Att Ansaldo inte skulle ha férméga att ritta denna méangd av
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intréffade kontraktsbrott och férvintade (anteciperade) kontraktsbrott.
Ansaldo har ddrvid i sina grunder detaljerat angett och preciserat — med
bestridande av SL:s aberopanden — varfor SL:s hdvning rittsligt saknade
fog (se p. 85-105).

532. SL & sin sida har till grund for sin talan 6vergripande gjort gillande
att Ansaldo vid tidpunkten fér havningen gjort sig skyldigt till hdvnings-
grundande avtalsbrott genom drdjsmal och i andra hdnseenden samt att det
dessutom stod klart att Ansaldo skulle komma gora sig skyldigt till
ytterligare vésentliga avtalsbrott. SL har detaljerat angett och preciserat

grunderna for sin talan (se p. 106-111).

533. SL:s yrkanden tar sikte enbart pd hdvningen av SDA medan
Ansaldos yrkanden innefattar sdvil SDA som MA. Enligt skiljendmnden
saknar det betydelse att parterna formulerat sig olika i detta hinseende
eftersom en hivning av SDA — om den befinns befogad — innebdér att ocksa
MA férlorar sin verkan; MA forutsdtter ndmligen for sin giltighet att ocksd
SDA genomfdrs (jfr p. 25.3 MA).

534. Ansaldo har gjort géllande att SL vid tidpunkten for hivningen inte
hade ritt att dberopa tidsplanen i SDA och dess milstolpar, som enligt
Ansaldo sedan ldnge hade passerats och dven hade frangétts av parterna; de
var bortavtalade eller obsoleta. Den foérsening som drabbade projektet
menar Ansaldo berodde pa SL. Vidare har enligt Ansaldo inte heller
péstaddd utebliven leverans avseende kontraktets fulla omfattning eller
péstéddda fel och brister gett SL ritt att hdva SDA eller MA. Inte heller hade
SL ratt att hiva SDA och MA under aberopande av anteciperat avtalsbrott.

535. SL har 4 sin sida gjort géllande att SL hade ritt att hava SDA pa
grund av Ansaldos drdjsmél med leveransen, antingen i férhallande till den

ursprungliga tidsplanen i SDA, eller i férhdllande till varje annan tidsplan
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comply with other obligations under the [SDA]” att Ansaldo i projekt-
planen den 16 augusti 2017 angett att Ansaldo inte hade mdjlighet att
leverera den avtalade funktionaliteten, Att sa var fallet f6ljde enligt SL dven
av att Ansaldo i kravuppfyllnadsmatrisen den 19 oktober 2017 felaktigt
hade redovisat att viss funktionalitet var uppfylld, trots att s inte var fallet.
Vidare forutsatte Ansaldos projektplan att SL godkénde ytterligare CR med
tillaggsbetalningar som f6ljd, trots att de ritteligen ingick i SDA. Ansaldo
hade enligt SL dven kontinuerligt misslyckats med att folja kraven i SDA
bl.a. vad avsdg dokumentkvalitet, miljokrav och organisation. De fel och
brister som konstaterats var visentliga och dessutom sidana att Ansaldo
inte kunde atgdrda dem inom den “réttelsefrist” pa 45 dagar som foreskrevs
i SDA.

540. Dessutom angavs i hdvningsforklaringen betréffande s.k. “step in-
events” i avsnittet “Termination due to [Ansaldos] failure to remedy step-in
events” att Ansaldo hade misslyckats med att organisera transport av tég
fran tunnelbanan till depan i Hagalund, vilket medfort att SL fick ombesorja
detta. Vidare hade Ansaldo inte integrerat C20-tagen med NSSS.

541. SL anf6rde avslutningsvis i hdvningsforklaringen i avsnittet
"Termination due to [Ansaldos] failure to meet the requirements of the I1SO
9001 and ISO 14001 quality management systems” att Ansaldo betrdffande
“organisation” inte hade uppfyllt avtalade kvalitetskrav i foreskrivna ISO-
standarder i huvudsak pa grund av att de dokument som Ansaldo hade

levererat var av dalig kvalitet.

Bestdmmelser om havning i SDA

542. Ifrdga om hédvningsritt pd grund av dréjsmal foreskrivs i p. 3.2.3.1
SDA f6ljande: "The Supplier is in delay if it has failed to perform the

122



| HEMLIG |




| HEMLIG |

Bilaga K-1

Step-in events

547. Det kan forst konstateras att SL i skiljemalet inte har dberopat
Ansaldos skyldigheter nér det giller att dtgirda step-in events som en
fristdende rittslig grund for ritt att hdva SDA. SL har dock utvecklat de
omstindigheter som gors géllande, bl.a. Ansaldos underlatenhet att ta
ansvar for systemintegrationen mellan C20-fordonen och NSSS, som en

orsak till projektets forsening.

548. Det sagda innebér att nimnden inte kommer att bedéma om SL har
haft fog for hidvningen av SDA med st6d av den avtalsbestémmelse som ger
SL havningsratt om Ansaldo underldtit att vidta rdttelse av ett step-in event
inom tre ménader. Daremot kommer de omstédndigheter som SL &beropat i
denna del att behandlas i andra sammanhang. Skiljenimnden kommer

darfor att fullt ut ta stéllning till vad SL angett i denna del.

Den obligationsrdttliga lojalitetsplikten och hdvningsforklaringens rdttsliga

betydelse

549. En grundldggande obligationsrittslig princip &r att det rader en
lojalitetsplikt mellan parter i ett avtalsforhdllande. Vad denna plikt innebér
kan variera beroende pa vad avtalet avser och parternas stillning, men dven
vad parterna avtalat i det specifika férhéliandet. (Se t.ex. NJA 2017 s. 203
”Kravmjdlken”, NJA 2017 s. 1195 ”Skogssillskapet” och NJA 2018 s. 171
”Leksaksaffdren i Vimmerby”.) Ett utflode av lojalitetsplikten ar att det
rader en plikt att halla sin motpart informerad i olika hinseenden. Det far
betydelse bl.a. pa sa sitt att den som en reklamation riktar sig mot ska
kunna vidta réttelse och dven sdkra bevisning for en eventuell framtida
tvist. I kommersiella forhallanden ska en motpart kunna forlita sig pa och

inrétta sig efter motpartens hévningsforklaring.
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554. SL har &beropat inte bara att hivningsgrundande kontraktsbrott har
intrdffat i olika hdanseenden, men dven att det vid tidpunkten for hdvningen
stod klart att hdvningsgrundande kontraktsbrott skulle intrdffa, dvs.
havningsratt enligt allménna principer om anteciperat kontraktsbrott, Enligt
denna réttsgrundsats har en part ritt att hidva ett avtal redan innan motparten
har gjort sig skyldig till ett hdvningsgrundande avtalsbrott, ndmligen om det
stér klart att det kommer att intriffa ett sidant avtalsbrott. Aven betriffande
sadant — anteciperat — kontraktsbrott har den hidvande parten som utgéngs-

punkt bevisbordan for de omstindigheter som dberopas.

555. Béde vad avser SL:s ratt att hiva SDA med héanvisning till hindelser
i forfluten tid, dvs. fére hdvningen, och framtida hdndelser, dvs. att kon-
traktsbrott kommer att intréffa, dvilar bevisbordan alltsd som utgdngspunkt
SL. Beviskravet brukar, ocksd det som utgdngspunkt, beskrivas som att

aberopade omstindigheter ska styrkas.

556. Det framstar emellertid f6r skiljendmnden som klart att nér en i ett
avtal angiven tidpunkt for leverans otvetydigt passerats med lang eller
mycket 1dng tid s& kan bevisbordan placeras annorlunda. Det kan i sddana
fall forhalla sig sa att den hdvande parten — som i férevarande tvist — mots
av invidndningar om att férseningen beror pa férhallanden hénforliga till den

hévande eller att en i avtalet angiven tidsplan av olika skl inte galler.

557. 1{6revarande tvist kan det enligt skiljendimndens bedémning inte
sdgas att ndgon av parterna ensam fullt ut har bevisbordan for att beropade
omstindigheter var sddana att ratt till hdvning foreldg. Det ror sig istéllet
om mer nyanserade beddmningar som far goras betriffande de omstindig-
heter som aberopats, vilket slutligt utmynnar i en sammantagen helhets-

beddmning.
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t.ex. bytt arbetsgivare. Detta giller bl.a. Ake Lindstrém som efter att han
avslutat sitt uppdrag for SL arbetat for Ansaldo och Jonas Westberg som en

tid arbetade for Siemens.

563. Skiljendmnden kan inte se att vad som anf6rts i detta hinseende kan
tillmatas nagon generell betydelse nér det géller bevisvirderingen. Skilje-
nidmnden finner inte heller att det i férevarande fall finns anledning att fasta
storre tilltro eller bevisvirde till de utsagor som avlagts under ed infor

tingsrétten.

Hade SL riitt att hiiva SDA pa grund av drijsmal?

Inledning

564. Skiljendmnden prévar forst om SL hade rétt att hdva SDA pi grund
av Ansaldos drojsmél med att fullgbra leveransen enligt de i SDA upp-
stdllda milstolparna. Enligt SL:s mening skulle Ansaldo ha uppfyllt
Preliminary Acceptance den 31 augusti 2013 och Final Acceptance

den 31 augusti 2014. Det star klart att dessa milstolpar inte var uppfyllda

vid de angivna tiderna.

565. Fragan &r om SL vid hévningen den 7 november 2017, dvs. mer dn
tre ar efter det att Final Acceptance skulle ha uppnétts, fortfarande kunde
aberopa forsening i férhallande till de milstolpar som angavs i SDA. I det
foljande tar skiljendmnden stéllning till den fragan varvid ndimnden dven
provar SL:s pastdende om att 74 4 och T4 5 innebar att SL och Ansaldo var
Overens om att Ansaldos forsening skulle métas mot den ursprungliga

tidsplanen.

566. Direfter behandlar skiljendmnden frigan om SL har haft ritt att hdva
SDA pa grund av Ansaldos anteciperade dréjsmal. I denna del pastar SL att
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570. De personer som var med i projektets inledningsfas har lamnat
uppgifter som gar ut pa att Ansaldo inte kunde leverera ett fiardigt system,
vilket hade utlovats under upphandlingen. Istéllet fick man inom SL
kénslan av att det system som Ansaldo avség att leverera testades och
byggdes ihop for forsta gidngen till R6da linjen. Bristerna i dokument-
leveranserna, bl.a. vad avsag arbetsmiljoplan, tycks dven ha bidragit till att
Ansaldo inte hade mdjlighet att pabdrja installationerna som planerat.
Utredningen visar ocksa att Ansaldo hade svért att mobilisera resurser och

hitta en underentreprenér, vilket forsenade installationerna ytterligare.

571. SL hade — framgar det for skiljendmnden — under denna inledande
tid av projektet en “’strikt hallning” till Ansaldos leverans i enlighet med
vad som angavs i SDA. SL forlitade sig pa Ansaldos furnkey-ansvar och
hade en begrinsad projektorganisation. Enligt Maria Regberg bestod SL:s
projektorganisation i borjan av henne sjdlv (administrator), Stefan
Danielsson (projektledare) och Stefan Norgren (projektingenjor). Johan von
Schantz har uppgett att SL hade “en tuff projektorganisation, men att det
inte hjilpte”.

572. Vid denna tid padpekade SL de brister som uppmérksammades, bl.a.
begédrde SL att Ansaldo skulle utfora en Root Cause Analysis enligt vad
som foreskrevs i SDA. I den rapport som f6ljde i november 2011 tog

Ansaldo pé sig ansvar for problemen i projektet.

573. Utredningen ger vid handen att Ansaldos problem fortsatte trots
papekanden. I april 2012 skrev Stefan Danielsson ett skarpt brev till
Ansaldos projektledare och kravde battring. SL papekade bl.a. att Ansaldos
dokumentleveranser var forsenade och av dalig kvalitet, att installations-
arbetena inte hade kommit igdng som ténkt och art det férekom brister i
Ansaldos organisation och projektstyrning. SL hotade med &tgirder om

Ansaldo inte efterkom SL:s krav pa forbéttringar.
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578. SL #ndrade nu hallning mot Ansaldo. Johan von Schantz har berittat
att SL gick frédn en kridvande till en mer hjélpsam attityd, vilket har bekrif-
tats av bl.a. Maria Regberg som redogjort for att SL:s attityd indrades fran

att dra &t tumskruvarna” till att hjalpa Ansaldo att leverera.

579. Néar Ake Lindstrom tilltradde som SL:s projektledare for MER-
projektet under sommaren 2012 var flera stora fragor oldsta, bl.a. férhand-
lade SL med Siemens om hur grénssnittet mellan Réda linjen och
tunnelbanans grona linje skulle utféras vid Slussen. Det hade vidare visat

sig att den s.k. CC-ladans placering pa C20-tdgen maste goras om.

580. Ake Lindstrém har berittat att MER-projektet forsvarades av att det
fanns stora spinningar inom SL. SL:s ledning arbetade for att f3 ett nytt
signalsékerhetssystem, men ledningen motarbetades internt av personer

som nidrmast foredrog att behalla det gamla signalsystemet.

581. Gun Eriksson, erfaren trafiksékerhetsexpert pd SL, har berittat att
MER-projektet gick emot en grundldggande princip inom Stockholms
tunnelbana, ndmligen att alla tunnelbanetdg skulle kunna koras p3 samtliga
linjer. Denna princip var viktig for tunnelbanans trafiksikerhetsinstruktion,
som hon tidvis ansvarade for, Hon har beskrivit att hon forsokte 3 informa-
tion frén Ansaldo och forstd Ansaldos system fér att uppdatera trafik-
sikerhetsinstruktionen med hénsyn till den nya tekniska 16sningen, Upp-
giften var dock vermaktig och hon avslutade arbetet under 2016. Enligt
henne fanns det sddana sikerhetsbrister i Ansaldos system — vilka vissa
kom av den nya tekniska 16sningen — att ett skyddsstopp férmodligen hade

behovt genomforas om systemet hade tagits i drift.

582. Anders Ahrsjd, som arbetade som projektingenjér for SL under hela
MER-projektet, har beréttat att han tillimpade en tuff ”turnkey-attityd” mot

Ansaldo. Enligt hans ldsning av SDA ansvarade Ansaldo inom ramen for
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587. Parterna har olika uppfattningar om hur den nya livscykeln ska
tolkas. Aven inom SL tycks det ha funnits olika uppfattningar i frigan om
vad CR 17 och CR 38 betydde och hur de forholl sig till kraven i SDA.
Maria Regberg har t.ex. berittat om att hon hade svart att forstd meningen

med CR 17 eftersom dndringen, enligt henne, inte tillforde nagot nytt.

588. Flera personer, bl.a. ddvarande projektingenjoren Lars Sandqvist, har
berittat att problemen med dokumentleveranserna fortsatte dven efter

CR 17 och CR 38. Bade han och Ake Lindstrém var frustrerade. For att SL
skulle fa nagon dokumentleverans erbjéd sig Lars Sandqvist att hjalpa

Ansaldo med det inledande designarbetet.

589. Idecember 2013 trdffade SL och Ansaldo “Agreement regarding
Functional Baseline of the NSSS System”, dven kallat avtal om funktions-
baslinje. Parterna tolkar avtalet olika. Enligt skiljendmnden framgar det
emellertid av ingressen att ocksa detta avtal hade som maél och syfte att

forenkla leveransen genom att forklara den i SDA avtalade funktionaliteten.

590. Iseptember 2013 hade Peter Torndal anstillts pa SL. Han tog under
slutet av 2013 Over ansvaret som sponsor fér RLU-programmet. Enligt
Peter Torndal fanns det problem i RLU-programmet nér han tilltradde.
Projektet drogs med betydande forseningar och det fanns ingen koordinerad
tidsplan. Peter Torndal frdgade Johan von Schantz varfor SL inte hdvde
SDA. Peter Torndal forstod pa Johan von Schantz att det inte sags som en
mojlig utvég eftersom SL var helt beroende av den kapacitetsékning som
det nya signalsdkerhetssystemet skulle innebéra. Beskedet var istéllet att SL
skulle hjdlpa Ansaldo att leverera, Han forstod att MER-projektet var SL:s
flaggskepp och att ”tekniken nu skulle komma till SL”. Han fick instruk-

tionen att driva igenom RLU-programmet.
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programmet samt att Ragna Forslund, Peter Torndals chef, inte forstod

RLU-programmets olika delar.

595. Utredningen ger enligt skiljendmnden inget stod for att SL fran
hosten 2012 till slutet av 2013, pa ndgon niva, helt otvetydigt gav tillkénna
att SL inte var n6jt med Ansaldos arbete, in mindre att SL da dvervigde att
héva SDA. Tvirtom vixte SL:s egen organisation under perioden f6r att

hjélpa och stétta Ansaldo i syfte att genomféra MER-projektet.

Byte av migreringslosning samt TA 4 och TA 5

596. Under hosten 2013 borjade SL och Ansaldo Gverviga att byta
migreringslosning fran den 1 SDA avtalade mixed mode till switch mode.
Utredningen har inte kunnat ge ndgon entydig bild av om det var SL eller
Ansaldo som var drivande i frigan. Det kan emellertid konstateras att bytet
underldttade Ansaldos arbete pa sa sétt att det innebar en delvis férenklad
teknisk 16sning. Arbetet férsvarades dock av att dndringen innebar en

ytterligare omsvingning i MER-projektet som krdvde nya designlsningar.

597. Under hdsten 2013 var parterna dverens om att de behévde forhandla
for att reglera den férsening som intrdffat och de férdndringar som projektet
genomgétt. I 74 4 den 17 december 2013 p. 1.2 uttrycktes foljande: ”Due
to various reasons, the Delivery of the NSSS has been delayed. As part of a
comprehensive attempt to get the NSSS project back into order, the Parties
have now agreed to supplement the [SDA] as set out herein and to
continue their negotiations so as to achieve a comprehensive solution to all

major outstanding issues”.

598. Av T4 4 framgar dessutom att parterna ansag att tilldggsavtalet var
en del av en gemensam &verenskommelse (Comprehensive Solution) for att
16sa utestdende problem i projektet. Utredningen ger vid handen att parterna

bl.a. skulle férhandla ny tidsplan, anpassa betalningsplanen till den nya
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603. Aven om en helt klar bild inte kunnat ges till varfor betalningarna
gjordes, star det for skiljendmnden dnd4 klart att tilldggsavtalen och for-
skottsbetalningarna innebar att man fran SL:s sida var angeldgen om att

Ansaldo fortsatte att arbeta med leveransen.

604. IDbéda tilldggsavtalen finns en hdnvisning till parternas respektive

rattigheter enligt SDA.

605. 1 TA 4 Exhibit B, p. c) ségs: ”However, for the avoidance of doubt,
while the new overall time plan set out under Section 1 of Exhibit A
(including the payment percentages) shall henceforth govern the on-going
NSSS project, it shall not prevent the Parties from exercising any rights
they have acquired/may acquire under the original time plan agreed in the
[SDA]. Thus, if this is provided for in the provisions in the [SDA] then SL
shall, e.g. be entitled to demand liquated damages under the original time
plan, and Ansaldo shall, e.g. be entitled to make a request that the

compensation for the Delivery to be adjusted”.

606. OchiTA4 5, p. 6.2.6 noteras: "[...] In this regard, it is noted that if
either Party declares it to be impossible to reach a Comprehensive
Solution, nothing shall prevent either party from exercising the rights it has
acquired/may acquire under the original time plan agreed in the [SDA].
Thus, SL shall be entitled to, e.g., demand liqguated damages under the

original time plan”.

607. Parterna har olika uppfattningar om innebérden i foreskrifterna. SL
menar att skrivningarna i 74 4 och 74 5 markerar att den ursprungliga
tidsplanen i SDA skulle gilla for det fall parterna inte uppnadde nédgon
Comprehensive Solution och att SL var obetagen havningsritt i forhallande

till denna. Ansaldo, a sin sida, menar att skrivningarna kom till pad Ansaldos
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att hdvning av SDA inte ndmndes nir tilldggsavtalen forhandlades. Visser-
ligen var det enligt honom s4 att forseningarna var Ansaldos fel, men SL

ville inte provocera Ansaldo utan verka for ett fortsatt gott samarbete.

611. Mot bakgrund av det nu anfoérda framstéar det som tydligt for skilje-
némnden att SL — om SL vid denna tid hade tankar pa att hdva SDA — inte
pa ndgot sitt kommunicerade ndgon frdga om hdvningsritt eller hdvning till
Ansaldo.

612. Fragan blir da vad tilldggsavtalen har for rittslig betydelse. Det
anges i och for sig i tilldggsavtalen att SL hade ritt att géra den ursprung-
liga tidsplanen i SDA géllande. De milstolpar for fullgérande av leveransen
som angavs i SDA var dock redan passerade utan att milstolparna hade upp-
nétts. Ingen av parterna synes under forhandlingarna om tilldggsavtalen ha
tagit upp fragan om mojligheten for SL att hdva SDA med héanvisning till
den ursprungliga tidsplanen. Istdllet betalade SL ut forskott till Ansaldo i
syfte att Ansaldo skulle fortsitta arbetena. Detta var helt i linje med den
installning SL hade intagit mot Ansaldo under bl.a. Peter Torndals och Ake
Lindstréms ledning. Om Ansaldo haft anledning att uppfatta att SL:s avsikt
var att forbehalla sig en havningsritt i férhallande till de redan passerade
milstolparna i SDA hade férhandlingarna enligt skiljendamndens bedomning

sakerligen gestaltat sig annorlunda.

613. Sammantaget gor skiljenimnden bedémningen att 74 4 och 74 5
inte kan ges den inneborden att parterna genom tilldggsavtalen kom Gverens
om att SL forbeh6ll sig en rétt att bedoma Ansaldos drojsmal med

leveransen sdvitt avser hdvning mot den ursprungliga tidsplanen i SDA.
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systemintegrationen skulle I6sas. Bl.a. Omar Rezzoug, Ansaldos ddvarande
vice VD, har redogjort for att Ansaldo vid ett méte i februari 2015 erbjod
sig att hjdlpa SL med systemintegrationen, men att féretradare f6r SL
forklarade att SL tog det ansvaret. Kort dérefter anlitade SL tva konsulter
som hade i uppdrag att skota systemintegrationen for SL:s rakning. Detta
foll inte vél ut. Enligt samstdmmiga uppgifter frén flera forhdrspersoner

kunde konsulterna inte driva frdgorna framat.

619. Thomas Edwards deltog i utformandet av SL:s Inriktningsbeslut i
mars 2015. Av beslutet framgick att SL beslutat om ytterligare férenklingar
av NSSS for att sikerstilla att den tilltdnka kapacitetsdkningen kunde nés
under 2021. I Inriktningsbeslutet fanns en samlad tidsplan for delprojekten i
RLU-programmet. Av tidsplanen framgick a#f trafikstart pa Trial Line
(Satra—Norsborg) beriknades ske i juni 2017, att NSSS skulle finnas pa
hela Roda linjen juni 2019 och a#t full kapacitetsokning skulle uppnas i juni
2021.

620. 1 Inriktningsbeslutet angavs att den samordnade tidsplanen f6r RLU-
programmet kunde innebéra att kontrakten med en eller flera leverantorer

behdvde forhandlas om. Att detta ocksé var avsikten har bekriftats av Peter
Torndal. Han har uppgett att det var ett incitament som gavs leverantérerna

eftersom sddana omférhandlingar kunde ge dem ytterligare betalning.

621. Inriktningsbeslutet Gversattes till engelska och kommunicerades till
Ansaldo. De som utformat beslutet, dvs. bl.a. Peter Torndal och Thomas
Edwards, har uppgett att det var meningen att Inrikiningsbeslutet skulle
férmedlas till alla som arbetade i de olika delprojekten som ingick i RLU-
programmet. Samma syn har férmedlats fran Ansaldos sida, bl.a. genom

Omar Rezzougs uppgifter.
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626. Det star klart for skiljendmnden att Inriktningsbeslutet och IMS inte
innebar att SDA hade forhandlats om pé sa sitt att parterna uttryckligen nu
hade avtalat att tidsplanen i SDA ersatts av en ny tidsplan. Men Inriktnings-
beslutet och IMS saknar enligt skiljendmndens bedémning inte rattslig

betydelse for parternas mellanhavanden.

627. Nar SL fattade Inriktningsbeslutet cirka tvd ménader efter tidpunkten
for TA 5 forhandlade SL och Ansaldo aktivt i syfte att nd en Comprehensive
Solution, som bl.a. skulle innefatta en ny tidsplan for MER-projektet. Los-
ningen med en forhandling mot en Comprehensive Solution innebar att
Ansaldos arbete skulle fortgd medan parterna — lojalt — forhandlade mot en
ny tidsplan, Aven Inriktningsbeslutet bekriftar att den gemensamma tids-
planen for projekten i RLU-programmet kunde innebdra att de bilaterala
avtalen, bl.a. SDA behdvde forhandlas om.

628. Enligt skiljendmnden ger utredningen inte stéd for att SL i samband
med Inriktningsbeslutet eller under férhandlingarna om en Comprehensive
Solution papekade eller pa annat sitt gjorde klart for Ansaldo att forsening-
en i MER-projektet sévitt avser ritten till hdvning skulle métas mot
tidsplanen i SDA. Utredningen ger istdllet stod for bedomningen att det var
tidsplanen i Inriktningsbeslutet och IMS som var de tidsplaner som parterna
forholl sig till.

629. Skiljendmndens sammantagna slutsats sa hér langt av den bevisning
och Ovrig utredning som férebringats &r att Ansaldo forvisso inte har visat
att den kontraktuella tidsplanen — milstolparna — i SDA wuttryckligen ersatts
av ndgon annan tidsplan. Det betyder emellertid inte, som ndmnden ater-
kommer till, att SL ddrmed var obetagen en ratt att — ndrhelst — dberopa
milstolparna i SDA och hiva SDA med hinvisning till Ansaldos forsening i

relation till dessa.
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kritik mot Ansaldos arbete. Tobias Ljungkvist instruerades emellertid att

inte kommunicera rapporten med Ansaldo.

634, Under 2015 anlitades Cecilia Lycke som ITC-ansvarig (Installation,
Test and Commissioning) i MER -projektet. Hon uppmérksammade om-
géende att SL och Ansaldo inte hade ndgon gemensam process for att f6lja
SL:s siikerhetsforeskrifter SAK-0424. Hon har uppgett att hon blev for-
vanad nér hon sig Overenskommelsen mellan SL och Ansaldo om forand-
rad livscykel for projektet, dvs, CR 38, som enligt henne férsvarande
efterlevnaden av SAK-0424.

635. Den 2 november 2015 instruerade SL Ansaldo att upphéra med alla
installationsarbeten pé sektion 0 (Morby Centrum—Stadion) med hdnvisning
till att Ansaldo hade pabdrjat installationerna pa denna stracka utan att ha
ett s.k. RFI-godkannande (Ready for Installation). Brevet till Ansaldo
undertecknades av Henrik Unosson, Stefan Brand, ddvarande projekt-

ingenjor i MER-projektet, och Cecilia Lycke.

636. Nagra dagar senare, den 11 november 2015, stoppade SL Ansaldos
tester pa Trial Line (Satra—Norsborg) med hinvisning till att SL inte hade
fatt erforderlig dokumentation. Brevet undertecknades av Cecilia Lycke.

637. Uppgifter fran bl.a. Cecilia Lycke och projektingenjoren Lars
Sandqvist gar ut pd att installations- och teststoppen enbart avsig de i
breven angivna strickorna. Ansaldos personal, bl.a. Enzo Tavino och Bj6érn
Halldén har emellertid beréttat att det stod klart for Ansaldo att stoppen
berdrde Ansaldos arbeten pé hela Roda linjen. Denna bild har bekriftats av
SL:s signalsékerhetsansvarige Lennart Sj6lund, som uppgett att stoppen i
realiteten innebar att Ansaldo tvingades upphora med allt installations- och

testarbete pd Roda linjen.
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bild har bekriftats av Lennart Sj6lund som uppgett att projektet behévde “ta

en paus och fi dokumenten i ordning”.

642, Trots detta tog det dnda fram till februari 2017 (dvs. cirka ett och ett
halvt ar) innan SL och Ansaldo hade utarbetat en modell f6r hur MER-
projektet skulle ta sig igenom de olika kontrollpunkterna i SAK-0424 (den
s.k. Pink Picture). Test- och installationsstoppen hédvdes dérefter i maj
2017. Maria Sroka har uppgett att Ansaldo efter Pink Picture levererade
”samma dokument igen” och da fick dessa godkénda. Skillnaden var att de
»paketerades” annorlunda. Aven Luigi Della Rocca och Bnzo Tavino har

redogjort for samma syn.

643. Utredningen kan, enligt skiljendmndens bedémning, inte klarlagga
varfor det tog sa lang tid att &tgérda bristerna, och inte heller om det var
SL:s eller Ansaldos ansvar att vidta atgdrder i anledning av installations-
och teststoppen. Den samlade bilden, som bl.a. stods av uttalanden i SL:s
Safety Audit fran februari 2016 och parternas agerande, dr dock att SL och
Ansaldo vid tiden for stoppen ansag att de hade ett gemensamt ansvar for
att reda ut situationen. Ann-Christin Bengtsson fran Ansaldo har med emfas
hivdat att anledningen till att det tog sé lang tid att atgérda stoppen var att

man inom SL inte forstod sina egna sdkerhetsforeskrifter.

644. Enligt skiljendmnden finns det visst fog for Ann-Christin Bengtssons
bedomning, Det framstér for skiljendmnden som att olika delar av MER-
projektet och SL:s 6vriga organisation dér bl.a. Lennart Sjélund ingick,
tolkade tredje versionen av SAK-0424 p4 olika sétt. Beroende pd vem som
vid en given tidpunkt hade beslutanderitt i frigorna hos SL fick Ansaldo

olika besked i frigan om deras dokumentation levde upp till avtalade krav.

645. SL:s arbete med att finna en 16sning tycks dessutom ha férsvarats av

att det fanns olika viljor inom SL; ndgra nyckelpersoner ville fortfarande
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649. Det har dessutom framgétt av f6rhor med Lena Tornving att hon inte
informerades om installations- och teststoppen nér hon tilltridde som
programledare i RLU i februari 2017. Hon fick det berattat for sig av
Ansaldos VD Eric Morand. Inte heller Caroline Ottosson var informerad.
Detta stirker, enligt skiljenimnden, bilden av att den forsening i projektet
som stoppen innebar inte hade sa stor inverkan pa SL:s ddvarande

instéllning till MER-projektets framdrift.

650. Det kan konstateras att SL under denna tid visade en stramare attityd
mot Ansaldo och ocksd — i anslutning till installationsstoppet — angav att det
var frdga om ett “customer complaint”, vilket innebar en markering mot
Ansaldo. Det framgar dock att SL. och Ansaldo tillsammans agerade for att
reda ut anledningen till installations- och teststoppen samt att parterna var

ense om att fortsitta arbeta tillsammans.

651. Utredningen ger sammantaget inte stod for bedomningen att SL
under denna tidsperiod hanvisade till den ursprungliga tidsplanen i SDA, dn
mindre pétalade att Ansaldo var i hdvningsgrundande dréjsmél i forhallande

till denna.

Smart Start och nattliga tester m.m.

652. I mars 2016 tilltradde Caroline Ottosson som VD f6r SL. Thomas
Heine hade ersatt Sonja Martin-L6f som RLU:s programledare. Henrik
Unosson hade slutat som projektledare for MER-projektet och ersatts av
Stefan Brand.

653. Marie Olsén har beréttat att man under sommaren 2016 inom MER-
projektet borjade inse att tiden var knapp och man &n en ging sokte efter
”smartare och enklare” 16sningar enligt den modell som Peter Torndal
arbetade efter. For att minska riskerna i samband med trafikstarkt foreslog
SL att NSSS forst skulle trafiksittas pa en del av Trial Line (Alby—
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bekréftat att det var viktigt for SL “att se att systemet borjade rulla”. Detta
har bekriftats av Anders Bergsten som beréttat att Peter Torndals mantra
var att Ansaldo maste 6vertyga Peter Torndal om att systemet fanns pa

plats”.

659. Lena Tornving har berittat att hon blev glad nér hon i juni 2017
bjods in till Ansaldos tester — "full-scale night-time tests”. Men Sara Catoni
instruerade henne att inte nirvara. Sara Catoni har uppgett att hon inte
minns detta, men ocks§ att det var klokt att SL inte ndrvarade eftersom det

inte rorde testning av ett delmal enligt SDA.

660. Utredningen ger, enligt skiljendmndens bedémning, vid handen att
andringarna fran Trial Line till Smart Start och dérifran ater till Trial Line
innebar ett visst — alls inte obetydligt — merarbete for Ansaldo, i vart fall i
form av designforandringar. Forandringarna komplicerades vidare av att
vissa moment pa nytt behdvde tas genom de olika designfaserna. Enligt
skiljendimndens bedémning har SL inte visat att parterna kommit 6verens
om nagon annan leverans 1 juni 2017 &n de "full-scale night-time tests”
som Ansaldo levererade. En annan sak ir att en del av SL:s organisation
fran tidig var 2017 borjade pétala fﬁrbAnsaldo att det inte var denna

leverans som SL forvéantade sig av Ansaldo i juni 2017,
Projeltets avslutning

661. Nar Caroline Ottosson tilltratt som VD for SL i mars 2016 mérkte
hon omedelbart — som hon utryckt det — att det lyste rétt” om RLU-
projektet. Hennes kénsla var att Peter Torndal och Ragna Forslund inte var
insatta i RLU-programmets olika delar samt att de inte rapporterade
programmets verkliga status till henne. Hon satte upp en internrevision och
utsdg Helena Gulay till internrevisionschef. Den forsta uppgiften for

internrevisionen blev att tillsammans med PwC granska RLU-programmet.
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Forslund fick ldmna sina poster. Lena Tornving tilltrddde som ny program-
ledare for RLU-programmet i februari 2017. I mars 2017 anslét Simon Fu
som tf. projektledare for MER-projektet efter det att Stefan Brand fatt
limna sin post. Aven Marie Olsén fick lamna. I april 2017 tilltridde
bitrddande forvaltningschefen Sara Catoni som sponsor fér RLU-

programmet.

667. Lite tidigare i januari 2017 hade Sara Cosmo tilltritt som controller
f6r RLU-programmet. Hon har uppgett att hon mycket snart upptickte att
det fanns stora ekonomiska problem i MER-projektet. Det stod klart for
henne att MER-projektet hade férbundit sig for utgifter som éversteg
budget. Hennes bedémning var att MER-projektets budget holl pa att ta slut

i januari 2017.

668. Sara Cosmo informerade Caroline Ottosson och Sara Catoni om
situationen. Hon har berittat att Caroline Ottosson blev stressad dver
Ansaldos uteblivna leverans och den éverskridna budgeten. En annan
aspekt av RLU-programmet som, enligt Sara Cosmos uppgifter, tydligt
pressade Caroline Ottosson var att den nya depan — som hade byggts for
C30-tag och kostat cirka ||| I - s<vile kunna komma att sta tom
i véintan pé leverans av de forsenade C30-tagen. Caroline Ottosson gav
uttryck for att hon var orolig for kritik i media. Aven Anders Bergsten har
berittat att férseningen av leveransen av C30-tdg var ett stort problem, bl.a.
eftersom de nya tdgen — utan ett nytt signalsékerhetssystem pé plats —
riskerade att std oanvdnda med foljden att garantier m.m. borjade ticka. Han

har uttryckt att detta kunde orsaka “stor skada p4 politisk niva”.

669. Caroline Ottosson tillsatte en grupp dér Sara Cosmo, Lena Tornving,
Daniel Angermann, Jonas Westberg och Anders Bergsten ingick. Gruppen
mdttes hos Mannheimer Swartling for att ga igenom MER-projektet utifrin

olika perspektiv; juridik, ekonomi, teknik och resenirspaverkan.
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klara budskapet att det var alternativ tvd som skulle viljas, dvs. att
dubbelutrusta C30-tdgen och fortsitta samarbetet med Ansaldo (se p. 670

ovan).

674. Den 19 juni 2017 hélls ett mote p4 Arlanda mellan foretridare for SL
och Ansaldo. Sara Catoni, som var med pa motet, har beréttat att ndgon
hdvning av SDA inte berdrdes under métet. SL:s budskap till Ansaldo var

istallet att Ansaldo behdvde ta ansvar och visa att man kunde leverera.

675. Som en uppfoljning pd maétet begdrde SL i ett brev den 27 juni 2017
att Ansaldo skulle prestera en projektplan innefattande en tidsplan for
aterstoden av NSSS-projektet, detta som ett nddvéndigt steg for SL att na
en Comprehensive Solution och ett sitt for Ansaldo att visa att Ansaldo
hade méjlighet att leverera NSSS i enlighet med SDA. Projektplanen skulle
vara SL tillhanda senast den 15 augusti 2017. Tiden sattes, enligt Sara
Catoni, for att SL skulle hinna utvirdera och férhandla projektplanen innan
tidsfristen for att na en Comprehensive Solution gick ut 1 september 2017.
Brevet avslutades med att SL pdminde om konsekvenserna av om en
Comprehensive Solution inte naddes, dvs. att SL skulle ha rétt att aterfa
erlagda forskott samt att utGva sina rittigheter enligt den ursprungliga

tidsplanen.

676. Lena Tornving hade i februari 2017 tilltritt som programledare for
RLU-programmet. Eftersom Thomas Heine hastigt hade ldmnat sina upp-
drag for SL fick hon ingen verldmning av honom. Lena Tornving har

berittat att RLU-programmet sysselsatte en stor personalstyrka, cirka 140

personer, |

677. Lena Tornving har forklarat att hon hade svart att satta sig in i MER-

projektet. Enligt hennes uppgifter var det svart att fa en dverblick av vad
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var MTR Hong Kongs rapport i princip klar. Den behévde enbart gi

igenom en intern granskning, vartefter den skulle skickas till SL.

680. MTR Hong Kongs slutsatser foredrogs muntligt for Caroline
Ottosson och Sara Catoni. I samband hdrmed uppréttades en power point-
presentation. Caroline Ottosson och Sara Catoni var till en borjan positivt
instdllda till MTR Hong Kongs rapport. Enligt Lena Tornving stoppades
emellertid MTR Hong Kongs rapport av SL:s advokater. SL:s advokater
var, enligt henne, rddda for att rapporten skulle bli en offentlig handling hos
SL, vars innehall kunde vara negativt f6r SL nér SL skulle hiva SDA. Lena
Tornving har beréttat att Sara Catoni gav henne i uppdrag att se till att MTR
Hong Kong inte levererade ndgon rapport till SL, Lena Tornving har
berittat att hon blev mycket Gverraskad nir Sara Catoni formedlade till
henne att det hade bestdmts redan fére sommaren att SL skulle hiva SDA.
Detta var ingenting som hon hade informerats om, Hon kénde sig
férbigangen. Enligt Lena Tornving borde MER-projektet ha utviirderats
mer grundligt innan beslutet att hdva SDA fattades.

681. Eric Morand har beréttat att han och hans kollegor pa Ansaldo
arbetade under sommaren 2017 for att leverera den projektplan som SL
hade efterfrégat. Caroline Ottosson har 4 sin sida berittat att SL lade ned
stora resurser pa att utvirdera Ansaldos projektplan som levererades

den 16 augusti 2017. SL:s projektorganisationen kom tillbaka till henne och
berittade att projektplanen inte holl méttet. Hon stéllde vissa kontrollfrégor
och fann att organisationens analys av situationen héll, Sara Catoni har
berdttat att Ansaldos projektplan atféljdes av en forseningsrapport av
Systech dir ansvaret for forseningen i MER-projektet lades pa SL. Caroline
Ottosson har vidare uppgett att hon kénde ett otroligt ansvar’ mot skatte-
betalarna. Ansaldo hade, enligt henne, satt SL och hela Stockholms

tunnelbana i en mycket svar sits bade pa kort och 1ang sikt.
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tidsplanen i SDA. Tvirtom framstar det f6r skiljendamnden som att fére-
tridare for SL medvetet inte lyft frigan om hivning i syfte att Ansaldo
skulle arbeta vidare med NSSS-projektet. Ett sddant forhallningssitt ir inte

forenligt med parts lojalitetsplikt inom ramen for ett avtalsfdrhillande.

686. SL menar att brevet av den 27 juni 2017 var en “sista chans” for
Ansaldo att visa pd forméga och vilja att leverera enligt SDA och har pekat
pé att brevet avslutades med att SL forbeholl sig sina rittigheter i
forhéllande till den ursprungliga tidsplanen i SDA. Enligt skiljenimnden
kan inte detta, sdrskilt mot bakgrund av Sara Catonis uppgift att hivning
overhuvudtaget inte berérdes under métet den 19 juni 2017, ses som att SL

forbeholl sig ritten att hiva SDA med hinvisning till ursprunglig tidsplan.

687. SL:s tolkning av Ansaldos skyldigheter enligt SDA samt T4 4 och
TA 5 innebir att parterna visserligen var 6verens om att fortsitta samar-
betet, men att SL hade rétt att ndr som helst hdva SDA med hénvisning till
Ansaldos dr6jsmal med att nd milstolpen Preliminary Acceptance vid en
tidpunkt som intriffat tre manader efter den 31 augusti 2013. En hiivning
som, enligt SDA samt 74 4 och T4 5, bl.a. innebar att Ansaldo — utan rétt
till betalning for nedlagt arbete — hade att aterbetala erlagda forskott.
Ansaldo skulle vid en sddan tolkning ddrmed ha valt att arbeta vidare i
NSSS-projektet under cirka fyra ars tid under det att SL var bibehallen en
hédvningsrétt med hénvisning till Ansaldos drojsmal i forhallande till en

sedan lange passerad tidsplan.

688. En sidan forstéelse av SDA och parternas relation later sig enligt
skiljenimnden inte goras. SL har, savitt utredningen och den kronologiska
redogorelsen ovan visar, under de cirka sex ar som NSSS-projektet pagick
dndrat fokus frdn att under vissa perioder hivda sina rittigheter enligt SDA
~ dock inte hdvningsrétten — for att under nista period inta hallningen att s&

gott som allt var forhandlingsbart, bara en leverans kom till stdnd. Det
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Ansaldos sida i férhéllande till de ursprungliga avtalade firdigstillande-
tidpunkterna i SDA saknade fog. SL och Ansaldo hade enligt skilje-
nimndens bedomning accepterat att de ursprungliga firdigstillande-

tidpunkterna inte ldngre géllde f6r Ansaldos ataganden enligt SDA.

Anteciperat drojsmal

693. SL har dberopat havningsratt i forhallande till varje tidsplan som
forekommit i projektet och havningsritt i forhallande till av Ansaldo

foreslagna tidsplaner.

694. Den projektplan som Ansaldo presenterade den 16 augusti 2017, de
tester som utfordes ("'full-scale night-time tests”’), MTR Hong Kongs
analys samt omfattningen av det designarbete och de installationer som
Ansaldo hade utfort vid tiden f6r hivningen av SDA (se avsnitt Hade SL
riitt att hiva SDA pd grund av fel och brister i leveransen?” nedan) talar
enligt skiljenmndens bedémning med styrka for att Ansaldo hade forméga
att fullgdra leveransen av NSSS inom de tider som parterna hade diskuterat
(dvs. juni 2019 och juni 2021). SL har hiremot inte lagt fram bevisning
som kan foranleda till bedomningen att det vid hivningen stod klart att
Ansaldo inte skulle leverera, dvs. att Ansaldo vid hivningen kunde anses
vara i anteciperat drdjsmal i forhllande till ndgon tidsplan som forekommit

betriffande leveransen.

695. De bedémningar som skiljendgmnden redovisat i det féregéende
betréffande anteciperat drojsmal innefattar ett stillningstagande ocksa till
vad SL &beropat betrdffande dréjsmal i forhallande till varje i malet

forekommande tidsplan.
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700. Det stér for skiljenimnden klart att vad som bestillts av SL genom
SDA och vad Ansaldo forvantades leverera kom att dndras p ett antal
punkter — varom parterna forebringat omfattande utredning — under de sex
ar som SDA géllde mellan parterna. Som exempel kan nimnas #ndringen
av migreringslosning, forandring av bandbredd, dndringen av CC-14dans
placering pa sdvil C20- som pa C30-fordonen och installation av LED-

signaler i tunnlarna.

701. Till detta kommer att parterna i vart fall i slutet av samarbetet
forsokte 16sa utestdende fragor betriffande funktionella krav genom arbete i
s.k. Design Freeze groups. I dessa grupper skulle representanter for
Ansaldo och SL — frdmst projektingenjérerna — férhandla fram 16sningar
som var godtagbara f6r bdda parter. Annat har inte framkommit én att de
personer som foretrddde parterna i dessa arbetsgrupper hade ritt att triffa
Overenskommelser inom gruppens mandat, vilket enligt skiljenimndens
bedémning tycks ha varit brett. Séledes har den mellan parterna i SDA

avtalade funktionaliteten férindrats genom dessa dverenskommelser.

702. Vilken funktionalitet som var avtalad mellan parterna vid tiden for
hédvningen av SDA den 7 november 2017 méste ocksa ses i ljuset av de
foréndringar och férenklingar som hade skett av leveransen for att na det
efterstrdvade mélet om en kapacitetsGkning pa R6da linjen om 25 procent
ar 2021. I detta hdnseende star det klart att Inriktningsbeslutet innebar att
SL accepterade en rad forenklingar av leveransen, bl.a. vad avsig UTO-
driften. Forenklingarna innebar att vissa funktioner i vart fall inte skulle

foreligga forrdn vid ett senare uppgraderingssteg.

703.  SL har till stod for hdvningen i denna del gjort giillande att Ansaldo i
projektplanen den 16 augusti 2017 uppgav att Ansaldo inte hade méjlighet
att leverera NSSS med den avtalade funktionen. Utredningen ger inte

underlag for beddmningen att Ansaldos projektplan kan ges denna tolkning,
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Overtygande argument i sammanhanget. Hirtill kommer att SL har haft
mojlighet att hora de personer frin MTR Hong Kong som utférde utred-
ningen, dvs. Kang Kuen Lee och Simon Fu, men valt att inte gora sa. Sedan
Ansaldo &beropat forhér med Kang Kuen Lee och Simon Fu i skiljemalet
har de bada avbdjt att medverka med hinvisning till de sekretessavtal de

skrivit pa i samband med sina uppdrag f6r SL.

706. Till foljd av de fordndringar som skett betriffande leveransens om-
fattning och mot bakgrund av de olika besked som SL ldmnat till Ansaldo i
frdgan vad Ansaldo forvéntades leverera, kan det inte dras nagra sikra
slutsatser i frigan om omfattningen av den leverans som Ansaldo vid tiden
for hdvningen arbetade mot och som pa s4 sitt far anses ha varit gillande
mellan parterna. SL har mot den bakgrunden och mot bakgrund av utred-
ningen i dvrigt inte visat att SL har haft fog att hiva SDA pa denna grund.

707. SL har vidare gjort géllande att Ansaldos bristande kravuppfyllnad
foljer av felaktigheter i den kravuppfyllnadsmatris som lades fram

den 19 oktober 2017. Till stod for att Ansaldo inte uppfyllde kraven i
matrisen har SL i huvudsak &beropat uppgifter frin Maria Regberg och
Tobias Ljungkvist. Enligt ndimndens bedémning har bada tolkat kravupp-
fyllnadsmatrisen strikt mot bakgrund av de funktionella krav som SDA
inneholl utan hdnsyn till de 6verenskommelser som parterna triffat Gver tid

om avvikelser fran dessa.

708. Mot bakgrund av de forindringar som parterna dverenskommit
avseende leveransens funktionalitet har det inte varit méjligt for ndimnden
att gora ndgon siker beddmning om kravuppfyllnadsmatrisens tillforlitlig-

het eller de slutsatser som Tobias Ljungkvist och Maria Regberg dragit.

709. Det kan édven ifrigasittas om Ansaldos slutliga uppfyllnad av

funktionskraven i SDA fullt ut kan utldsas av matrisen eller om matrisen —
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Brister i fardigstillande och kvalitet

714. SL har gjort géllande att Ansaldos installationer var bristfalliga vad
avsdg kvalitén, men &dven att de inte utférdes i enlighet med de sikerhets-
foreskrifter som géllde for arbeten i tunnelbanan. Ansaldo har & sin sida
bemott detta med att om det férekommit brister i installationerna s har

dessa varit begriansade och tillfilliga.

715. Imadlet har pa SL:s begéran bl.a. Linus Nilsson horts, som fran slutet
av 2012 t.o.m. véren 2015 pa SL:s uppdrag var ansvarig for att kontrollera
Ansaldos installationer i tunnlarna. Han har berittat att det fanns stora
problem med Ansaldos arbeten. Denna bild har bekriftats av Cecilia Lycke,
som i férhor beréttat att Ansaldo inte tog SL:s papekanden om bristerna i
installationerna pé allvar. Hon beslutade dirfor att ta in SWECO for att
granska Ansaldos arbeten. Aven Gun Eriksson och Anders Ahrsjé har i
forhor papekat att Ansaldos installationer var bristfilliga och att de inte

levde upp till sdkerhetskraven i SDA.

716. 1 SWECO:s rapport fran den 21 februari 2016 redogérs for en rad
brister i Ansaldos installationer. Thomas Flakstrand, som var en av de
besiktningsmén som utférde besiktningen, har berittat om de brister som
férekom i anldggningen. Négon ytterligare skriftlig bevisning om installa-
tionernas kvalitet har SL inte dberopat i skiljemalet. Fragan ir d3 vilka
slutsatser som kan dras av SWECO:s rapport och den muntliga bevisning

som stodjer de slutsatser som dar dras.

717. Det framgér av uppgifter fran bl.a. Bjorn Halldén att Ansaldo inte
fick ndgon information om att SWECO skulle besiktiga anldggningen.
Ansaldo fick inte heller ndgon mdjlighet att nérvara vid besiktningen eller
kommentera de iakttagelser som SWECO gjort innan rapporten uppritt-
ades. Enligt Bjorn Halldén &r SWECO:s rapport avfattad som om det var
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721. Inte heller har SL visat att det vid hdvningstidpunkten
den 7 november 2017 stod klart att Ansaldo inte hade formaga att utfora

avtalsenliga installationer, eller ritta till de fel som hade pétalats.

722, Nir det dérefter giller fragan hur langt Ansaldo hade natt i sina
installationsarbeten vid tiden for hdvningen ar utredningen svarbedomd. 1
malet har férekommit olika uppgifter om sjilva installationsarbetenas
betydelse for att bedéma hur stor del av leveransen som faktiskt hade
shutforts. Bl.a. Ulf Hammarbéck har redogjort f6r att den tunga biten” i
Ansaldos leverans var att fardigstdlla designen av systemet; sjdlva
installationsarbetena var ddremot enklare och handlade mest om att “rulla

ut” kablar m.m.

723. Till det anférda ska ldggas att det forekommit motstridiga uppgifter i
utredningen om hur langt Ansaldo hade nétt med de faktiska installationer-
na vid hdvningstidpunkten, I samband med att Lena Tornving forsékte sétta
sig in i MER-projektets status bad hon Jens Tegnér, som vid tiden arbetade
som testkoordinator fér SL, att ta fram information om hur langt Ansaldo
hade kommit i installationsarbetet. I den presentation som Jens Tegnér lade
fram den 5 oktober 2017 framgar, enligt skiljenimnden, att Ansaldo hade
kommit langt i installationsarbetena. Jens Tegnér har inte horts i malet, men
andra personer fran SL har menat att presentationen inte ger ndgon ratt-

visande bild eftersom den utgér fran information som SL fatt fran Ansaldo.

724, Enligt skiljendmndens bedémning gar det inte att gora nagra helt
sdkra bedomningar i fragan hur 14ngt Ansaldo hade kommit i de avtalade
arbetena vid hdvningstidpunkten. SL har enligt skiljendmnden vid en
samlad bed6mning inte visat att pdpekade brister dr sadana att de berdttigat
SL att hdva SDA. Det finns enligt skiljendimnden inte heller underlag for
slutsatsen att det vid hidvningstidpunkten stod klart att Ansaldo inte hade

forméga att utfora avtalsenliga installationer, dvs. att det f6r SL féreldg
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729. SL:s hdavning av SDA har skett utan grund. Hivningen av SDA
innebar att ocksd MA héivdes (se p. 25.3 MA). SL:s hdvning innebar ett

vésentligt avtalsbrott,

730. Enligt skiljenimndens bedémning utgdr SL:s obefogade havning ett
sadant avtalsbrott som medfor att Ansaldos faststillelsetalan ska bifallas
fullt ut och att SL:s faststillelsetalan ska ogillas.

Kostnader

731. Daé detta utgor en sirskild skiljedom i faststillelsedelen kommer
ndgon fordelning av kostnader inte att beslutas. Parterna kommer ett ges
tillfalle att ge in kostnadsrakningar i samband med att skiljedrendet avgors

slutligen.
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Bilaga 1: Personer som forekommer i skiljemalet

Trafikforvaltningen

Caroline Ottosson
Sara Catoni

Ragna Forslund

SL

RLU-programmet

Johan von Schantz
Peter Torndal

Sara Catoni

Sonja Martin-L6f
Thomas Heine

Lena Tornving

Thomas Edwards

Jonas Westberg

Peter Henriksson

Sara Cosmo

MER-projektet
Jonas Westberg
Stefan Danielsson
Ake Lindstrém
Henrik Unosson

Stefan Brand

Forvaltningschef och VD {or SL jan. 2016 — juni 2018
Bitr. forvaltningschef mars 2017—juni 2019

Avdelningschef f6r program och upphandling maj
2014—okt. 2017

Sponsor 2011 — 2014
Sponsor 2014 — februari 2017
Sponsor april 2017~

Programledare fram till borjan av 2016
Programledare 2016-2017
Programledare feb. 2017-

Bistod Sonja Marin-Lof pd programniva (september
2014-mars 2017)

Projektledare/sakkunnig RLU 2009-2011

Projektledare systemintegration RLU november
2011—februari 2016

Controller RLU jan. 2017-

Projektledare 2009-2011
Projektledare 20112012
Projektledare 2012—-2015
Projektledare 2015-2016
Projektledare 2016—mars 2017
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Ledning
Eric Morand
Alfredo Drago

Omar Rezzoug

NSSS-projektet
Johan Bernin
Enzo Tavino

Jean Baptiste Colloc’h

Bjorn Halldén

Dario Quirici

Bilal Butt

Maria Sroka

Stanley Zhang

Luigi Della Rocca

Ovriga Ansaldo m.fl.
Andy Barr

Ulf Hammarbick

Ann-Christin Bengtsson

Laurent Timineri
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VD 2016~
Vice VD 2011-2016
Vice VD 2013-2016

Projektledare 2014~
Bitr. projektledare 2015—
Projektingenjor 2011-2014

Senior construction manager 2013— (ansvarig for
installationerna)

Projektingenjér 2011-
Projektingenjor 2016—

Project configuration manager 2016

Commissioning Manager (ansvarig for testerna)

Sikerhetsansvarig 2011-2016 (RAMS-ingenjor)

Dévarande VD f6r Ansaldos moderbolag, Ansaldo
STS S.p.A

Forséljningschef 2000-

Ansvarig for revisioner

Bolagsjurist
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Nr Begrepp Beskrivning

Maintainability and Safety (RAMS). En internationell
sakerhetsstandard avseende sparbunden trafik,

13.| Central Equipment Centralt signalrum dit alla stationsnéra signalrum

Room eller CER skickar sina data.

14.| Change request eller CR | Andringsbegiran

15.| Depéprojektet Projekt inom RLU-programmet som omfattade
byggnation av en ny depa (Norsborgsdepan) och
ombyggnation av befintliga depder (Nyboda- och
Hammarbydepan).

16.| DCS Data Communication System. System for
dataéverforing,

17.| Dwell Timer En nedrakningsskdrm i tdget som anger tiden som
aterstdr till den enligt tidtabellen planerade avgéngen.

18.| FACI First Article Configuration Inspection. Vid en FACI
inbjuds bestéllaren att inspektera och testa det som
har installerats. Detta foljer av CENELEC 50126.

19.| FAT Factory Acceptance Test. Test som sker i fabrik.

20.| FDR Final Design Review. Kontroll av desighen som f6ljer
av CENELEC 50126.

21.| Final Acceptance Milstolpe i SDA

22.| GAK-box Kopplingslada placerad i spéret

23.| Greenfield Beskrivning av arbete som sker i ny milj6, dvs. i en
miljo dér det inte finns ett driftsatt
signalsékerhetssystem och dar det inte pagér trafik.
(Jfr Brownfield ovan.)

24| Inriktningsbeslutet eller | Inriktningsbeslut for RLU-programmets fortsatta

Decision in Principle

arbete (Forenklat scope och fordndrad tidsplan for
Program Roda linjens uppgradering).
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37.| PDR Preliminary Design Review. Kontroll av designen
som féljer av CENELEC 50126.

38.| Pilot Line Strickan Morby Centrum — Universitetet pd Roda
Linjen

39.| Pink Picture Dokument for att dskadliggora hur NSSS skulle
genomga de olika kontrollpunkterna i SAK-0424.

40.| Preliminary Acceptance | Milstolpe i SDA

41.| Projektschema Project Schedule. En nedbruten version av tidsplanen
for NSSS-projektet.

42.| PwC Revisionsfirma som bistod SL med internrevisioner.

43.| RAMS Reliability, Availability, Maintainability and Safety.
En process for att sikerstélla tillforlitlighet,
tillganglighet, underhéllsméssighet och sikerhet for
sparbunden trafik.

44, RLU, eller RLU- Red Line Upgrade eller Rdda linjens uppgradering.

programmet Det program hos SL i vilket MER-projektet, C30-

projektet och Depaprojektet ingick.

45.| Root Cause Analysis Analys av installationerna som SL kunde kriva enligt
SDA, och som Ansaldo genomforde
i november 2011.

46.| Rdda linjen Stockholms tunnelbanas Rdda linje

47.| SAT System Acceptance Test. Ett acceptanstest enligt
SAK-0424.

48.| SDA System Delivery Agreement. Avtal mellan SL och
Ansaldo om leverans av ett nytt signal-
sikerhetssystem den Roda linjen samt nedmontering
av det gamla signalsystemet.

49.| Signaling Equipment Signalrum vid varje station f6r installation av

Rooms signalsékerhetsutrustning,
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61.| Trial Line Stréckan Sétra — Norsborg pé Roda linjen
62.| UTO Unattended Train Operation. Forarlos tagdrift
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